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1. CONTEXTO LOCAL 
 
Descripción y Población.    

La Comunidad de Cerro de Hato Nuevo está asentada en el 
resguardo indígena de la baja Guajira y el territorio hace parte de 
la jurisdicción del Municipio de Hato Nuevo. La comunidad se 
localiza en la margen izquierda de la carretera Hato Nuevo – 
Cuatro Vías. El poblamiento  procede de la alta Guajira.  Los 
clanes o matrilinajes representativos son: Uriana, Sapuana, 
Epieyú, Gouriyú, Pushaina, Auriyú y Jusayú. El resguardo tiene 
183 hectáreas y se constituyó en 1991. 
 
En el mapa social realizado con la comunidad se identificaron 
treinta y siete (37) viviendas y treinta y siete (37) familias para un 
total 270 habitantes permanentes, aproximadamente, que 

corresponden a un promedio de 7 habitantes por vivienda. El relieve del territorio es ondulado y la 
población está asentada de manera semidispersa por grupos de familias.  
 
El acceso a la comunidad se hace por dos trayectos: uno por vehículo desde la vía que conduce de 
Hato Nuevo - Cuatro Vías y el otro, a pie, desde la vía principal donde los deja el vehículo hasta la 
localidad,  con un recorrido aproximado de 400 m que recorren en 15 minutos. En verano y en invierno 
es posible llegar en vehículo hasta la comunidad. 
 
Por las bajas posibilidades de subsistencia y poca tierra para trabajar al interior del resguardo, muchas 
familias que son aproximadamente el 50% de la población, se han ido asentando en el sector urbano, 
esta realidad afecta considerablemente la unidad de la comunidad, en el sentido que se está dando un 
fenómeno de urbanización de la población con todas las implicaciones que ese fenómeno social 
implica en el sistema de relaciones y deterioro inexorable de la integralidad de la cultura Wayúu en 
cuanto a lengua, cosmogonía, hábitos, comportamientos, costumbres, entre otras.  
 
Infraestructura  
La comunidad tiene una escuela bilingüe, llamada Centro 
Etnoeducativo Guaimarito sede el Cerro de Hato Nuevo, 
construida 1998 y la unidad sanitaria en el 2005. La escuela fue 
construida por etapas y tiene los siguientes componentes: 

·  Dos aulas, una sala comedor 
·  Cocina, comedor y Kiosco 
·  Dos aulas para docentes, biblioteca, informática y 

preescolar 
·  Unidad sanitaria 

 
El número de grados es de seis (6), con 73 estudiantes, de los 
cuales el 48% son niños y el 52% son niñas. El número de 
docentes es de cuatro, dos (2) mujeres y dos (2) hombres. 
 
En lo organizativo el gobierno escolar y el personero estudiantil esta nombrado en la institución 
educativa y la escuela tiene su delegado. Las autoridades tradicionales y el cabildo apoyan lo 
relacionado con la educación de los niños y niñas. 
 
No existe puesto de salud en la comunidad, cuentan con una promotora de salud. Las urgencias que 
se presenten son tratadas en el Hospital de Hato Nuevo. La comunidad manifestó que se realizan  
brigadas médicas y de vacunación por parte del Cerrejón y las instituciones de salud del Municipio. 
 
Las principales enfermedades que se presentan con mayor frecuencia en la comunidad y que fueron 
manifestadas por los participantes en el taller comunitario fueron: IRA; EDA en niños menores de 5 
años y en adultos, enfermedad que se presenta con vómito y fiebre asociada a la mala calidad del 

Foto 2. Centro Etnoeducativo Guaimarito 
sede Cerro de Hato Nuevo 

Comunidad de Cerro de Hato Nuevo 
construyendo mapa de la localidad 
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agua de consumo; problemas en la piel (escabiosis); afecciones por presión arterial; artritis; y 
desnutrición, principalmente, en la población infantil. 
 
Servicios Públicos  
En la localidad de Cerro de Hato Nuevo, existe servicio de energía eléctrica con una cobertura del 
100% y servicio de telefonía móvil. La comunicación interna y externa se realiza, a través de celulares 
personales, los cuales se constituyen en la principal forma de comunicación con la comunidad. 
 
El transporte público utilizado son los vehículos que van de Hato Nuevo – Cuatro vías. La distancia de 
Hato Nuevo a la comunidad esta comprendida entre 0 – 40 Km aproximadamente, el costo del pasaje 
de ida y regreso de una persona a Hato Nuevo es de $4.000 pesos, con un tiempo de duración 
aproximado de 20 minutos. Otro medio de transporte es el de moto taxi el cual es utilizado por muchas 
personas de la comunidad. 
  
Actividades Económicas  

Las familias practican en pequeños lotes la agricultura de 
subsistencia, combinada con el pastoreo de caprinos y ovejas, los 
cuales tienen varios propósitos en la cultura Wayúu  
 
La producción agrícola, para satisfacer la dieta alimenticia de las 
familias en la comunidad, es deficiente por la poca tierra para 
cultivar, suelos empobrecidos y escasez de agua. La siembra se 
realiza en periodos de lluvia, pero en la actualidad las épocas de 
lluvia y verano son inciertas porque no es fácil predecirlas debido a 
los cambios climáticos. Hay huertas familiares para la roza de 
cultivos como el maíz, fríjol, yuca, auyama, patilla, pepinos; además 

señalaron que la falta de agua afecta considerablemente las cosechas. 
  
Una actividad económica complementaria en la comunidad es la 
producción de artesanías por parte de las mujeres, enfocada hacia 
la elaboración de chinchorros, mochilas, pulseras, llaveros y otros. 
Parte de la producción es de uso personal y del hogar y otra se 
comercializa al interior de la comunidad o en las cabeceras 
municipales. Esta producción artesanal actualmente está afectada 
por la baja materia prima para elaborar sus productos. De manera 
semejante algunos hombres artesanos elaboran cotizas o 
guajireñas, que comercializan principalmente en los mercados 
locales. Los productos artesanales de hombres y mujeres dan 
identidad y sentido de pertenencia a la cultura Wayúu. 
 
El Trabajo comunitario tradicional, yanama es una oportunidad de encuentro de la gente de la 
comunidad para realizar obras de beneficio colectivo. 
 
El gasto promedio mensual en el hogar es de $310.000, información recogida de las visitas 
domiciliarias. El jornal diario sin alimentación es de $15.000 mensuales. 
 
2. ABASTECIMIENTO DE AGUA 
 
Situación en abastecimiento de agua  
El sistema de abastecimiento de agua predominante en el 100% de los habitantes es a través de un 
acueducto por bombeo desde un sistema de almacenamiento hasta un tanque o alberca ubicado en la 
parte más alta de la localidad y desde ahí se distribuye por gravedad a 6 albercas que están 
localizadas estratégicamente para cada uno de los sectores de la comunidad. La fuente de suministro 
es desde el acueducto de la cabecera municipal de Hato Nuevo la cual es suministrada en los tanques 
de almacenamiento ubicados en la parte baja del resguardo, de donde se bombea. El suministro se 

Foto 3. Actividad económica en la 
localidad  

Foto 4. Artesanía como actividad 
económica 
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hace dos días a la semana, miércoles y sábado.  El número de horas de bombeo es de 4 horas en la 
mañana y dos en la tarde según información del fontanero de la comunidad.  
 

También existe otra fuente de suministro para la comunidad 
consistente en un pozo profundo desde donde se tiene 
proyectado bombear agua en reemplazo de la suministrada por 
el municipio de Hato Nuevo. Esta agua no le gusta a la 
comunidad porque es salobre, corta el jabón y por eso ha 
dejado de funcionar este sistema hasta tanto no se mejora la 
calidad del agua. También existe un jagüey  desde donde 
toman agua para el consumo en casos extremos y en invierno 
el 100% de los habitantes aprovechan el agua lluvia en las 
viviendas la cual la recolectan en tanques plásticos, metal o 
utensilios de uso doméstico. Los resultados de las visitas 
domiciliarias mostraron que el 100% de los entrevistados 
almacenan agua lluvia. La comunidad en general aprovecha el 

agua lluvia para su consumo, más aún las viviendas que cuentan con techos de zinc o de eternit 
tienen la oportunidad de captar un mayor volumen, almacenándola en recipientes plásticos de 20 o 
1.000 litros y en diferentes utensilios del hogar. 
 

El sistema de abastecimiento de agua actual cuenta con los siguientes componentes:  
 

·  Dos albercas de 40 y 27 m3 de capacidad respectivamente; están semienterradas y solamente 
una cuentan con accesorio para facilitar la limpieza; ambas no tienen tapa sanitaria ni válvula 
de entrada; cuentan con tubería de ventilación y rebose. No se observó fugas durante la visita. 

 
·  Sistema de bombeo consistente en una bomba de alta presión marca HIDROMAC sm 06257, 

MDWKI 32/7de 2” de diámetro tanto en la succión como en la impulsión. Motor eléctrico marca 
EBERIE de inducción monofásico modelo RBK1321-2-E3931 No. 1205 de 15 H.P., 60 Hz y 
3525 R.P.M. Existe tablero de control y mando eléctrico en buen estado con transformador 
propio, sistema que ha venido funcionando sin ningún contratiempo desde hace 11 meses. 
Hasta ahora no se ha hecho ningún mantenimiento al sistema pero piensan hacerlo el 
próximamente, según comentó el fontanero. 

 
·  Succión e impulsión. La tubería de succión es de 3” en P.V.C. y reduce a 2” en una longitud 

aproximada de 5 m. Cuenta con conexión independiente para cada tanque la cual es operada 
dependiendo del almacenamiento existente en cada tanque o alberca. La tubería de impulsión 
es de 3” en P.V.C. y la longitud aproximada es de 1.4 km con una diferencia de altura estática 
estimada de 120 m de bombeo, medidos con altímetro de campo.  

 
·  Alberca principal. Donde llega el agua de bombeo, es superficial, está cercada y tiene una 

capacidad de 49 m3, volumen obtenido de mediciones realizadas a la alberca. Tiene tubería 
de ventilación sin protección, rebose, tapa sanitaria, tubería para lavado; pero no cuenta con 
escalera de acceso a la tapa de entrada ni al fondo del tanque. No se observaron fugas en la 
estructura, pero sí en la válvula de salida.  

 
·  Existen en la localidad 5 albercas empleadas en la distribución del agua por gravedad, sin 

incluir la principal. Estas albercas están localizadas en diferentes sectores de la localidad y 
son alimentadas en la distribución del agua por tuberías independientes de la red principal que 
es de 3” con un pequeño tramo al comienzo de 4” de 50 m de longitud. Los volúmenes de 
almacenamiento en m3, de cada una de las albercas es el siguiente: la construida por 
Carbocol de 24 m3; la del sector bajo, al lado de la cancha, 32 m3; la del sector Sofía, 29 m3; la 
ubicada en Cardonal 32 m3; y la de la entrada a la localidad de 26 m3, volumen calculado con 
base en mediciones hechas en cada una de las albercas durante las visitas. En total el 
volumen de almacenamiento disponible para el Cerro de Hato Nuevo es de 192 m3 

Foto 5, Pozo con bombeo acueducto propio sin 
uso 
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correspondiente a un promedio de 5.2 m3 por vivienda, suficiente para las condiciones locales, 
en caso de tenerse agua permanente para el llenado. 

 
El estado de las albercas en la distribución es el siguiente: 4 albercas cuentan con tubería de 
ventilación sin protección; solamente tres cuentan con tapa sanitaria para impedir el ingreso de 
agentes externos que puedan contaminar el agua; solamente la del sector Sofía cuenta con tubería de 
rebose; ninguna tiene escalera de acceso externo para subir a la tapa del tanque, ya que todas son 
superficiales, ni escalera de acceso interno al tanque, exceptuando la de Carbocol: Solamente, la 
alberca construida por Carbocol no cuenta con accesorio para la limpieza y en la de Cardonal se 
observó presencia de fugas en las paredes del tanque. Las albercas se encuentran en proceso de 
impermeabilización por parte de la Alcaldía. 
 
Es importante señalar que para facilitar la distribución del agua hacia las viviendas por gravedad, en 
cada alberca se han colocado conexiones directas, tipo domiciliarias de ½” en hierro galvanizado y a 
partir de allí, tuberías en manguera de polietileno, muchas de las cuales se encuentran en mal estado; 
además el fondo de la gran mayoría de las albercas está por debajo, o en otros casos, a la misma 
altura que las viviendas dificultando la distribución por gravedad. Estas albercas cuentan con tubería 
de conexión del acueducto a gravedad desde el tanque o alberca principal. 
 
Se identificaron problemas de baja presión en dos albercas dificultándose el ingreso del agua 
directamente de la red debiéndose cerrar las válvulas cercanas; estas albercas son las de Carbocol y 
la del sector de Sofía; mientras que en las otras el llenado es permanente. Este desequilibrio en el 
abastecimiento no permite una distribución equitativa del líquido porque hay algunas albercas que se 
mantienen con mayor cantidad de agua que otras; es necesario realizar un chequeo hidráulico de la 
red para mejorar la distribución del agua.  
 
Existe en la localidad un pozo profundo de 128 m, aledaño a las 
albercas donde llega el agua del acueducto de Hato Nuevo; pozo 
que cuenta con una bomba tipo lapicero instalada a 30 m de 
profundidad; el pozo está protegido, encamisado y con sello 
sanitario; funciona el sistema de bombeo pero no es utilizado 
porque el agua es salobre y la comunidad no la acepta; se han 
hecho varios intentos de suministro pero ha sido rechazado por la 
comunidad; como alternativa de tratamiento han colocado dos 
torres de aireación con 4 bandejas cada una y en su interior 
carbón activado, torres colocadas la una en el tanque bajo y la 
otra en la alberca principal, para mejorar el sabor del agua, pero 
tampoco ha mejorado la alta concentración de sales ya que la 
conductividad medida antes y después de las bandejas sigues siendo la misma.   
   
En lo relacionado a la administración y gestión en operación y mantenimiento del acueducto existen 
dos fontaneros que son pagados por el Resguardo, de acuerdo con la disponibilidad de recursos con 
que cuente el Resguardo, siendo una especie de bonificación por el trabajo.  
 
No se ha analizado y concertado con la comunidad la disponibilidad  de pago  de una cuota familiar 
mensual por la prestación del servicio; algunos participantes del taller manifestaron que no cuentan 
con recursos económicos para asumir alguna cuota. Actualmente la administración, operación y 
mantenimiento ha dependido en un alto porcentaje de la disponibilidad institucional. No existe un 
sistema propio de recaudo de costos para el sostenimiento autónomo del sistema de abasto para 
adquirir repuestos necesarios para las reparaciones que se requieran; deben acudir al cabildo quienes 
a su vez acuden a la administración municipal a buscar apoyo para la solución del problema. Con 
relación al servicio de energía, éste se paga mensualmente con alta morosidad a un costo de $7.000 
mensuales, aproximadamente.  
 
El jagüey  principal de la localidad tiene dimensiones aproximadas de 50 m de largo, 30 m de ancho y 
2.0m de profundidad útil; no cuenta con cerramiento facilitándose el acceso de los animales para 

Foto 6. Alberca y bandeja de aeración. 
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beber agua; además está ubicado en la parte más baja de la comunidad con relación a las viviendas, 
facilitándose el arrastre de material contaminante aledaño a las viviendas incrementándose el riesgo 
de contaminación del agua. Existe mucha inconformidad de la comunidad con el agua del jagüey y no 
la usan para consumo humano sino solamente para el consumo de los animales y para bañarse 
principalmente los niños y niñas. Según comentaron algunas personas, en temporadas críticas cuando 
no se consigue agua en ninguna parte usan agua de este jagüey para consumo humano. Ni se 
alcanzó a visitar el segundo jagüey que hay en la localidad. 
 
Con relación al agua lluvia  se identificó que es recogida en el 100% de las viviendas en la época de 
invierno mediante techos en zinc y eternit, canales o canoeras en zinc y P.V.C. en el 75% de las 
viviendas y almacenamientos en tanques plásticos de 10, 15 y 20 litros, además en tinas metálicas de 
55 galones. No cuentan con bajantes ni accesorios para el control de las primeras aguas de lavado de 
los techos; tampoco les hacen mantenimiento a los techos antes de las primeras lluvias. Los techos de 
zinc tienen más de 10 años de instalados y algunos presentan alto grado de oxidación. Las lluvias 
frecuentes que se presentan en la localidad son en los meses de abril y mayo, septiembre, octubre, 
noviembre y algo de diciembre. Las lluvias fuertes se presenta mínimo dos veces al mes, con las 
cuales alcanzan a llenar recipientes de 55 galones empleando techos a medias aguas y con área 
promedia de 60 m2. Esta agua no gusta para el consumo, argumentando que, en los techos se va 
depositando, durante el verano, polvo del carbón de la explotación minera, que luego es arrastrado 
hasta los tanques contaminándola. 
 
Usos del agua  
El agua del acueducto es usada para beber, en la preparación de alimentos, chicha, lavado de la ropa, 
aseo personal, de la vivienda y en algunas ocasiones para el consumo de los animales. El agua del 
jagüey es usada para el consumo de los animales y aseo personal, aseo de la vivienda. Con relación 
al agua lluvia, luego de esperar que se laven los techos durante la lluvia, la usan en la preparación de 
alimentos, lavado de ropa y utensilios, aseo personal y de la vivienda; la usan con prioridad hasta 
cuando les alcanza en la época de verano. Esta situación se presenta en la mayoría de las viviendas 
encuestadas.     
 
Calidad del agua  
El agua del acueducto de Hato Nuevo es potable, según comentarios de personas que atendieron la 
visita, la suministran directamente desde el tanque de almacenamiento alto por gravedad con 
diámetros entre 4 y 3”; algunas veces llega muy amarilla, comentaron. En la tabla No. 1 se presentan 
los resultados de la calidad del agua realizado al agua que esta almacenada en la alberca de una 
semana; del agua del pozo que no funciona y del Jagüey principal en la localidad. Estos análisis 
fueron realizados en campo con equipo simplificado de campo de DelAgua y en el laboratorio de 
Puerto Mallarino en Cali en la Estación de Investigación del Instituto Cinara.  
 
Tabla No. 1. Resultados de calidad del agua 
Parámetro/sitio Albercas 

parte baja 
Pozo 

profundo 
Alberca 

Carbocol 
Jagüey Resolución 

2115 
Turbiedad (U.N.T.) <5 3 <5 50 <5 
Color aparente (u.p.c.) 10 13 10 50 <15 
Dureza total mgCaCO3/l - 2.978 - - 300 
Conductividad µs/cm. 480 6.120 470 250 1.000 
pH 7 6,40 7.2 7.2 6.8-9.0 
Coliformes totales (u.f.c./100 ml) 246 92 - 46.300 0  
E. Coli (u.f.c./100 ml) 70 34 - 29.800 0 
Cloro residual (mg/l) 0  0  0.3-2.0 

 
Los resultados muestran el alto nivel de riesgo que presenta esta fuente, la cual requiere de un 
tratamiento específico para que no genere riesgos en la salud de la comunidad que la usa para 
consumo humano. 
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El agua lluvia la consideran de mala calidad, la usan para la mayoría de las actividades de la familia 
en la vivienda, menos para beber y preparar alimentos, dijeron que era sucia debido al carbón de la 
explotación de la mina que se va depositando en los techos de las casas y del entorno, según 
comentarios de personas que la usan en sus viviendas. Adujeron que después de cinco días de 
almacenada el agua lluvia cambia de sabor y le salen “gusanos”, por eso la consumen lo más rápido 
posible. 
 
El 100% de los entrevistados manifestaron que al agua del acueducto y de la lluvia, no la hierven ni le 
agregan cloro como medida de control de calidad, la toman directamente.  
 
Cantidad de agua  
El suministro de agua desde la cabecera municipal de Hato Nuevo para la comunidad, es de 
aproximadamente 3.7 l/s desde las 10 am hasta las 5 pm; el mismo día del prediagnóstico estaba 
destinado para la llegada de agua a la localidad, pero no se realizó por problemas en el acueducto 
municipal; con base en información suministrada por el fontanero se puede estimar la cantidad de 
agua entregada a la comunidad corresponde all volumen de las albercas de la parte baja, es decir 67 
m3 que son bombeados en 4 horas en la mañana y dos horas en la tarde, lo que correspondería a un 
caudal de 3.1 l/s durante las 6 horas de bombeo, aproximadamente. Este volumen de 67 m3 
correspondería a una dotación bruta de 83 l/h/d, ya que este volumen se suministra cada tres días. 
 
Se hizo aforo del agua del pozo el cual se puso en operación en el momento de la visita, arrojando un 
caudal aproximado de 1.5 l/s, medidos con el método volumétrico y en la salida del pozo, es decir 
caudal que debe ingresar a los tanques bajos para luego ser bombeada a la alberca principal.  
 
Con base en la información recogida durante el taller se pudo obtener que en una familia de 6 
habitantes por vivienda, la cantidad de agua que usan para las diferentes actividades es la siguiente: 
 
Preparación de chicha:    20 litros por día por vivienda 
Lavar platos:    20 litros por día por vivienda 
Baño personal:    30 litros por día para cada adulto que se baña en la casa. 
Beber y preparación de alimentos: 40 litros por día por vivienda 
Lavado de ropa:   60 litros por vivienda por día 
Lavado de manos:   10 litros por vivienda por día 
Aseo de la vivienda:   80 litros por vivienda al mes. 
Animales como chivos:   5 litros por animal por día. 
 
Al procesar esta información y llevarla a habitantes por día correspondería una dotación estimada de 
56 litros por habitante por día, para una vivienda con 7 personas habitando permanentemente, 
considerando uso del agua para animales con promedio de 15 animales por vivienda, las diferentes 
actividades diarias y sin uso de sistemas de disposición de excretas con arrastre de agua. 
 
El Jagüey principal tiene un volumen aproximado de 3.000 m3 y nunca se ha secado en verano, según 
comentaron, además tiene capacidad para incrementar el volumen de almacenamiento en 750 m3 
más según información de personas que conocen el comportamiento del agua en el jagüey.  
  
3. SANEAMIENTO BASICO 
 
Evacuación de excretas y aguas grises  

El 70% de las viviendas cuentan con unidad sanitaria en buen 
estado, con base en información suministrada por las autoridades 
locales, unidades sanitarias consistente en caseta de material, 
techo en teja de zinc, piso en cemento, inodoro con tanque, puerta 
metálica; sin embargo el sistema de disposición de excretas 
predominante en la comunidad es el campo abierto en el 100% de 
las viviendas, debido que las unidades no están funcionando por 
varios motivos, entre ellos, no tienen conexión hidráulica, no hay 

Foto 7. Unidad sanitaria  sin uso 
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servicio de agua con continuidad, a varias de ellas se les extrajo los tanques de tratamiento y fueron 
utilizados como reservorios de agua en la vivienda y en otros se han dañado los sistemas de 
tratamiento porque el terreno no ha facilitado su instalación y se han levantado. El sistema de 
tratamiento consiste en tanque séptico con filtro anaerobio y en el 43% de las viviendas visitadas 
donde se encontró este sistema de tratamiento se encuentra en mal estado. La gran mayoría de los 
sistemas de tratamiento no se han llenado debido a que tienen poco uso pero hay gran temor en la 
población cuando se llenen, si los sistemas se usan continuamente. Les prometieron que mediante un 
vactor podrían hacerle mantenimiento a los tanques sépticos, pero de ello no se ha vuelto a mencionar 
nada.   
 
Con relación a la disposición a campo abierto, algunos de los consultados manifestaron que les gusta 
esta alternativa por ser rápida, no se requiere de agua para la evacuación de la excreta y porque todo 
el material de desecho se queda en el sitio escogido, pero manifestaron, también que hay dificultades 
por la inseguridad ante la presencia de culebras y mosquitos, no hay  privacidad y los animales se 
comen los residuos dispuestos en el terreno.   
  
Higiene  
El 100% de las familias visitadas usan como material de limpieza anal el papel higiénico. El material 
de limpieza se dispone en el sitio donde hacen la deposición de las excretas; algunas personas dijeron 
lavarse las manos con agua luego de hacer la respectiva deposición. No se encontró sitios en la 
vivienda con jabón para el lavado de las manos.  
 
El aspecto de higiene de la localidad no es satisfactorio, debido a la alta presencia de moscas 
principalmente por el estiércol de los chivos en los alrededores de las viviendas, la escuela y los sitios 
de reunión familiar; el 100% de las viviendas visitadas se observó presencia de moscas. La higiene de 
las personas es aceptable, los adultos se ven limpios, en el 88% de las personas encuestadas; 
algunos niños se observaron un poco abandonados de aseo personal y descalzos. Con base en las 
visitas domiciliarias el 60% de las viviendas visitadas se observó personas descalzas y también se 
observó en el 88% de las viviendas visitadas alimentos expuestos al ambiente sin ninguna protección. 
 
Manejo de residuos sólidos  
Los residuos sólidos son recogidos y dispuestos en el carro recolector de basuras del municipio, por el 
75% de los habitantes, debido a que el carro recolector solamente puede llegar hasta ciertos sectores; 
el 25% de los entrevistados queman y disponen a campo abierto los residuos sólidos. No se paga por 
el servicio de recolección, el cual se hace dos veces por semana. En la vivienda el sitio para el 
almacenamiento de los residuos sólidos es en la cocina y lo hacen en bolsas plásticas en el 62% de 
los visitados; el resto, es decir el 38% lo hacen en costales. No hay separación de los residuos en la 
vivienda. 
 
Saneamiento escolar  
La escuela se abastece de agua de una alberca ubicada al 
interior de la infraestructura, de donde es acarreada para las 
labores de cocina y aseo de la escuela, el agua es poco atractiva 
porque es salobre.  
 
La escuela cuenta con un comedor escolar con mesas, sillas y 
una cocina para la preparación de alimentos por parte de la 
manipuladora. 
 
Para el almacenamiento de agua existe una alberca con 
capacidad de 8 m3, la cual es llenada con agua del acueducto. 
Manifestaron que el agua del acueducto es salada y es usada por 
no contar con otra alternativa, además al agua de la alberca cuando es llenada por el acueducto, le 
sale una nata blanca en la parte superficial. 
 

Foto 8. Alberca de la escuela. 
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La escuela tiene batería sanitaria dividida en dos unidades para niños y niñas, no tiene conexión 
hidráulica. Las niñas utilizan la unidad solamente para orinar, los niños orinan y disponen las excretas 
a campo abierto, el material de limpieza es el papel higiénico y hojas de plantas.  
 
En cuanto a organizaciones comunitarias que apoyan a la escuela se identificaron las autoridades 
tradicionales y el cabildo, además se cuenta con un delegado del gobierno escolar de la institución 
educativa. 
 
No hay sitios para el lavado de manos. Una docente manifestó que motiva a las niñas y niños para 
que se laven las manos antes de consumir los alimentos del desayuno o del almuerzo escolar, usando 
agua y jabón. 
 
Los residuos líquidos se disponen a campo abierto, los residuos sólidos no biodegradable se recoge 
en bolsas y se ubican para el carro recolector del municipio los recoja. Los desechos orgánicos son 
llevados por la manipuladora para darlos como alimento a los animales domésticos. 
 
A la escuela asiste personal del hospital de Hato Nuevo a dictar charlas sobre higiene y conservación 
del entorno ambiental.  
 
4. ASPECTOS DE ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN COMUNITARIA 
 
Organizaciones y líderes de la localidad  
En Hato Nuevo la representatividad comunitaria está fundamentada en las autoridades tradicionales y 
el cabildo. El cabildo es la estructura organizativa del resguardo, coordina lo administrativo, lo jurídico 
y lo político, la representación legal está en cabeza del gobernador quien a su vez cuenta con el 
apoyo de otras personas que hacen parte del cabildo, como el secretario, tesorero, fiscal. El 
gobernador gestiona la búsqueda de soluciones de la problemática del resguardo y asume las 
relaciones con las instituciones públicas y privadas  
 
Necesidades en la localidad  
Con base en la información recogida de los participantes al taller comunitario, en la localidad se 
identificaron las cinco principales necesidades, en orden de importancia para la comunidad. 
 
1. Abastecimiento de Agua.  Debido a los problemas existentes con el suministro de agua en la 
localidad, en cuanto a la distribución no equitativa, baja cantidad, discontinuidad y mala calidad del 
agua; esta necesidad se manifestó en todos los asistentes porque quieren un mejor servicio de agua 
para la comunidad. 

 
2. Vivienda. Las viviendas están en mal estado. La comunidad manifestó el interés en gestionar un 
proyecto de construcción de vivienda nueva teniendo en cuenta que de las 37 viviendas se han 
mejorado ocho, además no reúnen las expectativas de la familia porque según comentaron no se tuvo 
en cuenta la cultura ni el promedio de personas por familia, por esta razón son pequeñas. La vivienda 
tradicional de la cultura Wayúu, es poco duradera por el material perecedero con que están 
construidas, en el invierno se filtra el agua y la familia se moja, al igual que sus pertenencias,  por ello, 
solicitan un proyecto de mejoramiento de la vivienda. 
 
3. Empleo. Los participantes comentaron la importancia de generar empleo u ocupación de la gente, a 
través de proyectos productivos concertados participativamente, que permitan elevar la calidad de 
vida de las familias de la comunidad. Para desarrollar proyectos de tipo agrícola y pecuario es 
necesario ampliar el territorio del resguardo porque la extensión es insuficiente para albergar toda la 
población, por esta realidad muchas familias del resguardo se han asentado en el sector urbano. 
 
4. Salud. En la localidad no existe un espacio para la atención médica cuando se realizan las visitas 
médicas a la comunidad. Solicitan mayor frecuencia de las visitas médicas de las instituciones 
públicas y privadas de salud. Contar con un espacio  para la atención médica hace parte de las 
necesidades de la comunidad. 
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5. Educación. Generar las condiciones de formación y capacitación etnoeducativas para que la gente 
Wayúu asentada en el sector urbano vuelva a su territorio, al resguardo. 
 
Instituciones que hacen presencia  
La comunidad tiene un mediano reconocimiento de las instituciones del orden municipal, 
departamental y nacional. Cuando se dialogó sobre las instituciones que hacen presencia en la 
localidad, manifestaron que el SENA, la empresa el Cerrejón y el ICBF. 
 
Expectativa de la comunidad frente a soluciones de abastecimiento de agua y saneamiento  
La comunidad señaló que una de las principales necesidades es tener agua de buena calidad en su 
territorio a través del acueducto con bombeo, el cual reúne las expectativas de abastecimiento de 
agua aunque no sea dulce, pero si cristalina. También manifestaron que se está ampliando el 
acueducto de Hato Nuevo a partir del cual se tiene proyectado continuar el suministro de agua para la 
comunidad, pero con mayor continuidad y por lo tanto incrementándose la cantidad de agua. Desean 
agua en cantidad suficiente y con calidad para disminuir los riesgos de enfermedades diarreicas 
agudas en los habitantes. En cuanto al saneamiento señalaron la importancia de que las viviendas 
contaran con baterías sanitarias con espacios para ducha, ya que las actuales no lo tienen; además 
de un sistema de tratamiento más eficiente para la comunidad. 
 
Respecto de la organización que debería administrar un posible servicio de abastecimiento de agua y 
saneamiento, el 100% de las viviendas manifestaron que deben ser prestados por la comunidad 
organizada. 
 
Principales problemas en la localidad  
 

PROBLEMA INDICADOR VALOR DESEADO 
Riesgos a la salud por la deficiente calidad del 
agua de consumo de las fuentes actuales. 

Turbiedad 
E. Coli 

Coliformes totales 
Color 

Conductividad  
Dureza 

< 2 U.N.T. 
0 U.F.C./100 ml 
0 U.F.C./100 ml 

< 15 upc 
< 1.000 µs/cm 

<300 mgCaCO3/l 
Enfermedades respiratorias en niños y adultos No. de casos por/1.000 habitantes 0 

Deficiente capacidad y disponibilidad de 
almacenamiento a nivel domiciliar 

Volumen de almacenamiento en m3 para una 
dotación de 10 l/h/d 

5 

Techos, canoeras y bajantes en viviendas para 
sistema de aguas lluvias en mal estado 

No. de viviendas con techo mejorado 100% 

Descompensaación de presiones en la red de 
distribución. 

Presión de servicio en la red 
Presión de servicio en la vivienda 

Hasta 60 m.c.a. 
10 m.c.a. 

Discontinuidad del servicio de abastecimiento 
de agua. 

Continuidad en la vivienda 24 horas 

Existencia de organización comunitaria para la 
gestión del servicio de agua y saneamiento 

Existe y funciona SI 

Se percibió baja capacidad de pago de la 
comunidad por los servicios de agua y saneam. 

Costos del servicio pagados con recursos de la 
comunidad 

100% 

Inconformidad de la comunidad con la solución 
de saneamiento existente  

Solución de saneamiento concertada con la 
comunidad 

Soluciones 
funcionando 

Ausencia de condiciones favorables para el 
saneamiento escolar 

Solución de saneamiento concertada con la 
comunidad escolar 

Soluciones 
funcionando 

Deficiencias en prácticas higiénicas en la 
localidad  

Ausencia de moscas, No exposición de 
alimentos al ambiente, sitios de lavado de 
manos con jabón y disposición de residuos 

sólidos controlados 

SI 
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
 
�  La organización comunitaria se sustenta en tres autoridades tradicionales, dos hombres y una 

mujer, correspondientes a los sectores del Cerro, Cardonal y el Colegio. Además cuentan con el 
cabildo y su directiva encabezada por el gobernador, quien es el representante legal del 
resguardo, gestiona recursos a nivel institucional. La comunidad no ha contado con una forma 
organizativa para la administración, operación y mantenimiento del sistema de abastecimiento de 
agua dejando esta responsabilidad al municipio. Los participantes mostraron interés en 
organizarse alrededor de su acueducto.  

 
�  Es necesario generar un proceso de organización, formación, capacitación y liderazgo para asumir 

los compromisos y responsabilidades en la prestación del servicio de abastecimiento de agua. 
 
�  Se debe hacer un estudio de capacidad y disponibilidad de pago para el servicio de 

abastecimiento de agua el cual debe ser asumido por la comunidad acorde con la tecnología de 
abastecimiento seleccionada; este estudio permite visualizar cual es la mejor alternativa para la 
zona que pueda ser sostenida con recursos propios o de los mismos usuarios. 

 
�  Existen diferentes fuentes de suministro de agua en la localidad que tradicionalmente han sido 

usadas por la comunidad como son agua lluvia, pozo profundo y agua superficial a través de 
arroyos que se forman con la lluvia y son conducidos hasta sitios de almacenamiento conocidos 
como jagüey. Las fuentes de preferencia por la comunidad para su consumo son aquellas que 
tienen sabor dulce. Es necesario explorar la posibilidad de encontrar agua dulce en el territorio del 
resguardo para brindar a la comunidad agua de mejor calidad. 

 
�  El agua del jagüey si bien ha sido una alternativa tradicional de abastecimiento de agua en la 

actualidad tiene alto riesgo de contaminación por la alta presencia de microorganismos patógenos 
causantes de las enfermedades de origen hídrico presentes en la comunidad; además del alto 
nivel de turbiedad que presenta principalmente durante la época de invierno por el arrastre de 
partículas hacia la zona de almacenamiento. Es fundamental generar proyectos investigativos a 
nivel institucional que permitan optimizar el uso del agua del jagüey. 

 
�  El agua lluvia es otra fuente de suministro de agua para la comunidad; se debe analizar la 

posibilidad de optimizarla para aprovechar al máximo el agua durante este período para 
almacenarla y usarla en la época de verano, para ello es necesario tener los datos precisos de 
precipitación con máximos, mínimos y promedios mensuales y diarios durante los últimos cinco 
años. 

 
�  Una de las necesidades planteadas por los habitantes de la localidad de Hato Nuevo ha sido la 

realización de un proyecto de mejoramiento o construcción de vivienda nueva, dadas las 
deficiencias y limitaciones que se presentan con las actuales viviendas; este proyecto debe 
contemplar aspectos de la cultura wayuu, clima y materiales de la región, entre otros, además 
debe considerar la posibilidad que algunos de sus componentes como techos puedan ser 
utilizados para captar agua lluvia.   

 
�  Como la comunidad esta compuesta por varios grupos de familias que a su vez se encuentran 

asentadas de manera dispersa en el territorio, se debe analizar la posibilidad de acercar más a la 
comunidad el agua de las fuentes de suministro aprovechando la infraestructura actual.  

 
�  Se identificó una mediana presencia institucional en la comunidad. Esto implica un mayor 

acercamiento con las instituciones públicas y privadas que permita desarrollar programas 
conjuntos que conlleven al bienestar integral de la comunidad.  

 
�  En disposición de excretas la comunidad conoce como alternativa el inodoro con arrastre de agua. 

Teniendo en cuenta las limitaciones en la disponibilidad de agua a nivel domiciliar hay que realizar 
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con la comunidad un análisis sobre las diversas tecnologías para evacuar y disponer las excretas 
que permita hacer selección de aquella tecnología que más se ajuste  a la cultura Wayúu. 

 
�  Se requiere un proceso participativo para seleccionar alternativas en saneamiento que considere 

la cultura local y contengan aspectos fundamentales como la disponibilidad de agua, tratamiento, 
material de limpieza, operación y mantenimiento; por lo tanto se deben explorar alternativas secas 
y con arrastre de agua dependiendo de la zona donde el recurso hídrico esté disponible; para ello 
se deben definir de manera concertada proyectos demostrativos en este campo que arrojen 
resultados e impactos satisfactorios antes de masificar la tecnología.  

 
�  En cuanto a saneamiento escolar se debe optimizar la opción tecnológica construida para la 

disposición de excretas de niños y niñas con base en la disponibilidad de agua.    
 
�  En conclusión se deben realizar programas integrales de solución en agua y saneamiento que 

obedezcan a patrones culturales y necesidades locales: Mejorar la vivienda tradicional incluidas  
unidades sanitarias con baños, diseñadas participativamente, sistemas para la recolección de 
aguas lluvias, seguridad alimentaria con dotaciones de agua para cultivos a baja escala y para el 
consumo de los animales, saneamiento escolar y un programa de higiene desde la cultura wayúu 

 
�  En disposición de excretas la comunidad prefiere como alternativa el inodoro con arrastre de 

agua. Las limitaciones actuales de la disponibilidad de agua a nivel domiciliar dan pie para 
proponer una reflexión con la comunidad sobre las posibles tecnologías para evacuar y disponer 
la excretas que contribuyan a minimizar la inversión de recursos y hacer participativamente la 
selección de la tecnología que necesitan y usen con equidad de genero los Wayúu. 

 
�  En cuanto a la disposición de las excretas, la comunidad ha tenido como posibilidad la alternativa 

del inodoro con arrastre de agua, aún con limitaciones por no contar con sistema de tratamiento 
funcionando y por la baja continuidad de agua a nivel domiciliar. Hay que realizar con la 
comunidad un análisis reflexivo sobre las diversas tecnologías para evacuar y disponer la excretas 
que permita hacer ajustes a la tecnología instalada, la cual parece ser mas inducida que 
seleccionada participativamente. En caso de ser viable los sistemas actuales por la selección de la 
misma comunidad se debe aprovechar al máximo la infraestructura actual y generarse las 
condiciones para que la misma comunidad opere y mantenga las unidades con sus respectivos 
tratamientos. 

 
�  Se bebe hacer un análisis de cada una de las unidades sanitarias existentes para verificar el 

estado actual y definir cuales requieren de optimización, aunque se sabe que más de la mitad 
están en mal estado, principalmente con la falta de material filtrante en las unidades de 
tratamiento. Es necesario tener mucho cuidado con las conexiones hidráulicas en las unidades 
sanitarias ya que si se instalan generarían mayores demandas de agua que incidirían en mayores 
costos de operación y mantenimiento del sistema; un acarreo desde un punto externo a la 
vivienda es una opción favorable que debe ser analizada,  

 
�  La alternativa en disposición de excretas debe ser coherente con el nivel de servicio de 

abastecimiento de agua y con la disponibilidad de agua a nivel domiciliar; el planteamiento de 
unidades sanitarias completas, con arrastre de agua, ducha y lavamanos, donde no hay 
continuidad en el servicio, son aspectos que deben definirse muy bien antes de su instalación. 

 
�  Se debe realizar un proceso de inducción, selección, capacitación y organización de la comunidad 

para los sistema de disposición de excretas, aguas grises y residuos sólidos que pueda ser 
desarrollado por la misma comunidad,  

 
En cuanto al saneamiento escolar se deben mejorar las unidades sanitarias existentes ajustándolas a 
las condiciones y necesidades de los niños y niñas. Disminuir las altas presiones en el acueducto para 
dar continuidad al servicio de agua, hacer las reparaciones de las conexiones hidráulicas y poner en 
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funcionamiento las unidades sanitarias, con áreas para la higiene personal con agua disponible y 
protegida.  
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Fuente: Reunión comunitaria – visita de prediagnóstico en agua y saneamiento básico
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