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1. CONTEXTO LOCAL 
 
Descripción y Población.    

La Comunidad de Cerrejón 1 está asentada en el resguardo 
indígena de la Baja Guajira y el territorio hace parte de la 
jurisdicción del Municipio de Albania. La comunidad se localiza en 
la margen izquierda de la línea férrea y de la carretera Albania – 
Cuatro Vías, vecina de la comunidad de Río de Janeiro. La 
comunidad hace parte del territorio del resguardo indígena 4 de 
noviembre, por ello la población comparte el servicio de agua con la 
comunidad de Río de Janeiro,  o sea que está integrada al territorio 
y al acueducto. Los clanes o matrilinajes representativos en la 
comunidad son: Ipuana, Epieyú, jusayú y Uriana. 
  

En el mapa social realizado con la comunidad, se identificaron veintisiete (27) viviendas y veintisiete 
(27) familias para un total 161 habitantes aproximadamente, 
correspondiendo un promedio de 6 habitantes por vivienda. El 
relieve del territorio es ondulado y la población está asentada de 
manera semidispersa por grupos de familias.  
 
El acceso a la comunidad se puede realizar de dos maneras: uno 
por vehículo desde la vía que conduce de Albania - Cuatro Vías y el 
otro, a pie, desde la vía principal donde lo deja el vehículo hasta la 
localidad, con un recorrido aproximado de 600 m empleando un 
tiempo aproximado de 20 minutos. En verano y en invierno es 
posible llegar en vehículo hasta la comunidad. 
 
En cuanto al acceso a la comunidad actualmente se presenta una dificultad bastante sentida por la 
población, la cual se puede resumir en los siguientes puntos: 
 

1. Para ingresar a la comunidad se debe contar con el aval de la empresa Cerrejón, porque 
implica pasar la línea de seguridad de la línea férrea, o sea que la seguridad empresarial está 
limitando de manera negativa el libre movimiento y circulación de las personas afectando toda 
la dinámica social que implica el sistema de relaciones de un asentamiento humano. 

2. En invierno los arroyos no dejan entrar ni salir de la comunidad a la gente que quiere hacerlo, 
afectando el libre y oportuno movimiento de las personas para cumplir con sus diversos 
compromisos.  

 
La comunidad ha acogido en su territorio a siete familias desplazadas por la violencia, de otros 
territorios, las cuales por estar en situaciones inciertas viven en condiciones desfavorables y con 
menos oportunidades que las demás familias. 
 
Infraestructura  

La comunidad tiene una escuela bilingüe, llamada Centro 
Etnoeducativo  Ware  Waren Sede Cerrejón 1, construida por 
etapas desde 2005 – 2007, de la siguiente manera: 

·  Un aula con kiosco, junio de 2005 
·  Un aula en diciembre de 2005 
·  Unidad sanitaria, octubre de 2006 
·  Biblioteca virtual, 2006 
·  Aula aceleración, 2007 
·  Polideportivo, tarima y enmallado en 2008 

 
El número de grados es de seis (6), con 72 estudiantes, de los cuales el 49% son niños y el 51% son 
niñas. El número de docentes es de cuatro, (1) hombre, tres (3) mujeres. Tiene una unidad sanitaria 
para niños y niñas, pero no funciona por falta de agua. 

Foto 1. Comunidad de Cerrejón 1. 

Foto 2. Elaboración del mapa de la 
localidad. 

Foto 3. Centro Etnoeducativo 
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La escuela tiene una tarima con unidad sanitaria, para eventos socioculturales de la escuela y la 
comunidad, además cuenta con un polideportivo. Toda esta infraestructura ha sido donada por el 
Cerrejón. 
 
En lo organizativo en la Institución educativa Ware Waren tienen nombrado el gobierno escolar, con 
su respectivo personero estudiantil, la escuela de la comunidad tiene un delegado al mencionado 
gobierno escolar. La autoridad tradicional y el cabildo apoyan lo relacionado con la educación de los 
niños y niñas. 
  
En el resguardo hay un puesto de salud para las comunidades de Río de Janeiro y el Cerrejón 1 se 
realizan consultas y atención médica programadas por la empresa Cerrejón, además se llevan a cabo 
brigadas de vacunación por parte de las instituciones de salud del Municipio. Ante cualquier 
emergencia en salud en la localidad las personas prefieren ir al hospital de Albania 
 
La principales enfermedades reportadas por la comunidad son la IRA manifestada en afecciones 
respiratorias y gripa; la EDA en niños menores de 5 años y en adultos, esta enfermedad se presenta 
con vómito y fiebre asociada a la mala calidad del agua de consumo; en tercer lugar señalaron las 
dolencias en el cuerpo en los adultos, luego la dermatitis y malestar general por picadura de insectos. 
 
Servicios Públicos  
La comunidad cuenta con servicio de energía eléctrica con una cobertura del 93%, solamente dos 
viviendas no cuentan con dicho servicio. La comunicación interna y externa se realiza a través de 
celulares personales, los cuales se constituyen en el principal medio de comunicación con la 
comunidad y externamente.  
 
El transporte público utilizado son los vehículos que van de Albania – Cuatro vías. La distancia de 
Albania a la comunidad es de aproximadamente 12 km, es decir está comprendida entre 0 – 40 Km: el 
costo del pasaje de ida y regreso de una persona a Albania es de $4.000 pesos, con un tiempo de 
duración aproximado de 20 minutos.  
 
También se puede ingresar a la comunidad a pie desde la vía Albania – Cuatro vías, recorriendo un 
trayecto de 500 m aproximadamente. 
 
 Actividades Económicas  
Las familias combinan la actividad de la agricultura de subsistencia 
con el pastoreo de caprinos y ovejas, los cuales simbolizan poder y 
capacidad de asumir los compromisos sociales como pago de 
deudas, celebraciones, velorios, resolución de conflictos internos y 
para el consumo. Las diferentes especies de ganado son 
comercializados en la comunidad o en las plazas de mercado de 
municipios cercanos.  
 
Es débil la producción agrícola para satisfacer las necesidades de 
alimentación en la comunidad, según los testimonios de algunas 
personas se debe a escasez de agua. La práctica tradicional de 
siembra se hace en los periodos de lluvia, pero en la actualidad las épocas de lluvia y verano son 
inciertas porque no es fácil predecirlas por los cambios climáticos en la región. Las familias siembran 
en su espacio, la roza de  maíz asociada con fríjol, yuca, auyama, patilla. 
  
Una actividad económica complementaria en la familia es la producción de artesanías por parte de las 
mujeres, quienes desde niñas son educadas y capacitadas en el arte de los tejidos de guayucos, 
chinchorros, mochilas y otra diversificación como manillas, llaveros, fajones, etc. Parte de la 
producción es de uso personal y para el hogar, otra se comercializa por encargos o en las cabeceras 
municipales. Comentaron que la producción artesanal ha disminuido ostensiblemente por la falta de 
materia prima para elaborar sus productos. De manera semejante algunos hombres elaboran cotizas o 

Foto 4. Una de las actividades económicas 
en la localidad 
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guajireñas, que también son comercializadas en los mercados locales. Los productos artesanales de 
las mujeres y de los hombres artesanos dan identidad y sentido de pertenencia a la cultura Wayúu. 
 
El Trabajo comunitario tradicional yanama es utilizado en la comunidad para realizar obras de 
beneficio colectivo. 
 
El gasto promedio mensual en el hogar es de $335.000, información recogida de las visitas 
domiciliarias. 
 
2. ABASTECIMIENTO DE AGUA 
 
Situación en abastecimiento de agua  

El sistema de abastecimiento de agua predominante en el 100% de 
los habitantes es un acueducto por bombeo desde un pozo 
profundo, hasta un tanque de almacenamiento y de ahí se 
distribuye por gravedad para las comunidades de Río de Janeiro y 
Cerrejón 1, además del sector Coveñas perteneciente a la 
comunidad de Río de Janeiro. Cuenta con conexiones domiciliarias 
en el 100% de las viviendas hasta un punto externo de la vivienda. 
La prestación del servicio no es continua, se hace una vez cada 
tres días con un día para cada sector, pero si hay una cobertura del 
100%; el servicio de presta 1 vez cada tres días en la localidad, es 

decir un día para cada sector para un total de 3 sectores para suministrar agua. Los componentes del 
acueducto son los siguientes: 
 

·  Pozo de profundidad 22 m con nivel de agua a 9 m; cuenta con sello sanitario en buen estado 
y con mínimas posibilidades de ingreso de aguas superficiales. (información suministrada por 
el fontanero del acueducto). El pozo no se ha secado y según datos del fontanero el nivel de 
agua no baja durante su operación; hace 6 meses le hicieron mantenimiento.  

·  Sistema de bombeo consistente en una bomba tipo lapicero que está instalada a 15m de 
profundidad; hace dos años funciona y hasta ahora no ha presentado problemas de 
funcionamiento; le hicieron mantenimiento y no le encontraron problemas serios de 
funcionamiento; cuenta con su tablero de control eléctrico en buen estado, además del 
cableado existente no se observó deterioro. No se obtuvieron mayores datos de la bomba 
instalada. No existe sistema de control eléctrico para el llenado del tanque de 
almacenamiento, se pudo hacer por estimativos en el tiempo de llenado del tanque 
mencionado por parte del fontanero. 

·  Succión e impulsión. La tubería de succión es de 3” en P.V.C. y la de impulsión de diámetro 3” 
en P.V.C. con una longitud aproximada de 1.2 km en buen estado  Solamente cuenta con una 
válvula de retención o de cheque para el control de flujo, manómetro deteriorado y válvula de 
control a la salida. 

·  Alberca o tanque de almacenamiento principal. Donde llega el agua de bombeo, es superficial 
y tiene una capacidad de 59 m3, volumen obtenido de mediciones realizadas a la alberca. No 
tiene tubería de ventilación, rebose, ni tapa sanitaria, la tubería para lavado está 10 cm por 
encima del fondo lo que impide la evacuación total del lodo acumulado debiendo lavarla con 
balde cada dos meses; no tiene escalera de acceso al interior del tanque y para acceder a la 
parte superior se debe hacer por una escalera de madera expuesta a la intemperie 
facilitándose su fácil deterioro; es decir no hay escalera tipo uña de gato para el acceso al 
tanque; tampoco está cercado. No se observaron fugas en la estructura, pero existe 
acumulación de agua en la losa superior facilitándose el ingreso de agua al interior del tanque 
por la falta de la tapa sanitaria y pendiente de desagüe hacia el exterior. Cuenta con dos 
válvulas de control a la salida del tanque en buen estado para facilitar la distribución a cada 
una de las localidades.  

·  En la entrada del tanque existe una torre de 1.35 m de alto en dos líneas cada una de un 
ancho de 0.8 m y con 4 compartimentos plásticos que contenían material filtrante que ya no 

Foto 5. Estación de bombeo. 
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está. Este sistema de aireación no le disminuye la concentración de sal al agua del pozo, 
según mediciones de conductividad realizadas en el momento de la visita. 

·  Red de distribución en tubería de P.V.C. de diámetro 
2” con conexiones domiciliarias de ½”.en el 100% de 
las viviendas. Se observaron grandes fugas de agua 
en muchas domiciliarias incluida la de la escuela local 
y fugas también en la red de distribución debido a las 
altas presiones que se generan en el sistema; la altura 
estática entre el tanque y las viviendas es de 
aproximadamente 140 m, medidos con altímetro de 
campo. Se hicieron mediciones en la red con 
manómetro y resultaron presiones de 100 m.c.a en los 
puntos más altos de la localidad y mayores de 100 
m.c.a. en puntos bajos de la red de distribución. No 
existen cámaras de quiebre de presión en la red de 
distribución a pesar de estar colocadas en los planos de diseño. Durante las pruebas de 
medición de presiones en la red se pudo observar daños en las conexiones domiciliarias de 
algunas viviendas (4) y en algunos puntos de la red de distribución. 

 
No existe en la localidad albercas adicionales para el almacenamiento de agua en la red de 
distribución, se hace directamente a las viviendas, pero cuentan con tanques de almacenamiento de 
500 litros y en 6 viviendas de 2.000 litros procedentes de los tanques del sistema de tratamiento de 
agua residual.  
 
En cuanto a la administración y gestión en la prestación del servicio, según conversaciones sostenidas 
con los participantes en la visita comunitaria, dieron a conocer, que no existe en la localidad un ente 
administrativo del sistema de abasto, se depende directamente de la Empresa Triple A de Albania y 
esta ha facilitado un fontanero para las actividades de operación y mantenimiento del acueducto el 
cual es pagado por dicha empresa. Existe coordinación en la prestación del servicio con las directivas 
del cabildo del Resguardo, pero hay dependencia laboral con la empresa de Albania. El fontanero 
recibe un salario mínimo más prestaciones sociales de ley y seguridad social, trabajo que desempeña 
desde hace 2 años. Durante este tiempo no ha recibido capacitación alguna y su labor se facilita 
debido a la experiencia adquirida en ocasiones anteriores en este tipo de trabajo.  
 
El costo de la energía generada por el sistema de bombeo debe ser pagado por el Resguardo o la 
comunidad, pero a la fecha lo sigue pagando el municipio argumentando que el sistema todavía no 
está operando satisfactoriamente. Hay baja cultura de pago y no hay disponibilidad de pago por 
parte de la comunidad para asumir los costos de administración, operación y mantenimiento del 
sistema. Con relación al servicio de energía domiciliar, pagan una tarifa de $7.000 mensuales, pero la 
morosidad alcanza el 85% aproximadamente, según datos tomados en la localidad. 
 
Para el suministro de agua a los animales como caprinos, bovinos y asnos, se ha construido un jagüey 
sin cerco y es usado eventualmente por familias para lavar y bañarse. 
 
Con relación al agua lluvia , la cual es recogida en el 70% de las viviendas visitadas en la época de 
invierno mediante techos en zinc y eternit, canales o canoeras en zinc y P.V.C. y almacenada en 
tanques plásticos de 10, 15, 20, 500 y 2.000 litros, además en tinas metálicas de 55 galones. No 
cuentan con bajantes ni accesorios para el control de las primeras aguas de lavado de los techos; 
tampoco les hacen mantenimiento a los techos antes de las primeras lluvias. La gran mayoría de los 
techos de zinc tienen más de 10 años de instalados y algunos presentan alto grado de oxidación. Las 
lluvias frecuentes que se presentan en la localidad son en los meses de abril y mayo, septiembre, 
octubre, noviembre y algo de diciembre. Las lluvias fuertes se presenta mínimo dos veces al mes, con 
las cuales alcanzan a llenar recipientes de 55 galones empleando techos a medias aguas, tanques de 
2.000 litros y otros de 500 litros y con área promedia de techos de 60 m2. Esta agua no gusta para el 
consumo de la comunidad porque, argumentan que, en los techos se  deposita polvo del carbón de la 
explotación minera que luego es arrastrado hasta los tanques contaminándola. 

Foto  6. Medición d presión en la red. Sitio más al to 
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Existen en la localidad 8 jagüeyes que se secan rápidamente en verano lo que hace que la 
comunidad ya no los frecuente periódicamente; solamente existe un jagüey que es usado como 
bebedero de los animales y donde los niños se bañan, no cuenta con cerramiento.   
 
Calidad del agua  
El agua del acueducto del Resguardo 4 de Noviembre no es potable, se suministra directamente del 
pozo; algunas veces llega con grumos blancos o cal, factor que se asocia con la alta dureza presente 
en el agua. En la tabla No. 1 se presentan los resultados de la calidad del agua realizado a diferentes 
fuentes de suministro de agua como la del pozo, del acueducto en una vivienda y del agua lluvia 
almacenada en otra vivienda. Estos análisis fueron realizados en campo con equipo simplificado de 
campo de DelAgua y en el laboratorio de Puerto Mallarino en Cali en la Estación de Investigación del 
Instituto Cinara.  
 
Tabla No. 1. Resultados de calidad del agua 
Parámetro/sitio Pozo 

profundo 
Acueducto 
en vivienda 

Agua lluvia 
almacenada 
en vivienda 

Resolución 
2115 

Turbiedad (U.N.T.) 10 3 <5 <5 
Color aparente (u.p.c.) 4 5 5 <15 
Dureza total mgCaCO3/l 471 - - 300 
Conductividad µs/cm. 1.781 1.520 250 1.000 
pH 6.66 6,8 7 6.8-9.0 
Coliformes totales (u.f.c./100 ml) 130 92 196 0  
E. Coli (u.f.c./100 ml) 0 26 52 0 
Cloro residual (mg/l)  0  0.3-2.0 

 
Los resultados muestran el riesgo de contaminación del agua de suministro con relación al agua del 
pozo la cual no presenta E. Coli, pero en una vivienda sí debido a la posible contaminación en el 
tanque de almacenamiento, en la distribución por las fugas, etc.; existe dureza en el agua que forma 
precipitados en la tubería en forma de cristales que se incrementan con la temperatura del agua en las 
tuberías, además de la alta conductividad que incide en el sabor salobre en el agua, lo cual hace 
necesario un tratamiento específico al agua de consumo, además de un control a los riesgo de 
contaminación durante la distribución, aspectos fundamentales en la disminución de los casos de EDA 
en la población infantil y adulta. Existe insatisfacción de la comunidad con relación a lo salobre del 
agua, pero dicen que la consumen así porque no hay más. Según comentarios de algunas personas 
de la comunidad, el agua del acueducto tiene un “salitre” que mancha los tanques de las viviendas y 
forma un precipitado blanco en los tanques que están expuestos a las altas temperaturas que se 
producen en el ambiente. Según pruebas realizadas en el laboratorio, el agua después de colocarse al 
fuego se forma el precipitado que comenta la comunidad, debido a la presencia de dureza en el agua.  
 
El agua lluvia la consideran de mala calidad, la usan para la mayoría de las actividades de la familia 
en la vivienda, menos para beber y preparar alimentos porque la consideran sucia debido al carbón de 
la explotación de la mina que se va depositando en los techos de las casas y del entorno, según 
comentarios de personas que la usan en sus viviendas. Comentan que después de cinco días de 
almacenada el agua lluvia cambia de sabor y le salen “gusanos”, por eso la consumen lo más rápido 
posible. 
 
El 100% de los encuestados manifestaron que al agua del acueducto y de la lluvia, no la hierven ni le 
agregan cloro como medida de control de calidad, la toman directamente.  
 
Usos del agua  
El agua del acueducto la usan para beber, en la preparación de alimentos, chicha, lavar; aseo 
personal y de la vivienda, lavado de utensilios del hogar y en algunas ocasiones para el sistema de 
evacuación de excretas. El agua del Jagüey la usan principalmente para el consumo de los animales y 
el baño de algunos niños. Con relación al agua lluvia la usan para beber, en la preparación de 
alimentos, chicha, lavado de ropa y utensilios, aseo personal y de la vivienda; la usan con prioridad 
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hasta cuando les alcanza en la época de verano. Esta situación se presenta en la mayoría de las 
viviendas encuestadas.  
 
Cantidad de agua  
El caudal de bombeo medido a la salida del pozo de succión fue de 2.2 l/s y en la entrada del tanque 
de almacenamiento no fue posible hacer dicha medición. Según comentarios del fontanero cuando se 
hicieron las pruebas de bombeo el caudal fue de 2.8 l/s. Este caudal es confrontado con el tiempo de 
llenado de la alberca, el cual es de 7 horas, según datos del fontanero, lo que corresponde a un 
caudal de 2.3 l/s, aproximadamente, valor que se asemeja al obtenido en el momento de la visita. El 
tanque de 59 m3 de capacidad se desocupa en 1.5 horas después de puesto en funcionamiento, una 
vez se ha llenado, para el sector de Cerrejón 1 que tiene una población aproximada de 161 
habitantes, la dotación bruta sería de 122 l/h/d si no existieran fugas en el sistema mediante el control 
de presiones en la red. Esta dotación es alta para las condiciones de los habitantes de la localidad. 
Controlando las presiones en el sistema de abastecimiento además de las fugas existentes y 
eliminando los almacenamientos a nivel domiciliar, la dotación bruta para los tres sectores, es decir 
para las comunidades de Cerrejón 1 y Río de Janeiro, sería de 140 l/h/d para 7 horas de bombeo 
diarias y una población total de 423 habitantes; dotación racional dadas las condiciones locales, 
manteniendo un uso racional y eficiente del agua a nivel domiciliar.  
 
Ante la discontinuidad en el servicio de agua, se hace más crítica debido a que en las viviendas deben 
almacenar agua en tanques plásticos de 500 litros de capacidad, en pimpinas de 20 litros o en 
tanques plásticos de 2.000 litros como lo hacen en 6 viviendas. Con base en información obtenida de 
la comunidad en el taller comunitario, en promedio hay 21 viviendas con almacenamiento de 1.100 
litros y 6 viviendas con almacenamiento de 2.000 litros, lo que generaría un volumen de total estimado 
de 35.100 litros, muy por debajo de los 59.000 litros de volumen del tanque de almacenamiento, 
generándose unas pérdidas de agua del 40% por los inconvenientes en la prestación del servicio 
comentados anteriormente. Esta situación genera una dotación neta de 73 l/h/d, dotación que la 
comunidad considera baja para las necesidades locales, aduciendo que no les alcanza el agua.  
 
Usos del agua  
El agua del acueducto es usada, en invierno y verano, para beber, en la preparación de alimentos y 
para el consumo de los animales; el agua del jagüey eventualmente la usan para lavar ropa y 
consumo de animales Con relación al agua lluvia para beber, en la preparación de alimentos, lavado 
de ropa y utensilios, aseo personal y de la vivienda; la usan como abasto complementario cuando el 
acueducto no esta funcionando. Esta situación se presenta en la mayoría de las viviendas 
encuestadas.    
 
3. SANEAMIENTO BASICO 
 
Evacuación de excretas y aguas grises  
En el 100% de las viviendas existen unidades sanitarias dotadas de inodoros, lavamanos y duchas, 
pero no están funcionando porque no tienen un suministro continuo de agua en la vivienda, no hay 
conexión hidráulica hasta las unidades, además los tanques del sistema de tratamiento fueron 
sacados y utilizados como almacenamientos de agua porque no fueron bien instalados, no funcionan y 
tienen temor al no saber que hacer cuando éstos sistemas de tratamiento se llenen.  
 
El sistema de disposición de excretas predominante en la 
comunidad es el campo abierto. La comunidad consultada 
manifestó que no les gusta esta alternativa a pesar de ser rápida, 
no se requiere de agua para la evacuación de la excreta y porque 
todo el material de desecho se queda en el lugar; pero 
manifiestan que tiene sus limitantes por la inseguridad ante la 
presencia de animales como culebras y mosquitos, no hay  
privacidad y los animales se comen los residuos.    
 

Foto 6. Sistema de tratamiento de aguas 
residuales sin uso 
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Las unidades sanitarias son completas con inodoro, ducha, lavamanos, accesorios, techo en zinc, son 
de ladrillo a la vista y puerta metálica, además de lavaderos colocados a un lado de la unidad; están 
ubicadas a un lado de la vivienda y son aceptadas por la comunidad. En las viviendas usan el espacio 
de la ducha para bañarse, pero no el inodoro por las razones expuestas. El sistema de tratamiento 
está compuesto por trampa de grasas, tanque séptico, filtro anaerobio y campo de infiltración, hubo 
problemas de mala instalación, no colocación de los medios filtrantes y de dispositivos para el ingreso 
del agua a los tanques sépticos, no son usados. Al sistema de tratamiento de agua están conectados 
los siguientes puntos: Aguas de ducha y lavadero van a la trampa de grasas y después al tanque 
séptico y filtro anaerobio; el inodoro y el lavamanos están conectados al tanque séptico y filtro 
anaerobio. Las aguas grises que se producen en la preparación de alimentos en la cocina van 
directamente a campo abierto. 
  
Higiene  
El 83% de las familias visitadas usan como material de limpieza anal el papel higiénico y  el 17% hojas 
de plantas. El material de limpieza se dispone en el sitio donde hacen la deposición; algunas personas 
entrevistadas dijeron lavarse las manos con agua luego de disponer las excretas. Tienen lavamanos, 
pero no funcionan por falta de agua, no se encontró en la vivienda otros sitios con jabón para el lavado 
de las manos. 
 
El aspecto de higiene de la localidad no es satisfactorio, debido a la alta presencia de moscas 
principalmente por el estiércol de cerdos, chivos y ganado bovino en los alrededores de las viviendas, 
la escuela y los sitios de reunión familiar. En el 100% de las viviendas visitadas se observó alta 
presencia de moscas. La higiene de las personas es aceptable, los adultos se ven aseados, aunque 
algunos niños se observaron un poco abandonados en el aseo personal. Con base en las visitas 
domiciliarias el 50% de los entrevistados se observaron con buena higiene personal, aunque el 33% 
estaban descalzos; no se observaron malos olores en las viviendas. Se encontró en el 100% de las 
viviendas alimentos expuestos a la intemperie sin ninguna protección.  
 
Manejo de residuos sólidos  
Los residuos sólidos son dispuestos a campo abierto por el 100% de los habitantes; el 50% de los 
entrevistados manifestaron quemar y arrojarlos directamente al terreno. El almacenamiento de los 
residuos sólidos en la vivienda se hace en la cocina en bolsas plásticas. El 100% de los entrevistados 
manifestaron que los desechos sólidos procedentes de cultivos y de la preparación de alimentos son 
arrojados a los animales domésticos. En la comunidad no hay una práctica de manejo y 
aprovechamiento racional de los residuos sólidos. 
 
Saneamiento escolar  
La escuela se abastece de agua del acueducto, poco les gusta porque es salobre, además contiene 
carbonatos que manchan los reservorios de agua domiciliarios. La escuela cuenta con cocina, pero no 
esta terminada, la manipuladora realizan la preparación de desayunos y almuerzos escolares en una 
vivienda vecina, no hay menaje para la distribución de los alimentos, no hay mesas ni asientos, los 
niños y niñas se sientan en el suelo o van a sentarse en las bancas del polideportivo o sillas 
escolares. 
 
Para el almacenamiento de agua existe una alberca, la cual es llenada con agua del acueducto. 
 
La escuela tiene una batería sanitaria con equidad de género, 
es decir, dos unidades para niños y dos para niñas pero no 
están funcionando y están deterioradas las unidades de 
evacuación; el aseo no es bueno, no tiene conexión hidráulica, 
además no hay continuidad del servicio de agua, por esta razón 
manifestaron que los niños y niñas deben disponer las excretas 
a campo abierto, el material de limpieza anal usado, papel 
higiénico algunas veces, otras, se usa hojas de plantas. Se 
observó que la unidad sanitaria de la tarima se inunda con agua 
lluvia debido a los cortos alares que permiten que las aguas 

Foto 7. Unidad sanitaria escolar sin uso 
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lluvias escurran hacia el interior de la edificación sin ningún tipo de control.  
 
En cuanto a organizaciones comunitarias que apoyan a la escuela, se identificó a las autoridades 
tradicionales y al cabildo del resguardo, además se cuenta con el delegado del gobierno escolar de la 
institución educativa. 
 
No hay sitios para el lavado de manos. Una docente manifestó que los niños se lavan las manos en 
una ponchera, lo hacen antes del desayuno o del almuerzo escolar, usando agua y jabón detergente. 
 
Los residuos líquidos se disponen a campo abierto, los residuos sólidos una parte se queman, otra se 
disponen a campo abierto o terreno. 
 
En cuanto a las preferencias para el abastecimiento de agua señalaron que era el acueducto y para 
saneamiento la unidad sanitaria con inodoros de arrastre con servicio separado para niños y niñas. 
 
Los docentes de la escuela no han recibido capacitación en temáticas de etnoeducación en 
saneamiento, higiene y salud.  
 
4. ASPECTOS DE ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN COMUNITARIA 
 
Organizaciones y líderes de la localidad  
La representatividad comunitaria en  Cerrejón Uno, es la misma de la comunidad Río de Janeiro, está 
fundamentada en cinco autoridades tradicionales (dos hombres y tres mujeres) y el cabildo del 
resguardo con un representante legal que es gobernador, quien coordina la dinámica interna de las 
comunidades y realiza la gestión ante las instituciones públicas y privadas. 
 
Necesidades en la localidad  
Con base en las personas que asistieron al taller comunitario, se presentan las cinco principales 
necesidades, en orden de importancia, para la comunidad. 
 
1. Abastecimiento de Agua.  Debido a los problemas técnicos de altas presiones existente en el 
sistema de abasto y desconocidos por la comunidad, la necesidad de agua se manifestó en todos los 
participantes señalando que no les llega agua suficiente, es salada, se presentan rupturas de las 
tuberías de conducción y domiciliarias, quieren un servicio continuo y de mejor calidad. 

 
2. Empleo. Los participantes manifestaron que en la comunidad hay desempleo. Se hizo una reflexión 
sobre esta variable socioeconómica preguntando si el empleo que estaban pensando o soñando era 
hacia fuera de la comunidad, de manera individual, o si era posible generar empleo al interior de la 
comunidad de manera colectiva donde el valor agregado quedara en la misma comunidad, a través, 
de la generación de proyectos concertados y participativos en lo productivo a nivel agrícola, pecuario y 
artesanal que permitan emplear la mano de obra que ellos consideran desocupada. Esta última 
pregunta generó un proceso de reflexión sobre cual es el pensamiento Wayúu y el pensamiento de la 
sociedad econímcia en materia de trabajo y empleo. Al principio la idea de empleo estaba orientada 
hacia fuera y de manera individual, pero cuando se analizó la posibilidad de generar una dinámica 
interna de trabajo orientado al beneficio colectivo, plantearon la necesidad de impulsar proyectos 
productivos para mejorar la alimentación, tierra para trabajar y apoyo a la producción artesanal de las 
mujeres y de hombres artesanos, 
 
3. Proyectos productivos. La comunidad mostró interés en realizar proyectos productivos, pero es 
fundamental hacer un análisis integral y a profundidad con la comunidad sobre las posibilidades de 
realizar o llevar a cabo aquellos proyectos productivos que apunten a solucionar las necesidades 
internas sentidas, verbigracia mejorar la producción de alimentos, con posibilidad de excedentes para 
intercambiar o comercializar en los mercados locales para adquirir mínimamente aquellos productos 
necesario en su dinámica socioeconómica.  
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4. Tierra para trabajar. Los participantes señalaron la importancia de contar con tierra apta para 
cultivar y posibilidad de disponer de riego para los cultivos. En la actualidad la tierra para cultivar es 
limitada, además el verano afecta y disminuye altamente lo poco que se siembra orientado a la dieta 
alimenticia.  
 
5. Producción artesanal. Como la producción artesanal de mujeres y hombres es débil por la baja 
materia prima, los participantes plantearon la necesidad de generar proyectos concertados y 
participativos, productivos a nivel familiar que conlleve a que el sector de las artesanías que han 
mostrado tener un gran potencial de mercadeo se dinamice en la comunidad garantizando la 
continuidad de la producción.  
 
Instituciones que hacen presencia  
La comunidad tiene un mediano reconocimiento de las instituciones del orden municipal, 
departamental y nacional. Cuando se dialogó sobre las instituciones que hacen presencia en la 
localidad manifestaron que la empresa el Cerrejón, el municipio y la gobernación. 
 
Expectativa de la comunidad frente a soluciones de abastecimiento de agua y saneamiento  
La comunidad señaló que una de las principales necesidades era tener agua en cantidad, continuidad 
y de buena calidad en su territorio a través del acueducto por bombeo de pozo profundo, el cual reúne 
las expectativas de abastecimiento de agua a pesar de ser salobre, pero cristalina. Alcanzar las 
soluciones planteadas conlleva a disminuir los riesgos  de morbilidad por EDA en los habitantes. En 
cuanto al saneamiento señalaron la importancia de que las viviendas mejoraran las baterías sanitarias 
construidas con duchas para el baño e inodoro con arrastre de agua como sistema de evacuación; 
además desean que las unidades estén fuera de la vivienda. 
 
Respecto de la organización que debería administrar el sistema de abastecimiento de agua colectivo, 
el 100% de las viviendas respondió que debe ser la comunidad organizada quien preste el servicio. 
 
Principales problemas en la localidad  
 

PROBLEMA INDICADOR VALOR DESEADO 
Riesgos a la salud por la deficiente calidad del 
agua de consumo de las fuentes actuales. 

Turbiedad 
E. Coli 

Coliformes totales 
Color 

Conductividad  
Dureza 

< 2 U.N.T. 
0 ufc/100 ml 
0 ufc/100 ml 

< 15 upc 
< 1.000  

<300 
Enfermedades respiratorias en niños y adultos No. de casos por/1.000 habitantes 0 

Deficiente capacidad y disponibilidad de 
almacenamiento a nivel domiciliar 

Volumen de almacenamiento en m3 para una 
dotación de 10 l/h/d 

5 

Techos, canoeras y bajantes en viviendas para 
sistema de aguas lluvias en mal estado 

No. de viviendas con techo mejorado 100% 

Altas presiones en la red de distribución que 
ocasionan roturas en tuberías 

Presión de servicio en la red 
Presión de servicio en la vivienda 

60 m.c.a. 
10 m.c.a. 

Discontinuidad del servicio de abastecimiento 
de agua. 

Continuidad en la vivienda 24 horas 

Existencia de organización comunitaria para la 
gestión del servicio de agua y saneamiento 

Existe y funciona SI 

Se percibió baja capacidad de pago de la 
comunidad por los servicios de agua y saneam. 

Costos del servicio pagados con recursos de la 
comunidad 

100% 

Inconformidad de la comunidad con la solución 
de saneamiento existente  

Solución de saneamiento concertada con la 
comunidad 

Soluciones 
funcionando 

Ausencia de condiciones favorables para el 
saneamiento escolar 

Solución de saneamiento concertada con la 
comunidad escolar 

Soluciones 
funcionando 

Deficiencias en prácticas higiénicas en la 
localidad  

Ausencia de moscas, No exposición de 
alimentos al ambiente, sitios de lavado de 
manos con jabón y disposición de residuos 

sólidos controlados 

SI 
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
 
�  La organización comunitaria se sustenta en las autoridades tradicionales y el cabildo. La 

comunidad cuenta con el gobernador, quien coordina la dinámica interna en sus diversas 
manifestaciones, además gestiona recursos a nivel de la institucionalidad publica y privada. La 
comunidad hasta la presente no ha contado con una forma organizativa para la administración, 
operación y mantenimiento del sistema de abastecimiento de agua dejando esta responsabilidad 
al municipio, a través, de la empresa triple A que es la misma que administra la prestación del 
servicio en el sector urbano. Mostraron interés en organizarse alrededor del sistema de 
abastecimiento de agua.  

 
�  Es importante conocer la dinámica de los mercados locales que permitan dinamizar la producción 

local wayúu como fuente de ingresos para la comunidad. 
 
�  El sistema de abastecimiento de agua actual presenta deficiencias en cuanto a la distribución 

debido a las altas presiones que se generan en la red de distribución, ocasionando discontinuidad 
en el servicio por la demanda alta de almacenamiento y las pérdidas de agua por los daños que 
se ocasionan. Controlando las presiones mediante la instalación de cámaras de quiebre de 
presión a partir de un chequeo hidráulico, además de corregir los daños, las fugas y controlando 
los almacenamientos domiciliarios, se obtendrá el agua suficiente para las necesidades locales 
mediante un uso eficiente y racional a nivel domiciliar. 

 
�  Se debe iniciar un proceso organización y fortalecimiento comunitario para la gestión, 

administración, operación y mantenimiento del sistema de abastecimiento de agua por parte de la 
comunidad. Esta actividad, que se debe iniciar con un proceso de sensibilización de la comunidad 
y selección de la forma organizativa debe involucrar procesos formativos, fundamentales para 
garantizar una gestión eficiente del servicio con miras a lograr la sostenibilidad del sistema una 
vez se haya optimizado. Esta alternativa debe estar acompañada de la exploración mediante un 
estudio analítico y participativo sobre la disponibilidad y capacidad de pago del servicio por parte 
de la comunidad orientado a la recuperación de los costos mínimos de la prestación del servicio.  

 
�  El nivel de servicio en abastecimiento de agua en la localidad es domiciliar, por lo tanto la dotación 

debe ser consecuente con este nivel de servicio, la cual debe ser diferente que para nivel de 
servicio por acarreo; esta dotación debe involucrar abastecimiento de agua para los animales y la 
huerta escolar; por lo tanto se debe analizar la posibilidad de combinación de fuentes de 
suministro dependiendo del uso del agua a nivel domiciliar. 

 
�  Se deben investigar alternativas tecnológicas para el mejoramiento de la calidad del agua con 

dureza y salinidad que se ajusten a las condiciones locales y culturales de las comunidades 
sostenibles por la comunidad. La literatura muestra que actualmente se está investigando la 
destilación del agua salada y su recolección por mecanismos de condensación (evaporación, 
condensación) para el suministro de agua en la vivienda.  La energía solar puede ser en estas 
zonas la clave para desalinizar el agua para el consumo humano y para su uso en la agricultura. 
La utilización de la energía solar para la destilación del agua es una práctica que se viene 
realizando desde hace mucho tiempo. En la actualidad existen alternativas en otros países que 
están funcionando con destiladores solares para el abastecimiento de agua potable. Según el tipo 
de construcción y las condiciones climatológicas imperantes, con una superficie media de 
condensación de 2.450 m2, pueden obtenerse de 7.5 a 15 m3 de agua potable por día. Es una 
alternativa que se debe explorar en la localidad para aprovechar la radiación solar en la zona. 

 
�  Es necesario generar un proceso organizativo con identidad, sentido de pertenencia y autonomía 

para asumir los compromisos y responsabilidades de la prestación del servicio del sistema de 
abastecimiento de agua. 

 
�  El agua del jagüey si bien ha sido una alternativa tradicional de abastecimiento de agua en la 

actualidad tiene alto riesgo de contaminación por la alta presencia de microorganismos patógenos 
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causantes de las enfermedades de origen hídrico presentes en la comunidad; además del alto 
nivel de turbiedad que presenta principalmente durante la época de invierno por el arrastre de 
partículas hacia la zona de almacenamiento. Es necesario generar procesos de investigación 
académica regional que pueda diseñar participativamente mecanismos de control de la calidad del 
agua de consumo humano con tecnologías no convencionales ajustadas a las condiciones 
locales.  

 
�  El 66% de las familias entrevistadas utilizan el agua lluvia como otra fuente de suministro de agua  

Se debe analizar la posibilidad de optimizarla para aprovechar al máximo el agua durante este 
período para almacenarla y usarla en la época seca. Es necesario contar con los datos de 
precipitación con máximos, mínimos y promedios mensuales y diarios durante los últimos cinco 
años. 

 
�  Se debe hacer un estudio de capacidad y disponibilidad de pago para el servicio de 

abastecimiento de agua el cual debe ser asumido por la comunidad acorde con la tecnología de 
abastecimiento seleccionada; este estudio permite visualizar cual es la mejor alternativa para la 
zona que pueda ser sostenida con recursos propios o de los mismos usuarios. 

 
�  Se debe hacer un estudio tarifario donde se involucren los costos de operación, administración, 

reposición y mantenimiento del sistema, una vez optimizado, de tal manera que con recursos de la 
comunidad se pueda sostener el sistema; también debe ser analizada la posibilidad de subsidios  
en la prestación del servicio por parte de la administración municipal o el Resguardo.  

 
�  Los grupos de familias que se encuentran asentadas en el territorio están abastecidos a través de 

conexiones domiciliarias, o sea que en cada vivienda hay un grifo o pluma de donde toman el 
agua, pero las altas presiones en la red inciden en altas perdidas de agua y en la discontinuidad 
del servicio. Se debe iniciar un proceso de optimización de sistema de abastecimiento de agua.  

 
�  Se identificó una mediana presencia institucional en la comunidad. Esto implica un mayor 

acercamiento con las instituciones públicas y privadas que permita desarrollar programas 
conjuntos que conlleven al bienestar integral de la comunidad.  

 
�  En disposición de excretas la comunidad prefiere como alternativa el inodoro con arrastre de 

agua. Las limitaciones actuales de la disponibilidad de agua a nivel domiciliar dan pie para 
proponer una reflexión con la comunidad sobre las posibles tecnologías para evacuar y disponer 
la excretas que contribuyan a minimizar la inversión de recursos y hacer participativamente la 
selección de la tecnología que necesitan y usen con equidad de genero los Wayúu. 

 
�  En cuanto a la disposición de las excretas, la comunidad ha tenido como posibilidad la alternativa 

del inodoro con arrastre de agua, aún con limitaciones por no contar con sistema de tratamiento 
funcionando y por la baja continuidad de agua a nivel domiciliar. Hay que realizar con la 
comunidad un análisis reflexivo sobre las diversas tecnologías para evacuar y disponer la excretas 
que permita hacer ajustes a la tecnología instalada, la cual parece ser mas inducida que 
seleccionada participativamente. En caso de ser viable los sistemas actuales por la selección de la 
misma comunidad se debe aprovechar al máximo la infraestructura actual y generarse las 
condiciones para que la misma comunidad opere y mantenga las unidades con sus respectivos 
tratamientos. 

 
�  Se bebe hacer un análisis de cada una de las unidades sanitarias existentes para verificar el 

estado actual y definir cuales requieren de optimización, aunque se sabe que más de la mitad 
están en mal estado, principalmente con la falta de material filtrante en las unidades de 
tratamiento. Es necesario tener mucho cuidado con las conexiones hidráulicas en las unidades 
sanitarias ya que si se instalan generarían mayores demandas de agua que incidirían en mayores 
costos de operación y mantenimiento del sistema; un acarreo desde un punto externo a la 
vivienda es una opción favorable que debe ser analizada,  

 



Ficha de Prediagnóstico 
Comunidad Wayúu Cerrejón 1, Resguardo 4 de Noviembre, Baja Guajira 

Fundación para el Agua - Cerrejón – Universidad del Valle/ Instituto Cinara 13 

�  La alternativa en disposición de excretas debe ser coherente con el nivel de servicio de 
abastecimiento de agua y con la disponibilidad de agua a nivel domiciliar; el planteamiento de 
unidades sanitarias completas, con arrastre de agua, ducha y lavamanos, donde no hay 
continuidad en el servicio, son aspectos que deben definirse muy bien antes de su instalación. 

 
�  Se debe realizar un proceso de inducción, selección, capacitación y organización de la comunidad 

para los sistema de disposición de excretas, aguas grises y residuos sólidos que pueda ser 
desarrollado por la misma comunidad,  

 
�  En cuanto al saneamiento escolar se deben mejorar las unidades sanitarias existentes 

ajustándolas a las condiciones y necesidades de los niños y niñas. Disminuir las altas presiones 
en el acueducto para dar continuidad al servicio de agua, hacer las reparaciones de las 
conexiones hidráulicas y poner en funcionamiento las unidades sanitarias, con áreas para la 
higiene personal con agua disponible y protegida.   

 
�  Se deben definir de manera participativa y concertada proyectos demostrativos en el campo del 

saneamiento que arrojen resultados satisfactorios antes de masificar la tecnología. Estas 
alternativas deben estar acompañadas de procesos etnoeducativos con programas en higiene,  
personal y del entorno familiar. 

 
�  En Cerrejón 1 se debe analizar con las instituciones publicas y privadas proyectos y programas  

integrales de solución en agua y saneamiento que obedezcan a patrones culturales y necesidades 
locales, sistemas para la recolección de aguas lluvias, seguridad alimentaria con dotaciones de 
agua para cultivos a baja escala y para el consumo de los animales, saneamiento escolar y un 
programa etnoeducativo en higiene desde la cultura wayúu. 

 
�  Para el manejo de los residuos sólidos se propone un manejo individual o colectivo por clanes o 

familias. La propuesta consiste en mejorar el manejo actual, teniendo en cuenta que la quema es 
una alternativa viable y que evita la acumulación innecesaria de residuos sólidos inorgánicos 
combustibles o en su defecto el enterramiento. En este mismo sentido, se propone optimizar el 
manejo de los residuos sólidos orgánicos para su aprovechamiento. 

 
�  El componente de higiene se analizará desde una perspectiva del comportamiento de niños, 

niñas, mujeres y hombres frente a situaciones de riesgo. De otro lado, se buscará identificar las 
concepciones culturales asociados a enfermedad y riesgo donde se plantearán mensajes y 
estrategias de comunicación para llegar al mayor número de habitantes. El proyecto a desarrollar 
en la comunidad tendrá las actividades de: diagnóstico, priorización, diseño participativo, 
construcción de la estrategia, seguimiento y evaluación. En desarrollo de este componente se 
realizarán proyectos de investigación orientados desde una perspectiva social y cultural, en los 
que se documente el proceso de identificación de las visiones que sobre el cuidado del cuerpo, la 
enfermedad y el riesgo existen en la etnia Wayuú. Se aprovechará material didáctico en lengua 
elaborado por el Ministerio de Salud. Se estudiará la relación entre las soluciones tecnológicas en 
excretas y aguas grises y la higiene personal, de la vivienda y la higiene pública. También se debe 
aprovechar el al Programa de Lavado de Manos con Agua y Jabón liderado por los Ministerios del 
Ambiente y de Educación, a través de la estrategia interpersonal que se proponen adelantar 
desde las instituciones educativas y los organismos regionales y locales. 

 
En la Tabla No. 2 se muestran algunas alternativas para la solución de los sistemas de agua y 
saneamiento en la localidad con costos de inversión estimados. Los costos de preinversión se 
muestran en el Plan de Intervención propuesto para la zona, donde se incluye agua, saneamiento, 
higiene y saneamiento escolar.. 
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TABLA No. 2. ALTERNATIVAS PARA EL MEJORAMIENTO DE L A DISPONIBLIDAD DE AGUA 
EN LA LOCALIDAD, SANEAMIENTO E HIGIENE. 

 
Alternativa Aspectos 

a tener en 
cuenta 

Componentes Costo 
estimado 
en miles $ 

Observaciones 

Optimización 
del sistema de 
abastecimiento 
de agua actual 

 Chequeo hidráulico del sistema de abastecimiento 
de agua total incluido el bombeo, para lo cual se 
requiere de topografía. El chequeo se debe hacer 
ajustando la red para que a cada vivienda le llegue 
una presión máxima de 10 m.c.a, o la suficiente 
para las necesidades básicas con una dotación de 
100 l/h/d incluidas las unidades con arrastre de 
agua y el consumo para 15 chivos por vivienda.   
Se deben reparar los daños en la red principal y 
en las domiciliarias; suspenderse los 
almacenamientos domiciliarios. Instalación de 
cámaras de quiebre de presión 

222.700 Incluye el 
sistema de 
abastecimiento 
para el 
Resguardo 4 de 
Noviembre. 

Disposición de 
excretas 

 Seleccionar participativamente la alternativa de 
disposición y tratamiento de aguas residuales con 
la comunidad.  
Identificación de las unidades que están en mal 
estado.  
Optimización de las unidades y colocación de 
medios filtrantes. 
Capacitación en operación y mantenimiento. 
Organización de la comunidad para la operación y 
mantenimiento de las unidades. 

200.000 Incluye las 
viviendas del 
Resguardo 4 de 
Noviembre. 

Saneamiento 
escolar 

 Seleccionar participativamente la tecnología. 
Optimización de las unidades actuales con 
colocación de orinales para niños con control de 
agua, si es aceptado. 
Capacitación en operación y mantenimiento. 
Vinculación de la comunidad educativa en el 
proceso. 
Ubicación de zonas de lavado de manos y 
depósitos controlados para beber agua.  

50.000 Una unidad por 
cada 25 niños o 
niñas según la 
NTC 4545  

 
 



Ficha de Prediagnóstico 
Comunidad Wayuú Cerrejón 1,  Baja Guajira 
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