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1. CONTEXTO LOCAL 
 
Descripción y Población.    

La Comunidad del resguardo provincial está asentada en el 
resguardo indígena de la baja Guajira y el territorio hace parte de la 
jurisdicción del Municipio de Barrancas. La comunidad se localiza 
en el área de influencia de la empresa Cerrejón, en la margen 
derecha de la carretera Barrancas – Cuatro Vías, vecina de la 
comunidad de San Francisco. El resguardo tiene 460 hectáreas, fue 
constituido por resolución 085 de septiembre 26 de 1988. Los 
clanes o castas más representativas son: Uriana, Gouriyu y en 
menor proporción Epieyú y Pushaina. 
 
Provincial hace parte de la Asociación de Autoridades y Cabildos 
Indígenas Wayúu del Sur de la Guajira – AACIWASUG. Esta 

Asociación la componen tres resguardos de Barrancas, tres de Hato Nuevo, uno de Albania, uno de 
Fonseca y dos de Distracción. Provincial se compone de cuatro sectores de población llamados: 
Provincial, Cardonalito, Cerrito y Tinajita. 
  
En el mapa social realizado con la comunidad, se identificaron 
ochenta (80) viviendas y ochenta (80) familias para un total 460 
habitantes aproximadamente, correspondiendo un promedio de 5.8 
habitantes por vivienda. El relieve del territorio es ondulado y la 
población está asentada de manera dispersa por grupos de 
familias.  
 
El acceso a la comunidad se hace por dos trayectos: el uno en 
vehículo desde la vía que conduce de Barrancas - Cuatro Vías y el 
otro, a pie, bicicleta o moto desde el acceso a la localidad a un lado 
de la vía principal, con un recorrido aproximado de 1.5 km en un 
tiempo estimado de 15 a 45 minutos hasta la escuela. En verano y en invierno es posible llegar en 
vehículo hasta la comunidad. 
 
Infraestructura  
La comunidad tiene una escuela bilingüe, llamada Institución Etnoeducativa Monte Alvernia sede 
Provincial, construida en 1978. El número de grados es de seis (6), con 85 estudiantes, de los cuales 

el 56% son niños y el 44% son niñas. El número de docentes es 
de cuatro, tres mujeres y 1 hombre. 
 
Con relación a la parte de organización, el gobierno escolar está 
nombrado en la institución educativa y la escuela tiene un 
representante en la Junta de Padres de familia de la comunidad 
educativa. Las autoridades tradicionales y el cabildo apoyan lo 
concerniente a la educación de los niños y niñas, tanto con 
recursos propios como con gestiones ante las instituciones. 
  
Hay un puesto de salud con una promotora de la comunidad, 
tienen visitas médicas cada 15 días por parte de la empresa 

Cerrejón y brigadas de vacunación realizadas por el municipio.  
 
Las principales enfermedades, en orden de importancia y frecuencia, comentadas por los participantes 
al taller comunitario y corroboradas por la promotora de salud fueron: IRA; EDA en niños menores de 
5 años y en adultos, enfermedad que se presenta con vómito y fiebre la cual está asociada a la mala 
calidad del agua de consumo; dermatitis (escabiosis); tuberculosis e hipertensión. 
 
 

Foto 1. Comunidad de Provincial en talle 
comunitario 

Foto 2. Elaboración del mapa social 

Foto 3. Centro etnoeducativo Monte Alvernia 
sede Provincial 
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Servicios Públicos  
En la localidad de Provincial cuentan con servicio de energía eléctrica, con una cobertura del 90%, y 
de telefonía móvil. La comunicación interna y externa se realiza, a través de celulares personales, los 
cuales se constituyen en la principal forma de comunicación con la comunidad; además hay servicio 
de Internet instalado en la escuela local. 
 
El transporte público utilizado son los vehículos que van de Barrancas – Cuatro vías. La distancia de 
Barrancas a la comunidad esta comprendida entre 0 – 40 Km aproximadamente, el costo del pasaje 
de ida y regreso de una persona a barrancas es de $6.000 pesos, con un tiempo de duración 
aproximado de 30 minutos. El medio de transporte de muchas personas al interior de la localidad y 
con otras localidades se hace por medio de bicicleta y moto taxi. 
 
 Actividades Económicas  
Las familias practican la agricultura de subsistencia y la combinan 
con el pastoreo de caprinos y ovejas; algunas familias tienen 
ganado bovino en menor escala, pocos son empleados y otros 
son jornaleros 
 
A orillas del río Ranchería tienen un espacio de 13 hectáreas 
para cultivar la tierra, terreno que está distribuido por lotes para 
cada familia. La producción agrícola, para satisfacer las 
necesidades de alimentación en la comunidad, es débil por los 
suelos de baja fertilidad y la escasez de agua. La siembra debe 
hacerse con los periodos de lluvia, pero en la actualidad las 
épocas de lluvia y verano son inciertas porque no es fácil 
predecirlas debido a los cambios climáticos en la zona. En el sector de Tinajita hay tres huertas para 
la roza de cultivos como el maíz, fríjol, yuca, auyama, patilla, pepinos, pero señalaron que la falta de 
agua y de suelos poco aptos para la agricultura, son los principales problema para cosechar. 
  
La producción artesanal es una actividad económica complementaria en la familia, realizada por las 
mujeres quienes tienen habilidad y destreza en la elaboración de chinchorros y mochilas, parte de la 
producción es de uso personal, en el hogar, y otra se comercializa por encargos o en las cabeceras 
municipales. La producción artesanal se ve amenazada por la falta de materia prima para elaborar sus 
productos. Algunos hombres son artesanos y elaboran cotizas o guajireñas, comercializadas en las 
localidades vecinas o en la cabecera municipal. Los productos artesanales de hombres y mujeres 
reproducen la cultura, dan identidad y sentido de pertenencia a la etnia Wayúu. 
 
El Trabajo comunitario tradicional denominado yanama es utilizado en la comunidad para realizar 
obras de beneficio colectivo. 
 
El gasto promedio mensual en el hogar es de $261.000, información recogida de las visitas 
domiciliarias 
 
2. ABASTECIMIENTO DE AGUA 
 
Situación en abastecimiento de agua  

El sistema de abastecimiento de agua predominante en el 100% 
de los habitantes es el acarreo desde el río ranchería y desde 
albercas que son llenadas por carro tanques que vienen desde 
Barrancas una vez al mes; en invierno aprovechan el agua lluvia 
en las viviendas la cual la recolectan en diferentes utensilios de 
uso doméstico. Los resultados de las visitas domiciliarias 
mostraron que el 100% de los entrevistados acarrean agua desde 
el río y de albercas. La comunidad en general aprovecha el agua 
lluvia para su consumo y en diferentes actividades aprovechando 
los techos de zinc y eternit que existen en el 100% de las 

Foto 5. Alberca 

Foto 4. Actividad económica en la localidad 
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viviendas, bien sea por medio de canales o directamente del techo, almacenándola en recipientes 
plásticos de 20 o 1.000 litros y en diversos utensilios de cocina. 
 

Los resguardo de Provincial, San Francisco y Trupiogacho están articulados a un acueducto regional 
por bombeo, desde hace 6 años, pero a la fecha no ha funcionado por diferentes razones, habiéndose 
invertido en esta obra grandes recursos del Sistema General de Participación y de la administración 
municipal de Barrancas, los Resguardos y el Cerrejón; por esta razón hay una gran preocupación por 
parte de las comunidades intervenidas, principalmente de Provincial quienes han manifestado su 
descontento por no contar con el servicio de agua en la comunidad. Hay desesperanza por los 
problemas del acueducto, hasta el punto de abandonar el proyecto regional y construir otro proyecto 
solamente para ellos, con sus propios recursos, consistente en un nuevo acueducto por bombeo y 
gravedad cuya fuente de suministro sea el río Ranchería.  
 
El agua del río Ranchería es acareada en pimpinas de 20 litros 
por las mujeres y niños quienes utilizan burros para dicha labor. 
En los burros cargan dos pimpinas y los adultos llevan una 
pimpina y por lo general realizan de dos a tres viajes en el día. La 
distancia promedio es de 1 km para acarrear el agua desde el río y 
el tiempo de duración es de media hora por viaje. En el sector de 
Tinajitas utilizan el agua del pozo Palmita de Hato Nuevo ya que el 
río les queda muy distante, pero comentaron que también 
acarrean agua desde el río cuando escasea el agua en Palmita.  
 
Se identificó en la comunidad gestión para la administración, 
operación y mantenimiento del sistema de abastecimiento de agua en caso de darse esta alternativa, 
con recursos propios, bien sea por cuota familiar mensual o cuota extra, pero debe ser subsidiada por 
el Estado, Empresa o el Resguardo. Están en condiciones de pagar una tarifa para cancelar los costos 
que genere la prestación del servicio así como sucede con la energía, comentaron. Durante el taller 
comunitario los asistentes manifestaron el interés de pagar la tarifa que generaría la prestación del 
servicio, pero deben conocer antes los costos de administración, operación y mantenimiento. 
 
El jagüey  de la localidad tiene dimensiones aproximadas de 50 m de largo, 50 m de ancho y 3.0m de 
profundidad útil; no cuenta con cerramiento facilitándose el acceso de los animales para beber agua, 
incrementándose el riesgo de contaminación. Existe mucha inconformidad de la comunidad con el 
agua del jagüey ya que no la usan para consumo humano sino solamente para el consumo de los 
animales y para bañarse principalmente los niños y niñas. Según comentaron algunas personas, en 
temporadas críticas cuando no se consigue agua en ninguna parte usan agua de este jagüey para 
consumo humano. 
 
El  jagüey tiene un volumen de agua aproximado de 7.500 m3 el cual es alimentado con aguas de 
escorrentías de pequeños arroyos que se forman en época de lluvia. Es el principal jagüey de la 
localidad y está localizado en la parte baja del sector de Cardonalito.  
 
Con relación al agua lluvia , es recogida en el 100% de las viviendas en la época de invierno mediante 
techos en zinc y eternit, canales o canoeras en zinc y P.V.C. en el 95% de las viviendas y 
almacenamientos en tanques plásticos de 1.000 litros de capacidad donados por el Cerrejón, los 
cuales existen en el 100% de las viviendas. No cuentan con bajantes ni accesorios para el control de 
las primeras aguas de lavado de los techos; tampoco les hacen mantenimiento a los techos antes de 
las primeras lluvias. Los techos de zinc tienen más de 10 años de instalados y algunos presentan alto 
grado de oxidación. Las lluvias frecuentes que se presentan en la localidad es en los meses de abril y 
mayo, septiembre, octubre, noviembre y algo de diciembre. En tiempo de lluvia la lluvia fuerte se 
presenta mínimo dos veces al mes; el resto del tiempo son lluvias fuertes que alcanzan a llenar 
recipientes de 1.000 litros. Esta agua no gusta para el consumo de la comunidad porque argumentan 
que en los techos se acumula polvo del carbón de la explotación minera, que es arrastrado hasta los 
tanques, contaminándola. 

Foto 6. Jagüey principal 
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Existen en la localidad 8 albercas,  incluida la de la escuela, que son llenadas con agua del carro 
tanque una vez al mes. Estas albercas están localizadas en cada uno de los cuatro sectores que hay 
en la localidad, distribuidas así: Dos en Provincial, dos en Cerrito, dos en Tinajitas y dos en 
Cardonalito. Existen otras que no están conectadas al acueducto, pero no son usadas por la 
comunidad. Los volúmenes de almacenamiento en m3, de cada una de las albercas en su respectivo 
orden para cada sector son los siguientes: 15 y 24; 38 y 18; 32 y 11 y 18, 17, volumen calculado con 
base en mediciones hechas en cada una de las albercas durante las visitas. En total el volumen de 
almacenamiento disponible para la localidad de Provincial es de 173 m3 correspondiendo un promedio 
de 2.15 m3 por vivienda. 
 
Las albercas se encuentran en proceso de impermeabilización, según se observó durante las visitas, 
por esta razón no se pudo identificar el estado de funcionamiento; no han sido probadas después de 
este trabajo, mediante pruebas de estanqueidad, según comentaron habitantes de la localidad. 
Algunas de ellas han presentado fugas cuando han sido puestas en funcionamiento como las de 
Cerrito y Provincial, según comentaron. Todas las albercas son superficiales y la mayoría no cuentan 
con escaleras de acceso a la parte superior del tanque ni internamente para facilitar el mantenimiento; 
en dos de ellas no hay tubería de ventilación (Cerrito y Cardonalito); solamente en 2 hay tapa sanitaria 
para impedir el acceso de elementos externos  que puedan contaminar el agua (Cerrito y Tinajita); en 
tres de ellas no hay rebose (ambas en Cerrito y una en Cardonalito); todas cuentan con tubería para 
desagüe con su respectivo accesorio, pero algunos no están en el fondo impidiendo la evacuación 
completa del sobrenadante. 
 
Para facilitar la distribución del agua hacia las viviendas por gravedad, en cada alberca se han 
colocado flautas con collarines en P.V.C de ½” y a partir de allí, tuberías en manguera de polietileno, 
muchas de las cuales se encuentran en mal estado; además solamente en dos albercas que 
corresponden a las de Cerrito, están colocadas en una cota superior a las de las viviendas para 
facilitar la distribución por gravedad; en el resto, el fondo de la alberca está por debajo o en otros 
casos a la misma altura que las viviendas dificultando la distribución por gravedad. Estas albercas 
cuentan con tubería de conexión del acueducto regional por distribución a gravedad desde el tanque 
principal localizado en la planta de tratamiento de agua de Papayal, acueducto regional que no está 
en operación. La diferencia de altura entre las albercas y la planta de tratamiento está entre 15 y 25 
metros medidos con altímetro de campo.  
 
En la localidad existe un sitio de mayor altura localizado en el sector de Cardonalito distante del río 
Ranchería aproximadamente 1 km y con una diferencia de altura entre 20 y 30 m medidos con 
altímetro de campo. La estática con relación a las albercas es de aproximadamente 15 y 20 m. La 
comunidad tiene proyectado la construcción de un acueducto solamente para Provincial con agua 
bombeada desde el río Ranchería hasta una planta de tratamiento ubicada en el sito más alto y de ahí 
distribuirla hasta las albercas para luego ser distribuida hasta las viviendas.    
 
Calidad del agua  
El agua del río Ranchería le gusta a la comunidad, pero dicen que en verano la contaminan los 
vertimientos de las plantas de tratamiento de dos cabeceras municipales, corregimientos y de 
alcantarillados de algunas viviendas de cascos urbanos, situación que se pone más crítica debido a la 
disminución de caudal en dicha época. Comentan algunos habitantes de la zona que en verano el olor 
que genera el río es fétido. En invierno la cantidad de agua se incrementa, incrementándose también 
los parámetros de calidad del agua como por ejemplo la turbiedad que llega a valores picos de hasta 
1.000 U.N.T. con una duración de hasta 4 días continuos aclarando hasta valores de 100 U.N.T., 
datos tomados a partir de la simulación de la calidad del agua del río que realizaron personas de la 
comunidad que conocen el comportamiento del río en la época de lluvias. En la tabla No. 1 se 
presentan los resultados de la calidad del agua del río Ranchería realizados en el sitio donde la 
comunidad recolecta el agua. Estos análisis fueron realizados en campo con equipo simplificado de 
campo de DelAgua y en el laboratorio de Puerto Mallarino en Cali en la Estación de Investigación del 
Instituto Cinara.  
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Tabla No. 1. Resultados de calidad del agua 
 

Parámetro/sitio Río Ranchería  
Nov. 20-08 

Río Ranchería 
Dic.10-08 

Resolución 
2115 

Turbiedad (U.N.T.) 170 34.7 <5 
Color aparente (u.p.c.) 440 34.7 <15 
Dureza mgCaCO3/l - 99 300 
Conductividad µs/cm. 561 322 1.000 
pH 6.73 7.56 6.8-9.0 
Coliformes totales (u.f.c./100 ml) - 46.500 0  
E. Coli (u.f.c./100 ml) - 20.500 0 
Cloro residual (mg/l)   0.3-2.0 

 
Los resultados muestran el alto nivel de riesgo que presenta el río Ranchería, riesgo que debe ser 
minimizado al máximo mediante un tratamiento específico al agua de tal manera que se disminuyan 
las altas incidencias de enfermedades de origen hídrico principalmente de la población infantil. 
 
El agua lluvia la consideran de mejor calidad, la usan para la mayoría de las actividades de la familia 
en la vivienda, menos para beber y preparar alimentos porque la consideran sucia debido al carbón de 
la explotación de la mina que se va depositando en los techos de las casas y del entorno, según 
comentarios de personas que la usan en sus viviendas. Comentaron que después de cinco días de 
almacenada el agua lluvia se cambia de sabor y le salen “gusanos”, por eso la consumen lo más 
rápido posible. 
 
El 100% de los entrevistados manifestaron que al agua del río y de la lluvia, no la hierven ni le 
agregan cloro como medida de control de calidad, la toman directamente.  
 
Usos del agua  
El agua del río Ranchería es usada en temporada de invierno porque en verano se contamina más por 
los vertimientos de las plantas de tratamiento de aguas residuales de los municipios cercanos y de 
algunos alcantarillados urbanos. En invierno la usan, para beber, en la preparación de alimentos, lavar 
la ropa, aseo personal,  consumo de los animales. En verano usan agua de carro tanque; el agua del 
jagüey la usan para el consumo de los animales y aseo personal, aseo de la vivienda. Con relación al 
agua lluvia, luego de esperar que se laven los techos durante la lluvia la usan en la preparación de 
alimentos, lavado de ropa y utensilios, aseo personal y de la vivienda; la usan con prioridad hasta 
cuando les alcanza en la época de verano.     
 
Cantidad de agua  
Con base en las visitas domiciliarias y el taller comunitario se obtuvo que en verano, en promedio, se 
realizan dos viajes de tres pimpinas de 20 litros cada una para un total de 120 litros por vivienda por 
día. Si consideramos un promedio de 6 habitantes por vivienda, la dotación estimada sería de 20 
l/h/día; dotación que se aproxima a la literatura en donde se encuentran dotaciones de hasta 15 l/h/d 
para distancias de acarreo entre 500 y 1.000 m. En invierno la cantidad de agua es mayor porque el 
volumen de almacenamiento aumenta y el uso del agua es controlado en las actividades domésticas. 
 
Con base en la información recogida durante el taller se pudo obtener que en una familia de 6 
habitantes la cantidad de agua que usan para las diferentes actividades son las siguientes: 
 
Preparación de chicha:    20 litros por día por vivienda 
Lavar platos:    20 litros por día por vivienda 
Baño personal:    30 litros por día para cada adulto que se baña en la casa. 
Beber y preparación de alimentos: 60 litros por día por vivienda 
Lavado de ropa:   60 litros por vivienda por día 
Lavado de manos:   10 litros por vivienda por día 
Aseo de la vivienda:   80 litros por vivienda al mes. 
Animales como chivos:   5 litros por animal por día. 
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Al procesa esta información y llevarla a habitantes por día correspondería una dotación estimada de 
62 litros por habitante por día, para una vivienda con 6 personas habitando permanentemente, 
considerando uso del agua para animales con promedio de 15 animales por vivienda, las diferentes 
actividades diarias y sin uso de sistemas de disposición de excretas con arrastre de agua.   
 
3. SANEAMIENTO BASICO 
 
Evacuación de excretas y aguas grises  

El 79% de las viviendas tienen unidades sanitarias con arrastre de 
agua, el 21% restante no tienen nada, es decir van a campo 
abierto. De las viviendas que tienen unidades sanitarias con 
arrastre de agua y que están ubicadas dentro de la vivienda, el 65% 
tienen caseta con inodoro, lavamanos y ducha; el 15% solamente 
tienen unidades sanitarias con taza sanitaria y están ubicadas fuera 
de la vivienda. El sistema de tratamiento predominante es el pozo 
de absorción en el 79% de las viviendas de los cuales algunos 
están en mal estado; la gran mayoría no funcionan porque las 
unidades no se usan. Sin embargo el sistema de disposición de 
excretas predominante en la comunidad es el campo abierto debido 
que no se utilizan las unidades sanitarias en el 90% de las familias 

por la falta de un servicio continuo de agua en la vivienda y conexión hidráulica; algunas de ellas han 
sido convertidas en depósitos.   
 
Con relación al campo abierto existe un sitio específico por familia a donde ir, pero comentan que es 
muy dispendioso e incomodo debido a que no hay privacidad, hay mucho insecto y en algunas 
ocasiones se deben arriesgar en la noche o mojarse durante el invierno.   
 
Las aguas grises provenientes de la cocina y del lavado de la ropa son dispuestas a campo abierto.   
  
Higiene  
El 100% de las familias visitadas usan como material de limpieza anal el papel higiénico, en caso de 
no existir el papel higiénico algunos usan tuza, trapos o piedras. El material de limpieza se dispone en 
el sitio donde hacen la deposición; algunos entrevistados dijeron lavarse las manos con agua luego de 
disponer las excretas. No se encontró sitios en la vivienda con jabón para el lavado de las manos. 
Para el lavado de manos por lo general disponen de una ponchera que colocan en la cocina o a un 
lado de la mesa de comer para acceder a dicha limpieza, que por lo genera lo hacen antes y después 
de comer o después de hacer las necesidades fisiológicas. Comentaron que por lo general se bañan 
dos o tres veces en el día en el río con jabón cada vez que van a recoger agua. Los niños pequeños 
los bañan en tinas en la casa con agua limpia o hervida. 
 
El aspecto de higiene de la localidad es satisfactorio, sin embargo se observó presencia de moscas 
principalmente por el estiércol de los chivos en los alrededores de las viviendas. La higiene de las 
personas es aceptable, los adultos se ven limpios, aunque algunos niños se observaron abandonados 
en el aseo personal.  
 
Manejo de residuos sólidos  
El sitio de almacenamiento de los residuos sólidos en la vivienda se  hace en tarros plásticos que por 
lo general son tapados, en bolsas plásticas o en costales los cuales colocan en las cocinas. 
 
Los residuos sólidos son dispuestos a campo abierto y quemados. El 100% de los habitantes; 
combinan la queman de los residuos sólidos con la disposición a campo abierto. El 100% de los 
entrevistados manifestaron que los desechos sólidos procedentes de cultivos y del procesamiento de 
los alimentos son arrojados a los animales como chivos, gallinas, perros y otros. No hay práctica de 
manejo y aprovechamiento racional de los residuos sólidos en la comunidad. 
 

Foto 7. Unidad sanitaria 



Ficha de Prediagnóstico 

Comunidad Wayuú Provincial, Baja Guajira 

Fundación para el Agua - Cerrejón – Universidad del Valle/ Instituto Cinara 7 

Saneamiento escolar  
En la escuela el sistema de abastecimiento de agua es por acarreo desde la alberca aledaña, la cual 
es llenada por carro tanque del acueducto municipal de Barrancas, les gusta porque es tratada, pero  
como este servicio no es continuo, las niñas, los niños y la manipuladora de alimentos la deben 
acarrear desde las viviendas cercanas para preparar los desayunos y almuerzos escolares. También 
existe en la escuela un tanque plástico de 1 m3 de capacidad donado por El Cerrejón, el cual es 
llenado con agua del carro tanque cuando éste ingresa a la comunidad. 
 
La escuela cuenta con un espacio como comedor y para la preparación de alimentos; en el comedor 
hay sillas para que los estudiantes puedan consumir los alimentos cómodamente. 
 
Existe una batería sanitaria para niños y niñas pero no funcionan por la falta de agua, por ello los 
estudiantes disponen las excretas a campo abierto, el material de limpieza anal es el papel higiénico.  
 
En cuanto a organizaciones comunitarias que apoyan a la escuela se identificaron, las autoridades 
tradicionales y el cabildo, además se cuenta con un representante del gobierno escolar y de junta de 
padres de familia de la institución educativa. 
 
Hay sitios para el lavado de manos consistente en un lavamanos colectivo. Una docente manifestó 
que no funcionaba por falta de agua, los niños se lavan las manos cuando van a almorzar usando 
agua y jabón, en una ponchera preparada para tal fin. 
 
Los residuos líquidos se disponen a campo abierto; los residuos sólidos orgánicos que resultan del 
procesamiento de alimentos son, consumidos por los animales; se estima que el 50% de los residuos 
inorgánicos es quemada y el resto son arrojados a campo abierto. Los docentes de la escuela no han 
recibido capacitación en temáticas de saneamiento ni etnoeducaciòn en higiene y salud.  
 
4. ASPECTOS DE ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN COMUNITARIA 
 
Organizaciones y líderes de la localidad  
La representatividad comunitaria está fundamentada en las autoridades tradicionales y el cabildo. El 
cabildo del resguardo esta compuesto por una junta directiva: el gobernador, secretario, tesorero, 
vocal y fiscal. El gobernador es el representante legal y quien coordina toda la dinámica interna de la 
comunidad, las relaciones publicas y quien gestiona ante las instituciones públicas y privadas los 
recursos de apoyo para el desenvolvimiento socioeconómico de la comunidad.  
 
Necesidades en la localidad  
Con base en lo expresado por los participantes que asistieron al taller comunitario, a continuación se 
presentan las principales necesidades, en orden de importancia, para la comunidad. 
 
1. Abastecimiento de Agua.  Por los problemas de escasez de agua, el acarreo desde el río 
Ranchería y las falsas expectativas generadas con el sistema de abastecimiento para los tres  
resguardos, sistema que no ha funcionado; la comunidad manifestó que esta es la principal necesidad 
porque quieren un servicio continuo y de mejor calidad. 

 
2. Tierra. Debido a que toda la tierra del resguardo no es apta para cultivar y para el sostenimiento de 
los caprinos es fundamental la ampliación del territorio con tierras que permitan mejorar la producción 
agrícola y pecuaria.   
 
3. Producción Agrícola. Como la seguridad alimentaria de las familias es débil por la poca 
producción de alimentos, la comunidad está interesada en contar con proyectos agrícolas orientados a 
incrementar la producción de alimentos como el maíz, fríjol, auyama, yuca, pepinos, los cuales hacen 
parte de la dieta alimenticia de los Wayúu. 
 
4. Materia prima para la producción artesanal. La  producción de objetos artesanales por parte de 
las mujeres y hombres ha venido disminuyendo considerablemente por la falta de materia prima 
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fundamental en la elaboración de chinchorros, mochilas, y demás productos típicos de la cultura 
Wayúu; por esta razón solicitan proyectos productivos concertados, a nivel de la producción artesanal, 
que supere los problemas de materia prima y comercialización. 
 
Instituciones que hacen presencia  
La comunidad tiene reconocimiento de las instituciones del orden municipal, departamental y nacional. 
Cuando se dialogó sobre las instituciones que hacen presencia en la localidad mencionaron a la 
empresa  Cerrejón, SENA, Alcaldía, ICBF y Corpoguajira. 
 
Expectativa de la comunidad frente a soluciones de abastecimiento de agua y saneamiento  
Desde hace años existe una gran preocupación en la comunidad por no contar con agua en su 
territorio, por ello señalaron que una de las principales necesidades era tener agua de buena calidad, 
de manera continua y en la vivienda a través de un acueducto propio cuya fuente de suministro sea el 
rió Ranchería, construido con sus propios recursos. En cuanto al saneamiento señalaron la 
importancia de contar con agua para poner en funcionamiento las baterías sanitarias construidas y 
poderse bañar en la ducha de la vivienda. 
 
En cuanto a lo relacionado con el manejo de las excretas, existe preferencia por los sistemas con 
arrastre de agua, lo cual amerita una selección participativa de la tecnología que se ajuste a las 
condiciones locales teniendo en cuenta la disponibilidad de agua en la comunidad y el nivel de servicio 
de abastecimiento de agua en la localidad. 
  
Respecto de la organización que debería administrar la alternativa tecnológica en agua y 
saneamiento, el 100% de los entrevistados manifestaron que debía ser la comunidad organizada. 
 
Con relación a la consulta de la disponibilidad de pago  la comunidad mostró interés en el pago de 
una cuota familiar de manera semejante como se hace con el servicio de energía. No se analizó ni 
concertó una cuota familiar para la recuperación de costos generados en la administración, operación 
y mantenimiento de un acueducto bien sea propio o colectivo para los tres resguardos, pero no están 
de acuerdo con que la cuota cubra todos los costos generados en la prestación del servicio, solicitaron 
un subsidio o apoyo de parte de las instituciones para resolver esta situación; además manifestaron 
que dependiendo de los costos de administración, operación y mantenimiento del sistema de abasto 
en esa misma manera estarían dispuesto a pagar por el servicio. 
 
Principales problemas en la localidad  

PROBLEMA INDICADOR VALOR DESEADO 
Riesgos a la salud por la deficiente calidad del 
agua de consumo de las fuentes actuales. 

Turbiedad 
E. Coli 

Coliformes totales 
Color 

Conductividad  
Dureza 

< 2 U.N.T. 
0 U.F.C./100 ml 
0 U.F.C./100 ml 

< 15 upc 
< 1.000 µs/cm 

<300 mgCaCO3/l 
Enfermedades respiratorias en niños y adultos No. de casos por/1.000 habitantes 0 

Deficiente capacidad y disponibilidad de 
almacenamiento a nivel domiciliar 

Volumen de almacenamiento en m3 para 
una dotación de 10 l/h/d 

5 

Techos, canoeras y bajantes en viviendas para 
sistema de aguas lluvias en mal estado 

No. de viviendas con techo mejorado 100% 

Ausencia de un sistema de abastecimiento de 
agua para las comunidades. 

Sistema concertado con la comunidad Sistema funcionando 
y  viviendas con agua 

Ausencia de organización comunitaria para la 
gestión del servicio de agua y saneamiento 

Existe y funciona SI 

Inconformidad de la comunidad con la solución 
de saneamiento existente  

Solución de saneamiento concertada con la 
comunidad 

Soluciones 
funcionando 

Ausencia de condiciones favorables para el 
saneamiento escolar 

Solución de saneamiento concertada con la 
comunidad escolar 

Soluciones 
funcionando 

Deficiencias en prácticas higiénicas en la 
localidad  

Ausencia de moscas, No exposición de 
alimentos al ambiente, sitios de lavado de 
manos con jabón y disposición de residuos 

sólidos controlados 

SI 
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
 
�  La organización comunitaria se sustenta en las autoridades tradicionales y el cabildo con su 

directiva cuya cabeza principal es el gobernador. El gobernador coordina y orienta la 
administración y política del resguardo, es el representante legal y la persona que gestiona 
recursos a nivel institucional. Por las dificultades en la puesta en marcha del acueducto la 
comunidad no ha contado con una forma organizativa para la administración, operación y 
mantenimiento del sistema de abastecimiento de agua; sin embargo los participantes mostraron 
interés en organizarse alrededor de un posible sistema colectivo de abastecimiento de agua.  

 
�  Para alcanzar la sostenibilidad del sistema de abastecimiento de agua, uno de los factores 

fundamentales que se deben considerar en este aspecto, es el de generar un proceso de 
organización, fortalecimiento y gestión orientado a la administración, operación y mantenimiento 
del sistema de tal manera que se generen las condiciones adecuadas en la prestación del servicio 
con recursos por parte de la comunidad  

 
�  El nivel de servicio en abastecimiento de agua en la localidad es domiciliar, por lo tanto la dotación 

debe ser consecuente con este nivel de servicio, la cual debe ser diferente que para nivel de 
servicio por acarreo; esta dotación debe involucrar abastecimiento de agua para los animales y la 
huerta escolar; por lo tanto se debe analizar la posibilidad de combinación de fuentes de 
suministro dependiendo del uso del agua a nivel domiciliar. 

 
�  Por no haber contado con un sistema de abasto que funcione, es baja la intervención de la 

comunidad en operación y mantenimiento del acueducto, pero en la comunidad hay personas que 
han trabajado en acueductos convencionales lo que se constituye en un recurso potencial para 
asumir la prestación del servicio de agua con eficiencia y eficacia en el resguardo, involucrando a 
la comunidad, autoridades tradicionales y al cabildo.  

  
�  El agua del jagüey ha sido una alternativa tradicional de abastecimiento de agua; sin embargo en 

la actualidad tiene alto riesgo de contaminación por la alta presencia de microorganismos 
patógenos causantes de las enfermedades de origen hídrico presentes en la comunidad; además 
del alto nivel de turbiedad que presenta principalmente durante la época de invierno por el arrastre 
de partículas hacia la zona de almacenamiento. Es necesario generar participativamente 
mecanismos de control de la calidad del agua de consumo humano con tecnologías no 
convencionales ajustadas a las condiciones locales. 

 
�  El agua lluvia es otra fuente posible de suministro de agua para la comunidad; pero en la 

actualidad hay desconfianza de ella por la presencia de carbón en los techos de las viviendas 
producto de la explotación minera. Se debe analizar con la comunidad y las instituciones la 
posibilidad de optimizar la captación de agua lluvia para aprovecharla al máximo durante el 
invierno, almacenarla y usarla en la época de verano.  

 
�  Un sistema de abastecimiento de agua desde el río Ranchería implicaría aspectos fundamentales 

como nivel de riesgo de la fuente de suministro, tipo de tecnología de potabilización para la 
minimización del riesgo en la fuente, sistema de bombeo que podría generar costos estimados de 
operación por energía de $6.500 mensuales por vivienda y nivel de respuesta del operador para 
niveles de riesgo alto en la planta de tratamiento de agua potable, además de la organización de 
la comunidad para la administración, operación y mantenimiento del sistema de abastecimiento de 
agua, aspectos que deben ser tenidos en cuenta para la definición de dicha alternativa. 

 
�  Se percibe baja capacidad y disponibilidad de pago por parte de la comunidad, factor que debe 

ser tenido en cuenta para plantear solución de abastecimiento de agua. Se deben analizar y 
concertar alternativas viables para la zona con mínimos costos de operación y mantenimiento. 
Con un chequeo previo con base en la información recogida en campo y de planos del sistema 
suministrados por el Cerrejón, se estimó un costo de bombeo por vivienda de $6.500 mensuales 
sin incluir costos de tratamiento ni del personal de operación y mantenimiento de todo el sistema. 
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Uno de los criterios fundamentales para la puesta en marcha del sistema debe ser garantizar la 
sostenibilidad del sistema mediante la recuperación de costos de la prestación del servicio los 
cuales deben ser asumidos por las mismas comunidades, situación que debe ser discutida de 
manera concertada. 

 
�  El sistema de abastecimiento que ha sido construido para los tres Resguardos presentan 

deficiencias que limitan su puesta en marcha como son: Alto riesgo de la fuente de suministro, 
suministro en línea durante el bombeo que pone en riesgo la disponibilidad de agua para las 
comunidades y generando costos de operación del sistema adicionales que deben ser asumidos 
por lo tres Resguardos, altos costos de operación del sistema de bombeo, deficiencias en la 
distribución del agua y de funcionamiento de las albercas asociado con riesgos de contaminación 
del agua almacenada y una distribución que genera falsas expectativas en cuanto a que la 
comunidad pueda contar con agua a nivel domiciliar. La puesta en marcha del sistema debe 
considerar estos aspectos antes de continuar con la inversión de recursos en la zona, 
adicionalmente se debe hacer un chequeo hidráulico de todo el sistema incluidos los bombeos, 
optimización de las albercas y evaluar el tratamiento de agua convencional para el tipo de riesgo 
en la fuente asociado con la presencia de salinidad y dureza en el agua, entre otros 
contaminantes.  

 
�  Se deben explorar otras fuentes alternas de suministro de agua como son el agua dulce de pozo o 

el agua de la represa de La Meseta desde la cual se podría abastecer por gravedad a los tres 
Resguardos incluida la localidad de Mesetas; para esta alternativa se deben realizar las siguientes 
actividades: Optimización y recuperación de la represa, información que tiene disponible 
CORPOGUAJIRA, analizar la posibilidad de ampliación de la represa en su longitud para ampliar 
capacidad de almacenamiento; disminuir los riesgos de erosión y desestablización de taludes, 
controlar desagües de la represa buscando un sitio con suficiente gradiente para realizarlo por 
gravedad evitando represamiento del agua; diseñar y construir captación; diseñar y construir 
aducción; seleccionar alternativa de potabilización, diseñar y construir línea de conducción de 
agua potable, realizar chequeo hidráulico del sistema de distribución actual incluidazas las 
albercas para la sectorización del suministro; acercar el agua a las viviendas sin considerar 
conexiones intradomiciliarias, sino por acarreo hasta las viviendas con almacenamientos 
suficientes para un día de consumo. Para esta alternativa se deben realizar levantamientos 
topográficos en todo el sistema desde la represa, además de estudios de suelos donde se vayan a 
hacer obras adicionales, por ejemplo la planta de tratamiento con su respectivo almacenamiento 
principal; se deben obtener los permisos y servidumbres respectivas antes de hacer los 
levantamientos topográficos necesarios y se debe realizar un proceso de organización, y 
participación de la comunidad tendiente a fortalecer la gestión de la entidad prestadora del servicio 
la cual será la responsable de garntizar la sostenibilidad de la obra.     

 
�  Se identificó buena presencia institucional en la comunidad. Esto implica un buen clima de 

acercamiento con las instituciones públicas y privadas para desarrollar proyectos y programas 
conjuntos que conlleven al bienestar integral de la comunidad.  

 
�  Los participantes del taller comunitario solicitaron que en una primera etapa la cuota familiar para 

asumir los costos de administración, operación y mantenimiento del sistema de abasto 
seleccionado, debe ser subsidiada por el Resguardo, instituciones o el municipio, porque la gente 
de la comunidad tiene baja capacidad de pago por estar deprimida económicamente. 

 
�  En disposición de excretas la comunidad prefiere como alternativa el inodoro con arrastre de 

agua. Las limitaciones actuales de la disponibilidad de agua a nivel domiciliar dan pie para 
proponer una reflexión con la comunidad sobre las posibles tecnologías para evacuar y disponer 
la excretas que contribuyan a minimizar la inversión de recursos y hacer participativamente la 
selección de la tecnología que necesitan y usen con equidad de genero los Wayúu. 

 
�  En cuanto a la disposición de las excretas, la comunidad ha tenido como posibilidad la alternativa 

del inodoro con arrastre de agua, aún con limitaciones por no contar con sistema de tratamiento 
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funcionando y por la baja continuidad de agua a nivel domiciliar. Hay que realizar con la 
comunidad un análisis reflexivo sobre las diversas tecnologías para evacuar y disponer la excretas 
que permita hacer ajustes a la tecnología instalada, la cual parece ser mas inducida que 
seleccionada participativamente. En caso de ser viable los sistemas actuales por la selección de la 
misma comunidad se debe aprovechar al máximo la infraestructura actual y generarse las 
condiciones para que la misma comunidad opere y mantenga las unidades con sus respectivos 
tratamientos. 

 
�  Se bebe hacer un análisis de cada una de las unidades sanitarias existentes para verificar el 

estado actual y definir cuales requieren de optimización, aunque se sabe que más de la mitad 
están en mal estado, principalmente con la falta de material filtrante en las unidades de 
tratamiento. Es necesario tener mucho cuidado con las conexiones hidráulicas en las unidades 
sanitarias ya que si se instalan generarían mayores demandas de agua que incidirían en mayores 
costos de operación y mantenimiento del sistema; un acarreo desde un punto externo a la 
vivienda es una opción favorable que debe ser analizada,  

 
�  La alternativa en disposición de excretas debe ser coherente con el nivel de servicio de 

abastecimiento de agua y con la disponibilidad de agua a nivel domiciliar; el planteamiento de 
unidades sanitarias completas, con arrastre de agua, ducha y lavamanos, donde no hay 
continuidad en el servicio, son aspectos que deben definirse muy bien antes de su instalación. 

 
�  Se debe realizar un proceso de inducción, selección, capacitación y organización de la comunidad 

para los sistema de disposición de excretas, aguas grises y residuos sólidos que pueda ser 
desarrollado por la misma comunidad,  

 
�  En cuanto al saneamiento escolar se deben mejorar las unidades sanitarias existentes 

ajustándolas a las condiciones y necesidades de los niños y niñas. Disminuir las altas presiones 
en el acueducto para dar continuidad al servicio de agua, hacer las reparaciones de las 
conexiones hidráulicas y poner en funcionamiento las unidades sanitarias, con áreas para la 
higiene personal con agua disponible y protegida.   

 
�  Se requiere un proceso participativo para seleccionar alternativas en saneamiento que considere 

la cultura local y contengan aspectos fundamentales como la disponibilidad de agua, tratamiento, 
material de limpieza, operación y mantenimiento; por lo tanto se deben explorar alternativas secas 
hasta con arrastre de agua dependiendo de la zona donde éste recurso hídrico esté disponible; 
para ello se deben definir de manera concertada proyectos demostrativos en este campo que 
arrojen resultados satisfactorios antes de masificar la tecnología. Estas alternativas deben estar 
acompañadas de procesos educativos y con programas en higiene no solamente en el lavado de 
manos sino en la higiene personal y del entorno familiar. 

 
�  La alternativa en disposición de excretas debe ser coherente con el nivel de servicio de 

abastecimiento de agua y con la disponibilidad de agua a nivel domiciliar; el planteamiento de 
unidades sanitarias completas, con arrastre de agua, ducha y lavamanos, donde no hay 
continuidad en el servicio, son aspectos que deben definirse muy bien antes de su instalación..    

 
�  Se debe promover un programa de seguridad alimentaria con dotaciones de agua para cultivos a 

baja escala y consumo de animales como los caprinos, con dotaciones por animal de 6 litros por 
día, aprovechando las fuentes actuales de suministro de agua cruda como jagüeyes, pero 
facilitando el acceso al agua desde la fuente sin contaminarla. Esta alternativa puede 
corresponder a molinos de viento instalados en los jagüeyes o bombas de mano en P.V.C.de fácil 
instalación, operación y mantenimiento.  

 
�  Se debe realizar una investigación sobre la contaminación a nivel de tanques de almacenamientos 

domiciliarios identificando las causas y frecuencias de deterioro de la calidad del agua, debido a 
que en 4 días el agua presenta condiciones de deterioro en su calidad que la hacen no 
consumible. Esta investigación debe incluir higiene, protección de tanques, control al acceder a 
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sacar el agua, frecuencias de lavado, protección de los rayos solares principalmente cuando se 
trata de tanques transparentes.  

 
�  Se debe promover en la comunidad el uso de hervir el agua como alternativa de control de 

microorganismos en el agua, tradicionalmente ha sido una práctica a nivel mundial que debe ser 
estudiada para la zona. Investigaciones han mostrado que esta práctica saludable ayuda a 
controlar los problemas de enfermedades de origen hídrico en las comunidades. Para controlar el 
sabor insípido que queda en el agua después de hervir se puede pasar de un recipiente a otro 
después de reposada el agua y luego guardarla, protegida con tapa y en un recipiente limpio, en 
un lugar propio para el fácil consumo. Es preferible contar con recipientes que tengan grifo para 
disminuir los riesgos de contaminación cada vez que se vaya a sacar el agua. 

 
�  Para el acarreo del agua se deben explorar e investigar alternativas de recipientes que puedan ser 

de fácil transporte por niños, niñas y mujeres; estos recipientes deben ser diseñados y probados 
en varias comunidades hasta encontrar el que se ajuste a las comunidades. También se debe 
aprovechar vehículos locales como son las bicicletas o las carretillas movidas por otro tipo de 
vehículo para acceder al agua desde sitios estratégicos donde se pueda encontrar el agua potable 
o de mejor calidad.     

 
�  Para el manejo de los residuos sólidos se propone un manejo individual o colectivo por clanes o 

familias. La propuesta consiste en mejorar el manejo actual, teniendo en cuenta que la quema es 
una alternativa viable y que evita la acumulación innecesaria de residuos sólidos inorgánicos 
combustibles o en su defecto el enterramiento. En este mismo sentido, se propone optimizar el 
manejo de los residuos sólidos orgánicos para su aprovechamiento. 

 
�  El componente de higiene se analizará desde una perspectiva del comportamiento de niños, 

niñas, mujeres y hombres frente a situaciones de riesgo. De otro lado, se buscará identificar las 
concepciones culturales asociados a enfermedad y riesgo donde se plantearán mensajes y 
estrategias de comunicación para llegar al mayor número de habitantes. El proyecto a desarrollar 
en la comunidad tendrá las actividades de: diagnóstico, priorización, diseño participativo, 
construcción de la estrategia, seguimiento y evaluación. En desarrollo de este componente se 
realizarán proyectos de investigación orientados desde una perspectiva social y cultural, en los 
que se documente el proceso de identificación de las visiones que sobre el cuidado del cuerpo, la 
enfermedad y el riesgo existen en la etnia Wayuú. Se aprovechará material didáctico en lengua 
elaborado por el Ministerio de Salud. Se estudiará la relación entre las soluciones tecnológicas en 
excretas y aguas grises y la higiene personal, de la vivienda y la higiene pública. También se debe 
aprovechar el al Programa de Lavado de Manos con Agua y Jabón liderado por los Ministerios del 
Ambiente y de Educación, a través de la estrategia interpersonal que se proponen adelantar 
desde las instituciones educativas y los organismos regionales y locales. 

 
En la Tabla No. 2 se muestran algunas alternativas para la solución de los sistemas de agua y 
saneamiento en la localidad con costos de inversión estimados. Los costos de preinversión se 
muestran en el Plan de Intervención propuesto para la zona, donde se incluye agua, saneamiento, 
higiene y saneamiento escolar.. 
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TABLA No. 2. ALTERNATIVAS PARA EL MEJORAMIENTO DE L A DISPONIBLIDAD DE AGUA 
EN LA LOCALIDAD, SANEAMIENTO E HIGIENE. 

 
Alternativa Aspectos a 

tener en 
cuenta 

Componentes Costo 
estimado 
en miles $ 

Observaciones 

Suministro de 
agua potable 
por gravedad 
de reservorio 
Mesetas 

Dotación 100 
l/h/d con 
acarreo 
desde 
albercas 

Infraestructura: Captación, aducción, 
tratamiento, conducción, almacenamiento, 
distribución, optimización de la distribución 
incluidas albercas. 
Diagnóstico participativo, selección y diseño 
participativo, asesoría en la construcción y 
veeduría comunitaria, puesta en marcha, 
operación y mantenimiento, administración y 
gestión del servicio, seguimiento y 
evaluación. Se debe hacer topografía y 
estudio de suelos. 

291.000 Solo costo de 
inversión estimado. La 
optimización del 
reservorio no se 
incluye ya que 
Corpoguajira ya lo 
tiene estimado. Se 
deben gestionar las 
servidumbres y 
legalización de predios 
donde estarán las 
obras. 

Disposición 
de excretas 

 Seleccionar participativamente la alternativa 
de disposición y tratamiento de aguas 
residuales con la comunidad.  
Identificación de las unidades que están en 
mal estado.  
Optimización de las unidades y colocación de 
medios filtrantes. 
Capacitación en operación y mantenimiento. 
Organización de la comunidad para la 
operación y mantenimiento de las unidades. 

200.000 Incluye las viviendas 
del Resguardo 4 de 
Noviembre. 

Saneamiento 
escolar 

 Seleccionar participativamente la tecnología. 
Optimización de las unidades actuales con 
colocación de orinales para niños con control 
de agua, si es aceptado. 
Capacitación en operación y mantenimiento. 
Vinculación de la comunidad educativa en el 
proceso. 
Ubicación de zonas de lavado de manos y 
depósitos controlados para beber agua.  

50.000 Una unidad por cada 
25 niños o niñas 
según la NTC 4545  



Ficha de Prediagnóstico 

Comunidad Wayuú Provincial, Baja Guajira 

Fundación para el Agua - Cerrejón – Universidad del Valle/ Instituto Cinara 14 

Fuente: Reunión comunitaria – visita de prediagnóstico en agua y saneamiento básico

Planificación participativa en agua, saneamiento, h igiene y saneamiento 
escolar en comunidades rurales indígenas del área d e operación de la 
Fundación del Agua – Cerrejón-Guajira
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