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1. ANTECEDENTES 
 
La empresa Carbones del Cerrejón ha creado desde marzo del 2.008 cuatro fundaciones 
con las que la compañía busca realizar mayor inversión social en La Guajira, ampliar la 
visión de futuro, participar directamente en los principales problemas de la región y abre la 
posibilidad de la cooperación de entidades nacionales e internacionales para el progreso 
de la región. Las fundaciones son: Fundación Cerrejón para el Progreso de La Guajira, la 
Fundación Cerrejón para el agua de La Guajira; la Fundación para el Desarrollo Indígena 
de La Guajira y la Fundación para el Fortalecimiento Institucional.1 
 
La Fundación Cerrejón para el agua de la Guajira viene trabajando de manera integrada 
con el nivel Nacional y el Departamental por intermedio del Plan Departamental de Agua 
donde tiene asiento en su Junta Directiva, del nivel Municipal y de otras instituciones en la 
búsqueda de soluciones de acceso al agua y a los sistemas de Saneamiento Básico para 
las comunidades indígenas Wayúu de la Guajira que lo requieran. En esta búsqueda el 
Director de la Fundación ha solicitado a Cinara el acompañamiento para la realización de 
este plan estratégico de intervención en agua, saneamiento, higiene y saneamiento 
escolar a partir de la información de prediagnóstico resultante en 20 comunidades Wayúu 
del área de intervención del Cerrejón. 
 
La Fundación Cerrejón Guajira Indígena atiende la población indígena Wayúu y su 
objetivo es propender por el mejoramiento socioeconómico y de la calidad de vida de 
todos los grupos étnicos distribuidos en todo el territorio guajiro, y que según el último 
Censo del Dane, representa el 44.9% de la población de La Guajira siendo la etnia Wayúu 
la de mayor población en Colombia con aproximadamente 150.000 integrantes. Por otra 
parte, está la Fundación Cerrejón Fortalecimiento Institucional, que tiene la misión de 
velar por el desarrollo de proyectos que garanticen la inversión apropiada de todos los 
recursos de la región. 
 
Durante el 2007, El Cerrejón invirtió cerca de 5 millones de dólares en gestión social, 
inversión focalizada en diferentes programas que abarcan los sectores de la salud, la 
educación, la cultura, la  recreación y el deporte. 2 

Además de los recursos del Cerrejón, con la puesta en marcha del Plan Departamental de 
Agua para La Guajira, se espera alcanzar, en un término de cinco años, coberturas de 
acueducto del 90% y en alcantarillado de 72%, en el sector urbano. De igual forma, se 
adelantará un programa piloto en la zona rural con una inversión cercana a los US $7 
millones. El costo total del plan es de US $154 millones, de los cuales US $130 millones 
son aportados por el Departamento con cargo a las regalías de hidrocarburos, y US $16 
millones corresponden a otras fuentes (Nación, Municipios, Corporación Autónoma 
Regional de La Guajira, entre otros). La inversión estará dirigida hacia el sector de agua 
potable con 48 millones de dólares, saneamiento con 99 millones de dólares y 
fortalecimiento 7 millones de dólares.3 

                                                 
1 El Heraldo, 13 de marzo de 2.008 
2 Ibid.  
3 Ministerio de Vivienda  
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Como estrategia en el Plan de Desarrollo Departamental está el Plan de Agua del cual se 
tienen programadas inversiones para este año por 150 mil millones de pesos en la Guajira 
y las comunidades Wayúu recibirán inversiones por más de 46 mil millones de pesos en 
agua y energía en el marco del programa de Desarrollo Rural que lidera la 
Vicepresidencia de la República en la Guajira. Se construirán cinco reservorios para 
incrementar la disponibilidad de agua en las comunidades Wayúu de la alta Guajira. 
 
Las comunidades Wayúu manejan recursos por intermedio de las autoridades 
tradicionales y de los cabildos de sus Resguardos de manera concertada con las 
administraciones municipales vía sistema General de Participación y regalías del carbón 
las cuales también sumarían a las grandes expectativas por intervención en el 
mejoramiento de las condiciones de vida de la población. 
 
Existe una gran preocupación de la Fundación Cerrejón para el Agua de la Guajira por 
intervenir en las soluciones en agua y saneamiento de las comunidades Wayúu e invertir 
los recursos institucionales de la Compañía de manera eficaz y eficiente, que produzcan 
impactos esperados, a través, de proyectos sostenibles por la misma comunidad como 
una manera de optimizar los recursos y traer nuevo capital de tal manera que por cada 
peso que se invierta se puedan adicionar dos o tres pesos de recursos externos para el 
mejoramiento de las condiciones de agua, saneamiento, higiene y saneamiento escolar 
en el área de intervención del Cerrejón. Este Plan contiene elementos y estrategias que 
sirven de apoyo para que la Fundación lidere y contribuya, desde su perfil, en el  
mejoramiento de la calidad de vida de la etnia Wayúu. 

2.  INTRODUCCIÓN 
 
El agua es una necesidad primaria, por lo tanto es un derecho y un patrimonio de todos 
los seres vivos y no apenas de la humanidad. El derecho al agua es reconocido a todas 
las personas: ello confiere derecho al agua, potable, aceptable, accesible y disponible, 
tanto para el uso personal como para el uso doméstico4. Si se piensa en soluciones 
integrales en el sector rural, y en especial con comunidades indígenas, donde su gran 
medio de subsistencia está directamente relacionado con la actividad de cría de caprinos 
y la huerta o roza comunitaria como parte de su seguridad alimentaria es importante 
considerar también dotaciones para este tipo de necesidades con dotaciones orientadas a 
la producción a baja escala a nivel domiciliar.  
 
En el marco de este trabajo en las comunidades Wayúu seleccionadas en la Fase de 
Prediagnóstico se identifico que hay carencia de adecuados sistemas de abastecimiento 
de agua y saneamiento que están incidiendo significativamente en la proliferación de 
enfermedades diarreicas agudas con manifestación de vómito y fiebre, afectando la salud 
y la calidad de vida de la población indígena. En la cotidianidad los Wayúu deben realizar 
grandes recorridos para lograr el aprovisionamiento del agua, actividad realizada 
principalmente por mujeres, niños y niñas, en la cual invierten considerable tiempo y 
fuerza laboral diariamente. El acarreo se realiza en burros, donde todavía están 
disponibles, bicicletas, carretas, vehículos o por lo general a pie cuando las fuentes son 
cercanas a menos de 250 m. Por las condiciones topográficas y baja disponibilidad del 
agua en la zona se propende que en una primera fase se mejore el nivel de servicio en 

                                                 
4 Alfredo Ferro SJ, 2007 
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cuanto a la calidad, cantidad, continuidad, cobertura y el acercamiento del agua a las 
familias para disminuir largas jornadas de acarreo. 
 
Los resultados del prediagnóstico indican que el principal sistema de suministro de agua 
es el acarreo, en el 90% de las localidades visitadas y el agua lluvia a nivel domiciliar en 
el 100% de las localidades; se capta agua desde diversas fuentes tales como: río, 
manantial, jagüey, albercas con agua de carrotanque que traen desde las cabeceras 
municipales, de agua subterránea movida por molinos, de grandes reservorios y de 
techos en las viviendas durante la temporada de lluvias. Los sistemas de agua lluvia 
presentan deficiencias en cuanto a la disponibilidad de techos, canoeras y bajantes, 
además de almacenamiento con capacidad suficiente para almacenar agua para la época 
seca que generalmente oscila de 9 meses en la alta Guajira requiriéndose volúmenes de 
almacenamiento altos, superiores a 5 m3 por vivienda para el uso del agua en la 
preparación de alimentos y la higiene. 
 
El 15% de las comunidades visitadas, ubicadas en la baja Guajira, tienen construidos 
acueductos por bombeo de fuentes subterráneas, pero no prestan un servicio adecuado 
en términos de continuidad, calidad y cantidad, mientras existe un regional, en la misma 
zona, que no ha funcionado a pesar de las grandes inversiones que se le han realizado, 
como es el caso del acueducto regional proyectado para los Resguardos de: Trupiogacho, 
Provincial y San Francisco con una población aproximada de 1.681 habitantes, 
acueductos donde se han identificado deficiencias en el diseño y construcción 
generándose falsas expectativas en las comunidades.   
 
La administración, operación y mantenimiento de los sistemas de abastecimiento 
colectivos, con responsabilidad por parte de las comunidades son inexistentes, 
dependiendo de las instituciones públicas y privadas su sostenimiento. Las precarias 
condiciones socioeconómicas de las comunidades inciden en la baja capacidad y 
disponibilidad de pago del servicio de agua, manifestada en el 60% de ellas con egresos 
inferiores a $250.000 mensuales correspondiendo un ingreso promedio per cápita de 
menos de 1 dólar por día, indicador de miseria a nivel mundial, según indicador 
internacional del  Banco Mundial. El 75% de las localidades presentan egresos inferiores 
a 301.000 mensuales en promedio catalogándose en la línea de miseria para Colombia, 
según el MERPD-DNP el cual registra que para familias rurales con ingresos inferiores a 
303.432 corresponde una clasificación de indigencia o miseria. Se ha considerado que los 
egresos son iguales a los ingresos.5 
 
Las fuentes de agua presentan un alto riesgo de contaminación fisicoquímica y 
bacteriológica, principalmente el agua de los jagüeyes donde se registran valores de E. 
Coli como indicador universal de presencia de materia fecal en el agua, en el rango de 
1.840 a 29.800 U.F.C /100 ml, con promedios de 9.400 U.F.C./100 ml, indicando alto 
riesgo para la salud pública por el arrastre de material fecal de animales y humanos en el 
área de influencia de las fuentes de abastecimiento derivado de la mínima protección 
contra el ingreso de animales y personas que incrementan el riesgo de contaminación. 
Sumado a esta situación se presenta el difícil acceso de mujeres y niños para sacar el 
agua desde la fuente incrementando el riesgo de contaminación. Con relación a la 
turbiedad se encontraron valores de hasta 2.000 U.N.T, en el 80% de las localidades, 
valores obtenidos en el momento de la visita o por simulación de los participantes a la 
visita que conocen el comportamiento de la fuente durante la lluvia. Como caso especial 

                                                 
5 MERPD_DNP: FEDESARROLLO 2.007 
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se encontró un jagüey en la localidad de Wasachen y el reservorio de Ipanalú que tienen 
adecuados compartimientos previas tipo desarenadores antes de pasar al compartimiento 
principal, lo cual reducen la turbiedad a valores por debajo de la 75 U.N.T durante una 
lluvia.    
 
El 100% de las localidades que cuentan con fuente subterránea de suministro presentan 
problemas de conductividad por encima de la norma que la hacen poco agradable al 
paladar de los usuarios prefiriendo esta fuente ante la no disponibilidad de otra en el 
momento de la demanda. La dureza se encuentra por encima de 300 mg de CaCO3/l 
hasta un valor de 600 mg de CaCO3/l  en el 13% de las fuentes analizadas, siendo en 
total 15 fuentes con registros, estas fuentes son la del acueducto del Resguardo Cuatro 
(4) de Noviembre y la del pozo sin uso de Cerro de Hato Nuevo las de mayor valor; en el 
resto el valor está por debajo de los 300 mg de CaCO3/l que no causan peligro para 
población. 
 
El prediagnóstico señala que los sistemas de abastecimiento de agua y saneamiento 
existentes tienen limitaciones para la sostenibilidad detectándose baja participación 
comunitaria en la selección de tecnologías, en la baja capacidad de organización para la 
administración, operación y mantenimiento, además de la nula capacitación en aspectos 
fundamentales de la prestación del servicio y ausencia de apoyo externo técnico y social 
que dificultan la eficiente prestación de los servicios.    
  
En cuanto a saneamiento en el 100% de las comunidades predomina el campo abierto 
como alternativa para la disposición de las excretas aún en el 35% de las localidades 
donde existen unidades sanitarias con arrastre de agua y sistema de tratamiento en sitio, 
que no han funcionado por la no continuidad del servicio de agua, no conexión hidráulica  
a las unidades, la no colocación de los medios filtrantes y el temor que los sistemas de 
tratamiento se llenen. En el 100% de las viviendas las aguas grises son descargadas a 
campo abierto las cuales son absorbidas por el terreno. Las unidades sanitarias 
instaladas están en buen estado, pero los sistemas de tratamiento de agua han sido 
aprovechados para el almacenamiento de agua en la vivienda. 
 
Hay presencia de moscas y de estiércol de caprinos, ovejas y ganado bovino alrededor de 
las viviendas y en espacios colectivos en el 100% de las localidades; no hay sitios fijos 
para el lavado de manos con jabón, por lo general se hace en poncheras que colocan en 
la mesa del comedor; el material de limpieza predominante en el 80% de las localidades 
es el yotojoro o la hoja boba y en el 20% es el papel higiénico, material que es depositado 
en el mismo sitio donde hacen la deposición .Los residuos sólidos inorgánicos son 
depositados a campo abierto o quemados y los orgánicos son arrojados a los animales, 
existen mínimas prácticas higiénicas a nivel personal en cuanto a lavado de manos y 
salud oral, del entorno y de la vivienda, que inciden en la presencia de casos de EDA con 
vómito y fiebre en gran parte de la población infantil vulnerable como son los niños 
menores de 5 años. 
 
En el 75% de las comunidades visitadas existen centros educativos con un promedio de 
62 estudiantes de nivel básica primaria y en el 80% de ellos hay unidades sanitarias que 
no funcionan por falta de agua continua y los niños hacen sus necesidades a campo 
abierto. En el 60% de las localidades hay restaurante escolar pero solamente funcionan 
en el 44% de ellas  El manejo y uso del agua en la vivienda genera altos riesgos 
sanitarios.  
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En las localidades visitadas no se ha realizado un proceso de selección participativa de 
las alternativas de evacuación y disposición de excretas en la comunidad, tampoco se 
tiene conocimiento por parte de la comunidad de la operación y mantenimiento de dichos 
sistemas, además las alternativas no se usan, no funcionan, fueron inducidas y no  
guardan relación con la disponibilidad de agua en las localidades y con el nivel de 
servicio, se desconoció la cultura, la capacidad de análisis y decisión de hombres y 
mujeres de la comunidad. 
 
La situación crítica en agua, saneamiento, higiene, y saneamiento escolar de las 
comunidades permite señalar la necesidad de abordar la problemática en forma 
organizada y concertada mediante la ejecución de un Plan de de Acción integral que de 
respuesta a las necesidades locales y permita abordar las soluciones e intervenciones 
con criterios de sostenibilidad. 
 
Asumir soluciones sostenibles en agua y saneamiento contempla una metodología 
participativa, estrategias y tecnologías que posibiliten coordinar proyectos de 
investigación, de aprendizaje en equipo y de desarrollo entre las instituciones públicas y 
privadas y las comunidades. Esta visión permite optimizar las inversiones e 
intervenciones, generando impactos positivos en la gente. 
 
Conscientes de esta necesidad y teniendo en cuenta las prioridades sociales de la 
Empresa Cerrejón en el mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades 
indígenas, se presenta el siguiente Plan de Acción con miras al mejoramiento de las 
condiciones de abastecimiento de agua, saneamiento, higiene y saneamiento escolar 
como una prioridad de la Fundación para elevar la calidad de vida de las comunidades  
Wayúu. 

3. CONTEXTO CULTURAL 

3.1  Características de la etnia Wayúu 
 
Maleiwa dios mítico crea el mundo y lo reparte entre su prole, la hija es olvidada en la 
distribución de bienes, a cambio recibe la península de la Guajira. Esta mujer se casa con 
el Tiempo y la hija del matrimonio se une con el Dios del Mar, de esta unión nace Iwa – la 
primavera – quien junto al Dios de los vientos procrea a todos los wayúu.(Michel Perrin, 
1992).  
 
Los Wayúu pertenecen a la familia lingüística arawak, su lengua es el wayunaiki. La etnia 
Wayuu tiene su origen en la Alta Guajira, donde se sitúan los cementerios familiares, y 
adonde aún algunas personas se trasladan a realizar el segundo y definitivo entierro del 
difunto; y ese cementerio sigue siendo el asentamiento ancestral de una casta familiar 
determinada, que reconocen como propia los familiares que viven o han permanecido en 
la Media o Baja Guajira. 
 
Los orígenes de los Wayúu tienen que ver con el agua, esto se puede apreciar mejor 
desde el matrimonio entre Juyá y Pulowi. Juya es el nombre dado al personaje mítico 
masculino considerado ante todo por los Wayúu como el señor de la lluvia. 
 
En la lengua wayúu, la palabra Juyá  significa la lluvia como fenómeno meteorológico. En 
un sentido más estricto juyá designa la estación de invierno, las lluvias de octubre.  
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Juya está asociado a la vida, la lluvia es sinónimo de renacer o de vida. Más que en 
cualquier otro lugar, la lluvia es esencial para este pueblo de horticultores y pastores que 
viven en una región semidesértica en la que un año de pocas lluvias es un año de muerte. 
“Juya es nuestro padre, sin él no estaríamos aquí” (Michel Perrin, 1992). 
 
Juyakai – el que llueve-, fecunda a Mma (la tierra) y recrea la vida del Wayúu; Juya es 
móvil y errante por la península, polígamo, pues fecunda aquí y allá a la tierra, es como 
los hombres Wayúu. Mma es única, fija y adscrita a un lugar, la ranchería, como la mujer 
Wayúu. Los Wayúu combinan residencias y actividades tradicionales según las 
estaciones y diversidad ecológica de la península, siempre bajo un concepto que se 
deriva del sentido de bienestar, en el cual los sueños son guías esenciales para la 
existencia.(Perrin, Michel 1992) 
 
Los sueños tienen un alto significado simbólico en la cultura, permiten acercarlos a  
dimensiones desconocidas, tienen un carácter sagrado y a partir de mensajes obtenidos a 
través de los sueños, se toman decisiones importantes en la vida, permiten 
conversaciones con los muertos quienes muchas veces son portadores de consejos y 
revelaciones. Soñar para el Wayúu es como un viaje que posibilitan la comunicación con 
los seres del más allá, pueden tener carácter premonitorio. Con respecto a los sueños y lo 
que tiene que ver con agua y saneamiento en la comunidad de Meseta del resguardo de 
Trupiogacho, comentaron: “la población sufría por los largos acarreos del agua, no tenían 
agua limpia cerca de las rancherías, una noche soñaron que cerca de ellos había un 
manantial, al día siguiente fueron al sitio soñado, excavaron y brotó un manantial, desde 
ese día acarrean el agua para beber y cocinar de esa fuente” (narración comentada en el 
taller comunitario) 
 
La estación de lluvias –Juyapu, empieza normalmente por el mes de septiembre u octubre 
y sigue hasta el fin de diciembre. Con las lluvias  los cerros y las sabanas desérticos 
florecen en una abundante vegetación y pasto. Las huertas producen sus cosechas de 
maíz, fríjol, pepinos y patilla. Tras las lluvias de diciembre, los fuertes vientos alisios del 
nordeste desecan la península. En abril llueve en algunos sitios; los guajiros llaman a las 
lluvias de mayo IWA un nombre que designa las pléyades. Las lluvias de mayo son 
dispersas y no alcanzan a muchas partes de la Guajira. Los guajiros viven una larga 
estación de sequía que se extiende desde el mes de enero hasta septiembre u octubre. A 
esta estación la llaman los guajiros “viento y hambre” (Michel Perrin 1992) 
 
El hábitat de los asentamientos indígenas visitados, pertenecientes a la etnia Wayúu, se 
caracterizan por un territorio con escasa vegetación, donde predominan principalmente 
tres especie vegetales, dos de ellas arbustivas como los trupillos (Prosopis juliflora), 
dividivi y dos variedades de cactus (Yusú, Lemaireceus). La topografía es 
predominantemente plana y ondulada con bajas pendientes que permiten en invierno la 
conformación de arroyos que abastecen a los jagüeyes y permitiendo el escurrimiento 
rápido de las aguas lluvias del territorio.  
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Gráfico 1. Área de localización de las comunidades

 
Gráfico 1 Área de localización de las 

comunidades 
 

Las 20 comunidades indígenas visitadas 
hacen parte de los Resguardos Indígenas 
de la alta, media y baja Guajira, parte del  
territorio esta ocupado por la etnia Wayúu 
desde antes de la colonización española, a 
través del sistema de clanes o castas 
matrilineales. Históricamente ha habido 
movilización de muchas personas de los 
diversos clanes hacia otros territorios que 
antes no estaban ocupados debido a los 
cambios climáticos de lluvia y verano y en 
la búsqueda de pastos para los rebaños de 
caprinos.   
 

 
En la visita a las comunidades se pudo identificar que un asentamiento tradicional Wayúu 
o ranchería esta formado, en promedio, por cuatro o cinco viviendas donde habitan 
matrimonios de la misma familia, casta o clan.   
 
Los Wayúu se agrupan por castas o clan, en rancherías distantes la una de la otra, 
porque así pueden manejar mejor su espacio o territorio sin generar conflictos entre 
castas, con sus rozas, rebaños de caprinos o de ganado bovino. La ranchería tradicional 
son construcciones con techo en yotojoro, además cuentan con una enramada sin 
paredes cuya función es social, en este espacio se reciben las visitas, se hacen reuniones 
comunitarias, se realizan manualidades, se negocia y los viajeros pueden colgar sus 
chinchorros para dormir. Este espacio está siendo modificado inconcientemente con los 
programas de mejoramiento de las viviendas a nivel institucional, generándose 
condiciones limitadas semejantes a las de viviendas de interés social, donde se 
concentran en la misma vivienda área social, dormitorio y preparación de alimentos, 
además de la unidad sanitaria; adicionalmente el tipo de material empleado no se ajusta 
al tradicionalmente empleado por las comunidades. Se encontraron casos de viviendas 
mal construidas con temor de ser usadas por las familias y carecían de los elementos 
para colgar los chinchorros. 
 
Desde los orígenes míticos, entre los Wayúu es la madre quien representa la línea de 
parentesco uterina, los apushi que representan al tío materno o alaula y determina el 
linaje. Por esta razón la mayoría de los clanes o castas reconocen, entre otras, el poder 
de decisión del tío materno y quien constituye la autoridad tradicional. En la actualidad se 
da una tendencia significativa y es la participación de la mujer en los mismos roles 
públicos de los hombres y asumen en algunas comunidades el poder de la autoridad 
tradicional.  
 
En cada comunidad conviven varios clanes que la representa y comparten los mismos 
intereses y las mismas necesidades de abastecimiento de agua alrededor de fuentes 
comunes como pozos profundos movidos por molinos, agua lluvia, jagüeyes, agua de 
carro tanque y sistemas colectivos de fuentes subterráneas, realidad que hay que tenerla 
en cuenta para el diseño participativo de sistemas a planificar. 
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 4.  MARCO CONCEPTUAL 
 
El desarrollo y ejecución del presente Plan de Intervención en agua, saneamiento e 
higiene se basa sobre los resultados de los 20 sistemas comunitarios analizados en el 
prediagnóstico y que son básicamente comunidades indígenas wayúu. Para este Plan de 
Intervención se proponen los siguientes ejes conceptuales:  
 
4.1 Sostenibilidad 
 
Las intervenciones de quienes han trabajado en el sector de agua y saneamiento se han 
centrado en la estructura técnica, se considera que este es un campo relacionado 
exclusivamente con ingeniería y tecnología, olvidándose de los aspectos organizativos, de 
gestión, de participación ciudadana y de la cultura local.  
 
La sostenibilidad de los proyectos de agua y saneamiento es un concepto que debe 
prevalecer en el ciclo del proyecto, durante la ejecución del presente Plan. Las soluciones 
tecnológicas deben brindar beneficios por un espacio determinado de tiempo, empleando 
el mínimo de recursos por parte de los beneficiarios y de las instituciones. Es importante 
recordar que para lograr la sostenibilidad de los proyectos es insoslayable el papel 
protagónico de las comunidades, instituciones del sector y gobierno local en todas las 
fases del proyecto. 
 
Un sistema de agua y saneamiento  es sostenible cuando a lo largo de su vida proyectada 
suministra el nivel deseado de servicio financiado o cofinanciado por sus usuarios, con un 
mínimo razonable de apoyo externo y de asistencia técnica, y que es usado de manera 
eficiente sin que cause un efecto negativo en el ambiente. (Cinara 1998) 
 
La sostenibilidad “implica un encuentro entre las estructuras políticas, socioeconómica, 
legal e institucional, en los cuales, los sistemas  necesitan operar y  para lograrlo, se 
deben involucrar tres estrategias que interrelacionan dimensiones” (Galvis 1993). Estas  
estrategias son: 

������  
Gráfico 2 Sostenibilidad 
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1. La comunidad y las instituciones  de nivel local. Resalta la capacidad de gestión, 
administración, operación y mantenimiento, apoyo técnico, vigilancia y control de la 
calidad del agua, trabajo en equipo, resolución pacífica de conflictos, la capacidad 
y disponibilidad de pago de una cuota familiar por el servicio. 

2. Naturaleza (Medio natural).  Es el espacio donde la comunidad tiene su dinámica 
de desarrollo, es de importancia la oferta hídrica, prácticas sanitarias de la 
comunidad, valoración de los factores de riesgos. En el intercepto de comunidad y 
ambiente se puede identificar acciones para superarlas 

3. Ciencia y tecnología . Representa el conocimiento, la cultura y las estrategias 
metodológicas para eliminar los factores de riesgos identificados en el intercepto 
comunidad con ambiente, teniendo en cuenta que las acciones deben estar 
también en el intercepto comunidad con ciencia y tecnología para facilitar su 
apropiación. 

4.2  Soluciones integrales 
 
A los componentes físicos de los sistemas de abastecimiento de agua y saneamiento 
están interrelacionados otros componentes, los cuales son de gran importancia tener en 
cuenta para alcanzar la sostenibilidad, entre ellos, encontramos la fuente abastecedora, la 
familia, la vivienda, los usuarios o beneficiarios, la administración que se encarga de la 
operación y mantenimiento, la identidad y sentido de pertenencia de los beneficiarios con 
su sistema. En saneamiento se resalta el sistema de evacuación y la cuenca receptora de 
las excretas y aguas grises, incluye los sistemas de tratamiento, beneficiarios, la 
administración y la familia. 
 
Las soluciones integrales en agua y saneamiento reconoce la validez de las 
interrelaciones de los aspectos políticos, legales, técnicos, sociales, económicos, 
ambientales e institucionales. Además, de las relaciones con el sector de la salud, la 
agricultura, la educación, entre otros. Por tal razón los niveles de servicio en 
abastecimiento de agua deben ir en armonía con las tecnologías en saneamiento y ser 
compatibles con las intervenciones en higiene.  

4.3  Intervención participativa en el ciclo de los proyectos. 
 
La participación se hace teniendo 
en cuenta el contexto social y 
cultural de las comunidades, 
respetando el conocimiento de su 
entorno y la experiencia adquirida, 
promoviendo un diálogo de 
saberes, interpretando la 
cosmogonía en torno al uso y 
manejo del agua, identificando sus 
formas y necesidades de 
participación. 
 

 
 

 
 

 
     Gráfico 3. Ciclo continuo de proyectos en A & S 

Fuente: Cinara 1998 
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La participación se entiendo como la capacidad de una comunidad para decidir sobre lo 
que quiere, cuando, cómo y donde lo quiere y cómo puede participar  Las etapas de 
intervención en el ciclo del proyecto propuesto se muestran en el Gráfico 3: 

 

����� �������	
���
����

��	
��
 
Dado que este Plan de Intervención estará centrado en las comunidades indígenas de la 
etnia Wayúu, será fundamental que las soluciones in intervenciones consideren esta 
característica tanto en lo técnico como en los procesos organizativos. En lo fundamental, 
todo agregado humano, organizado en sociedad o en comunidad, posee un complejo 
patrón de creencias y prácticas, conocimientos y habilidades, ideas y valores, hábitos y 
costumbres distintamente estructurados que le son propios y constituyen lo que llamamos 
su cultura. 
 
Si el desarrollo está centrado en la gente, la visión social y cultural es fundamental para 
entender a profundidad los sistemas de abastecimiento de agua y saneamiento. El agua y 
el saneamiento en cuanto sistema de interpretaciones tienen una dimensión multiétnica 
en las comunidades y por lo general una es sagrada y la otra respetada. 
 
Tener una visión social y cultural de los sistemas de abastecimiento de agua y 
saneamiento es entender que la herencia social de los seres humanos, esto es la cultura 
ha adquirido una doble función: sirve para adaptar al individuo a su lugar en la sociedad, 
así como a su ambiente natural. 
 
Una visión social y cultural del agua facilita comprender que en una cultura determinada el 
hombre y la mujer como seres sociales tienen una relación mayor o menor con el agua. 
Los comportamientos, hábitos y costumbres con respecto al saneamiento y a la higiene, 
los usos y cuidados del agua son posicionados por la cultura, la cual se va adaptando y 
estableciendo, a través de los diversos roles o papeles que se asumen en la sociedad y 
se van consolidando durante el proceso de socialización.  
 
Asumir una visión social y cultural de los sistemas de abastecimiento de agua y 
saneamiento nos permite acercarnos al mundo cultural indígena, aunque complejo, se 
puede iniciar su comprensión a partir de su historia “sus lenguajes, expresiones 
simbólicas, ritos, manifestaciones, costumbres cosmovisiones, lógicas, arte y creencias, 
su organización política y económica, sus procesos de socialización y de educación, las 
formas de poder, de conciencia y de cambio social, a su ethos, sus códigos morales de 
comportamientos y valores de su vida cotidiana”. La interacción de las comunidades 
Wayúu con el agua serán determinantes claves en las soluciones, por eso el acarreo del 
agua como una práctica común se tendrá en cuenta al plantear las alternativas. 

 

4.5 Referentes del Plan basados en la salud 
 
Los nuevos desafíos brindan una oportunidad singular para mejorar la salud y el bienestar 
de la población del mundo. Nuevas tecnologías, mejores comunicaciones y el deseo de 
efectuar reformas sociales y económicas suministran el marco para mejorar la salud de 
una manera radical y creativa. La comunidad internacional, los organismos de desarrollo y 
los gobiernos deben hacer esfuerzos decididos para velar por que estas oportunidades 
estén al alcance de los países y grupos de población menos favorecidos. Las 
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inequidades, ya sean de naturaleza sanitaria, social o económica, deben reducirse 
drásticamente dentro y entre las naciones. Esta es una condición fundamental para las 
inversiones y el desarrollo sostenible. Las intervenciones para el mejoramiento de la salud 
de las comunidades beneficiarias deben estar enfocadas hacia acciones en 
abastecimiento de agua, saneamiento básico y educación en higiene, de manera integral 
y simultánea para producir el impacto esperado. Una de estas intervenciones 
independiente no produce los resultados esperados, como cuando se trabajan 
simultáneamente. 
 
Para el departamento de la Guajira y en especial para las comunidades indígenas Wayúu, 
por considerar de importancia la relación que guardan los objetivos de la OMS con los 
objetivos del Plan para los sistemas de abastecimiento de agua y saneamiento, 
resaltamos los fundamentales: 
 
Objetivos basados en la salud:  
 
“El mejoramiento al acceso de agua potable puede resultar en beneficios tangibles para la 
salud. El saneamiento básico y las prácticas de higiene adecuadas, sumadas al 
suministro de agua potable, son factores que inciden de manera directa en el desarrollo 
de las comunidades” (O.M.S. 2004).  
 
“El acceso al agua potable es importante para la salud y el desarrollo a nivel nacional, 
regional y local. En algunas regiones, se ha observado que las inversiones en 
abastecimiento de agua y saneamiento producen un beneficio en el aspecto económico, 
puesto que los costos de las intervenciones son inferiores a los efectos adversos sobre la 
salud y los costos asociados al cuidado medico. Las experiencias también han mostrado 
que los proyectos de mejoramiento del acceso al agua potable favorecen a la población 
mas necesitada y pueden formar parte de las estrategias para combatir la pobreza” 
(ibidem). 
 
Salud Integral:  
 
La diarrea no es la única enfermedad relacionada con el agua que limita el desarrollo de 
los niños. El acceso a los servicios de agua potable y saneamiento y el mejoramiento de 
las prácticas de higiene contribuyen a reducir el riesgo de enfermedad asociada con 
parásitos, como la esquistosomiasis y la helmintiasis. Una mejor gestión integral del agua 
contribuye a reducir el riesgo de transmisión de enfermedades asociadas con mosquitos, 
como la malaria y el dengue. 
 
Pobreza y enfermedad:  
 
La combinación de pobreza y enfermedad, asociada con prácticas higiénicas deficientes 
en hogares sin acceso adecuado al agua y saneamiento, se traduce en faltas frecuentes a 
la escuela. A su vez estas limitaciones en educación y desarrollo social contribuyen a 
excluir a los niños y a reducir sus oportunidades de superación para toda la vida. Para las 
niñas, la perdida de escuela no solo esta asociada con enfermedad, sino también porque 
tienden a ser ocupadas con mas frecuencia para acarrear agua o porque tienden a ser 
mas afectadas por la falta de infraestructura sanitaria. 
 
Millones de familias en Latinoamérica y el caribe pagan cada día el costo de no tener 
servicios adecuados; los enfermos no pueden trabajar y demandan atención de otros 
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miembros de la familia. La recolección de agua implica dedicación de tiempo y energía. 
Esto limita la calidad de vida y la productividad, lo cual afecta generalmente más a las 
mujeres que a los hombres. 
 
Equidad en el servicio:  
 
La falta de equidad en el acceso y nivel de servicio de agua hace que las familias de 
pocos ingresos, mas desfavorecidas con la prestación de este servicio, tiendan a utilizar 
poco agua, a tener menores posibilidades de una buena higiene y a presentar mayor 
ocurrencia de enfermedades relacionadas con agua y saneamiento. Esto disminuye sus 
capacidades para ejercer derechos ciudadanos y sus oportunidades para salir de la 
“trampa de la pobreza”. 

5 PRINCIPIOS 
 

1. Desarrollo Humano Sostenible. En el cual el desarrollo se centra en el ser 
humano para satisfacer sus necesidades, sin deteriorar el ambiente, considerado 
como el patrimonio de las generaciones futuras. Los proyectos participativos de 
agua y saneamiento se constituyen en motor de desarrollo para las comunidades. 

 
2. Equidad Social y de Género.  La inclusión de los grupos más vulnerables de la 

población representados por las familias más pobres, las familias con la mujer 
como cabeza de hogar, los ancianos y los niños y la participación de mujeres y 
hombres en los procesos de toma de decisiones. 

 
3. El Agua es un Bien Económico, Social y Ambiental . Existe consenso, en que el 

agua al tiempo que se constituye en una necesidad básica y en  un bien de 
carácter prioritario para la subsistencia de todos los seres humanos; en la actual 
sociedad, es un recurso que tiene valor y al que debe fijársele un precio. Este 
sentido de valor económico y social del agua, obliga a asignarle un costo a los 
diferentes usos, incluido el de la seguridad alimentaria y dependiendo del nivel de 
importancia que adquiere cada uno para el desarrollo nacional y local 
considerando las condiciones locales de las comunidades indígenas y la cultura. 

 
4. Eficiencia en el Uso del Agua.  La asignación de valor a los diferentes usos  

permite crear conciencia sobre las implicaciones de su mal uso, comprender la 
importancia de la conservación del recurso, apropiar colectivamente medidas y 
mecanismos para realizar cambios importantes en el consumo del agua  
priorizando  los usos esenciales y validar las premisas sobre el equilibrio obligado 
entre recursos escasos y demanda creciente, incidiendo positivamente en los 
residuos líquidos después de su uso a nivel domiciliar.. 

 
5. Desarrollo Institucional. Proporcionar elementos necesarios en la, 

administración, operación y mantenimiento de los sistemas de agua y 
saneamiento, permite mejorar y consolidar la gestión de los entes comunitarios 
encargados de la prestación de los servicios, considerando factores organizativos 
propios de la cultura Wayúu. 

 
6. Gestión Integrada del Agua.  Construir y adoptar sistemas de coordinación, 

participación y asociación que involucren organizaciones, comunidades, sectores y 
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gobiernos para dirigir sus acciones conjuntamente bajo un claro compromiso 
político y una sana conciencia social. Este principio dará sustento al desarrollo de 
políticas nacionales, departamentales y municipales coherentes, que permitan el 
trabajo intersectorial e interdisciplinario, promoviendo roles y tareas claramente 
definidas en las comunidades indígenas.  

6.  POLÍTICAS 
 

6.1 Planes departamentales de agua 
 
El documento CONPES 3463 reglamenta la conformación de los Planes Departamentales 
de Agua como estrategia del Estado para mejorar la cobertura, la calidad y la eficiencia de 
los servicios de agua y saneamiento incluido los residuos sólidos. Los Planes 
departamentales presentan como estrategia la coordinación de esfuerzos financieros e 
institucionales para la realización de obras físicas y programas de fortalecimiento 
institucional y empresarial en cada departamento tanto en la zona urbana como rural. 
Para el Departamento de la Guajira se han destinado recursos importantes para la 
ejecución de proyectos piloto en la zona rural, cercanos a los 7 millones de dólares.  

6.2 De la Constitución Política 
 

La Constitución Nacional acoge como parte de los derechos sociales, económicos y 
culturales, el acceso a los servicios de salud y saneamiento ambiental, el bienestar 
general y el mejoramiento de la calidad de vida de la población, la protección y 
tratamiento prioritario de las actividades pesqueras, forestales y agroindustriales con el 
propósito de incrementar su productividad y el acceso a la educación, considerando como 
parte esencial de este proceso, la formación en la protección del medio ambiente. 
 
Al reconocer la vulnerabilidad de algunos sectores de la población, el Estado traza como 
objetivo fundamental de su acción, la solución de las necesidades insatisfechas en salud, 
educación, saneamiento ambiental y agua potable y para tales efectos, determina que en  
los planes y presupuestos de la nación y  de los entes territoriales, el gasto público social 
tendrá prioridad sobre cualquier otra asignación (artículos 49, 65, 67, 366).  
 
Frente al tema de los  servicios públicos, se determina que su prestación es otra acción 
inherente al Estado. Por ello, se asegura la prestación eficiente del servicio a todos los 
habitantes del territorio nacional y se asumen compromisos para la instauración de un 
régimen jurídico que clarifique, entre otros, las competencias y responsabilidades relativas 
a la prestación de los servicios públicos domiciliarios, su cobertura, calidad, financiación, 
al régimen tarifario  bajo criterios de recuperación de costos, solidaridad y redistribución 
de los ingresos, la prestación del servicio y a las funciones de regulación, control y 
evaluación ( artículos 365 y 367). Con relación a este último aspecto se identificarán en 
las comunidades indígenas Wayúu alternativas de recuperación de costos acorde con las 
condiciones locales y tradicionales.  
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6.3 Ley 21 de 1991: Seguridad Social y Salud a Comu nidades Indígenas  
 
“Los regímenes de seguridad social deberán extenderse progresivamente a los pueblos 
interesados y aplicárseles sin discriminación alguna”.( Articulo 24)  
El Articulo 25 nos dice:.  
 
1. Los gobiernos deberán velar porque se pongan a disposición de los pueblos 
interesados servicios de salud adecuados o proporcionar a dichos pueblos los medios que 
les permitan organizar y prestar tales servicios bajo su propia responsabilidad y control, a 
fin de que puedan gozar del máximo nivel posible de salud física y mental.  
 
2. Los servicios de salud deberán organizarse, en la medida de lo posible, a nivel 
comunitario. Estos servicios deberán planearse y administrarse en cooperación con los 
pueblos interesados y tener en cuenta sus condiciones económicas, geográficas, sociales 
y culturales, así como sus métodos de prevención, prácticas curativas y medicamentos 
tradicionales.  
 
3. El sistema de asistencia sanitaria deberá dar la preferencia a la formación y al empleo 
de personal sanitario de la comunidad local y centrarse en los cuidados primarios de 
salud, mantenimiento al mismo tiempo estrechos vínculos con los demás niveles de 
asistencia sanitaria. 

6.4 Ley 89 de 1890: Resguardos Indígenas 
 
Los resguardos de indígenas, regulados por la Ley 89 de 1890 con carácter económico y 
social, tienen por finalidad proteger y recuperar las propiedades de los indígenas. La 
administración corresponde a los cabildos de las parcialidades de indígenas que tienen, 
entre otras facultades, según el artículo 7º, ordinal 4º de la Ley 89 de 1890, la de 
"distribuir equitativa y prudencialmente, con aprobación del Alcalde del Distrito, para el 
efecto de elaborar entre los miembros de la comunidad las porciones de resguardos que 
se mantengan en común, procurando sobre todo que ninguno de los partícipes, casados o 
mayores de dieciocho años, quede excluido del goce de alguna porción del mismo 
resguardo". 
 
La Ley 89 de 1890, reconoce la existencia de los Cabildos Indígenas como formas 
autónomas de gobierno de las parcialidades y le señala las reglas para su constitución, 
período de duración y forma de posesión. 

7.  PROBLEMAS  
 
Con base en los resultados del prediagnóstico realizado en las 20 comunidades se 
identificaron los siguientes problemas en agua, saneamiento, higiene y saneamiento 
escolar, problemas a los que se les ha planteado las alternativas de solución que se 
muestran en la tabla No. 1.  

 
1. Deficiente calidad del agua de consumo humano: Fuentes de suministro de alto 

riesgo microbiológico y fisicoquímico en jagüeyes, reservorios, fuentes 
superficiales y aguas lluvias; así como riesgo fisicoquímico en fuentes 
subterráneas y manantiales por la alta salinidad y alta dureza que la hacen poco 
agradable a los consumidores, generando rechazo para el consumo humano. Esta 
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situación hace que sea necesario plantear el desarrollo de proyectos de 
investigación orientados al mejoramiento de la calidad de agua. También es 
importante considerar el alto riesgo microbiológico y fisicoquímico que representa 
el agua del jagüey lo que lleva a proponer la identificación de riesgos potenciales a 
la salud de la población con este tipo de fuentes debido al consumo directo en 
gran parte de las comunidades indígenas. 

 
2. Baja disponibilidad de agua principalmente en la época de verano. En la zona 

media y alta se presenta baja pluviosidad, con una media de 39 mm. obligando a 
la comunidad a guardar agua para la época seca e incurriendo en mayor número 
de acarreos ante la baja cantidad y continuidad del agua, sumado a los problemas 
de riesgo sanitario. 

 
3. Deficiente saneamiento: se explica por la alta disposición de excretas a campo 

abierto en el 100% de las comunidades.  
 

4. Cultura de no pago: Según los niveles de organización local y por el deficiente 
servicio de agua y saneamiento, en el 95% de las localidades no se paga.  

 
5. Riesgo sanitario alto por la dispersión de contaminantes asociados a inadecuada 

disposición de excretas de humanos y de animales, aguas grises, y residuos 
sólidos, en el 100% de las localidades. 

 
6. Inadecuadas soluciones sanitarias e higiénicas en las viviendas y centros 

educativos. En el 75% de las localidades existen centros educativos con algún tipo 
de unidad sanitaria que no funcionan por falta de agua, no se ha involucrado a las 
comunidades en la selección tecnológica; por lo tanto la disposición de las 
excretas se hace a campo abierto.  

 
7. Alta incidencia de enfermedades de origen hídrico: Se presentan casos de 

enfermedades de origen hídrico, casos de EDA en la población infantil menor de 5 
años en el 100% de las localidades . 

 
8. Débil apoyo institucional: Se identificó en las comunidades visitadas presencia 

institucional, pero en el 100% de ellas no ha contado con apoyo técnico y social ni 
planeación de actividades que permitan superar los problemas de gestión, 
administración, operación y mantenimiento de los sistemas de agua y 
saneamiento.  

 
Alternativas de intervención:  
 

Sobre la base de los problemas identificados, en la Tabla No.1 se enumeran las 
posibles alternativas de intervención, las cuales se consideran una guía para el Plan 
de Intervención.  
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Tabla 1. Alternativas de solución a la problemática  encontrada. 
 

PROBLEMAS ALTERNATIVAS DE SOLUCION 
1. Deficiente calidad de agua 
para el consumo humano 
 

·  Mejoramiento de la calidad del agua de consumo: Investigación para la 
búsqueda de soluciones aptas para el mejoramiento de la calidad del 
agua por salinidad y dureza. 

·   Mejoramiento de la calidad de agua de consumo de reservorios.  
·  Investigación sobre los tipos de riesgo, según la calidad del agua del 

jagüey. 
·  Planteamiento de alternativas para el mejoramiento de la calidad del 

agua del jagüey y acceso a la comunidad. 
·  Apoyo técnico en administración, operación y mantenimiento. 
·  Uso eficiente de agua y revisión de prácticas de uso. 
·  Optimización de los sistemas de abastecimiento de agua construidos. 
·  Investigación para buscar opciones de mejoramiento de la calidad del 

agua almacenada (agua lluvia) 
2. Baja disponibilidad de agua. ·  Desarrollo de estudios de prospección e identificación de agua dulce 

subterránea. 
·  Opciones de agua de lluvia disponible en la vivienda para períodos 

secos. 
·  Investigación sobre tecnologías no convencionales para el 

mejoramiento del jagüey, como fuente de suministro de agua potable. 
3. Deficiente saneamiento. ·  Planteamiento de opciones tecnológicas en saneamiento. 

·  Selección participativa de tecnologías, capacitación en operación, 
mantenimiento, sensibilización y organización de la comunidad. 

·  Ampliación de cobertura: Desarrollo de proyectos integrales en 
saneamiento. 

·  Optimización de sistemas de disposición de excretas existentes. 
4. Cultura de no pago. ·  Organización y fortalecimiento comunitario para la gestión, 

administración, operación y mantenimiento de los sistemas de abasto 
y saneamiento. 

·  Planteamiento de opciones para operación y mantenimiento y 
seguimiento con apoyo comunitario. 

·  Estudio de capacidad y disponibilidad de pago desde la cultura Wayúu. 
5. Riesgo sanitario alto. ·  Programa de intervención integral : Hacer compatibles las soluciones 

de agua con las de saneamiento y los programas de higiene. 
6. Inadecuadas soluciones 
sanitarias e higiénicas en las 
viviendas y escuelas 

·  Revisión o replanteamiento de las soluciones en los proyectos 
intervenidos. 

·  Optimización de las unidades sanitarias construidas. 
·  Selección participativa de tecnologías para la evacuación y disposición 

de las excretas para niños y niñas. 
·  Ampliación de cobertura 

7. Alta incidencia de 
enfermedades de origen hídrico. 

·  Programa de Etnoeducación en higiene. 

8. Débil apoyo institucional y 
asistencia técnica 

·  Fortalecimiento de capacidades a nivel institucional hacia la 
generación de estrategias para el apoyo en la gestión eficientes de los 
servicios de agua, saneamiento e higiene. 
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8.  OBJETIVOS DEL PLAN 
 

8.1  General 
 

Contribuir al mejoramiento de las condiciones de abastecimiento de agua, 
saneamiento e higiene en las comunidades indígenas del área de intervención de la 
empresa Cerrejón en el Departamento de la Guajira. 
 

8.2  Específicos 
 

1. Desarrollar acciones que permitan mejorar la calidad del agua de consumo 
humano en el marco de la sostenibilidad. 

2. Facilitar el acceso al agua y el saneamiento considerando continuidad, 
cobertura y cantidad de agua suficiente para consumo humano, animal y 
actividades productivas.  

3. Proponer y aplicar metodologías participativas en agua, saneamiento, e 
higiene que faciliten la selección de tecnologías, la organización y gestión local 
y la planeación y diseño local.  

4. Desarrollar estudios sobre la capacidad y disponibilidad de pago por los 
servicios de agua y saneamiento de tal forma que se identifiquen opciones de 
sostenibilidad. 

5. Planear y desarrollar participativamente un programa en saneamiento escolar. 
6. Fortalecer la capacidad de intervención institucional en las comunidades. 

� . METODOLOGÍA�
 
La situación encontrada en agua, saneamiento, higiene y saneamiento escolar, requiere la 
utilización de métodos participativos para su análisis y para el diseño de acciones 
orientadas a lograr los objetivos que se van a asumir como compromiso institucional. Para 
la intervención, el Plan trabajará con una estrategia metodológica de planificación 
participativa, donde las comunidades, las instituciones públicas y privadas trabajan en la 
identificación, selección de alternativas, diseño tecnológico y en un programa 
socioeducativo. Todas las acciones serán integrales y enfocadas a enfrentar los 
problemas identificados. 
 

9.1  Estrategias del Plan 
 
El Plan se centra en la ejecución de proyectos de agua, saneamiento, higiene y 
saneamiento escolar que den respuesta a los problemas encontrados y planteados 
anteriormente mediante una estrategia de proyectos de desarrollo, de aprendizaje en 
equipo y de investigación para la zona rural del departamento de la Guajira. Esta 
diferenciación es importante porque no todos los problemas tienen una solución concreta 
y requieren de procesos para su definición. Una definición de cada una de las estrategias 
se plantea a continuación: 
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9.1.1 Proyectos de desarrollo 
 
Son proyectos donde se tiene claro las alternativas de intervención y los resultados 
satisfactorios a los que se llegarán mediante ajustes a la realidad local; presentan mayor 
grado de éxito con variables controlables que han sido resueltas en otros contextos 
similares; con mínimos ajustes se obtendrán resultados concretos a corto plazo. Estos 
proyectos de desarrollo pueden plantear soluciones que se aplican a gran escala y donde 
el conocimiento sobre ellas es ampliamente manejado por la ingeniería local o regional.  
 

9.1.2 Proyectos de aprendizaje en equipo 
 
El eje metodológico se basa en el concepto de Proyectos de Aprendizaje en Equipo y 
Demostración (PAEDs), una valiosa herramienta de trabajo para realizar las 
investigaciones y producir innovaciones, con una mayor probabilidad de ser apropiadas 
por la sociedad en sus diferentes niveles y sectores. Se busca entonces, la construcción 
conjunta del conocimiento con métodos participativos y la disponibilidad de espacios para 
el análisis, la actuación y la reflexión sobre lo hecho (Investigación-acción participativa).  
 

9.1.3 Proyectos de investigación 
 
Son aquellos donde las soluciones no son claras o se tiene poca información, solo 
hipótesis, debido a que no se han desarrollado estudios a profundidad para resolver los 
problemas; es decir, presentan interrogantes que se deben resolver con cuidado antes de 
su masificación o difusión definitiva y hasta que las soluciones planteadas hayan 
demostrado su posibilidad de replicabilidad. Son proyectos que se manejan con 
rigurosidad; primero con estudios a escala de laboratorio, piloto y a nivel de demostración. 
Un ejemplo puede ser los estudios para la remoción de dureza y salinidad, en donde las 
soluciones técnicas deben ajustarse al contexto local de las comunidades Wayúu, de tal 
forma que puedan ser sostenidas por ellos mismos con el mínimo apoyo externo; 
situación similar ocurre con los riesgos a la salud de los jagüeyes o sobre la gestión 
administrativa de los sistemas de abastecimiento de agua y saneamiento. Investigar 
alrededor de estos proyectos implica también involucrar a actores regionales, tales como 
la Universidad de la Guajira, organizaciones regionales y locales quienes son los que 
viven a diario los problemas de agua, saneamiento e higiene. 
 

9.1. 4 Fortalecimiento de capacidades 
 
La dinámica integral que generan los proyectos de agua y saneamiento son espacios 
orientados a fortalecer las capacidades comunitarias e institucionales para la apropiación 
de todo el proceso de enseñanza aprendizaje, a través de la formación y capacitación 
durante todo el ciclo del proyecto.  
 
“El desarrollo humano es el proceso de incremento de las opciones de la población 
mediante la expansión de sus capacidades esenciales: la salud, los conocimientos, los 
recursos y los derechos fundamentales” (OPS 2001). Por lo tanto el fortalecimiento de 
capacidades de intervención a nivel institucional y comunitario se debe centrar en la 
apropiación de habilidades y conocimientos de aplicación práctica en proyectos de agua, 
saneamiento e higiene en beneficio de la región. 
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9.1.5 Trabajo en equipo interinstitucional 
 
Las soluciones en agua y saneamiento son más exitosas cuando se trabaja en equipo, 
por ello es importante crear un ambiente de trabajo interdisciplinario a nivel regional y 
local que enfrente compromisos con base en la misión y visión institucional. En este 
sentido es importante contar con la participación y conformación de un equipo 
interinstitucional organizado por el municipio, el departamento, las secretarías de salud, la 
entidad que maneja los recursos naturales, la universidad, el sector privado y productivo, 
organizaciones y asociaciones, además de las comunidades que van a intervenir en el 
proceso. 
 
A nivel de la Empresa Carbones del Cerrejón y su unidad de Responsabilidad Social 
donde se encuentran funcionando cuatro Fundaciones orientadas al mejoramiento de la 
calidad de vida de las comunidades indígenas del área de influencia, con base en los 
perfiles de cada una de ellas, se plantea como estrategia un trabajo en equipo hacia el 
cumplimiento de las metas de mejoramiento integral de las condiciones de agua y 
saneamiento en las comunidades, respetando las condiciones locales y su cultura. 

9.1.6 Gestión de recursos 
 
Existen recursos, tanto a nivel local que manejan los Resguardos Indígenas por vía de 
regalías, del municipio, como del SGP, el departamento por créditos con la Banca 
Internacional y el Estado dentro de sus programas de Agua Potable y Saneamiento. Estos 
recursos deben ser canalizados y concertados mediante la presentación de proyectos de 
desarrollo, aprendizaje e investigación que den respuesta a las necesidades y 
oportunidades regionales y locales.  

10.  AREAS ESTRATEGICAS DEL PLAN DE ACCIÓN 
 
El Plan de acción para enfrentar los problemas identificados con sus respectivas 
alternativas de solución, se considera como el conjunto coordinado de acciones que se 
proponen para su ejecución y dar cumplimiento a los objetivos propuestos. Se debe 
fomentar un proceso de trabajo en equipo entre las instituciones del sector, centros 
educativos, facilitadores y comunidades que van a ser parte activa del proceso. 
 
Con base a lo identificado en el prediagnóstico se proponen intervenciones en las 
siguientes necesidades: 
 

1. Abastecimiento de agua. Correspondiente a mejorar la calidad del agua, la 
cantidad, cobertura y gestión comunitaria. 

2. Control de la contaminación ambiental: Manejo de excretas, manejo de aguas 
grises, manejo de residuos sólidos. 

3. Hábitos higiénicos: Actividades críticas, mensajes y medios de comunicación. 
4. Infancia: Saneamiento escolar y etnoeducación en higiene. 
5. Social e institucional. Organización comunitaria para la gestión y prestación de los 

servicios de agua y saneamiento. 
 
De acuerdo con la localización de la comunidad se adelantarán acciones en una u otra 
necesidad con los énfasis propuestos, teniendo en cuenta los criterios de selección 
concertados durante la ejecución del proyecto. 
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10.1 Abastecimiento de agua 

10.1.1 Proyectos de desarrollo 
En las comunidades existen sistemas de captación de aguas lluvias con grandes 
deficiencias en techos, canales de recolección, bajantes y almacenamientos para la 
temporada seca, en el 100% de las localidades, sistema que gustan a las comunidades 
principalmente de la media y alta Guajira. También existen deficiencias técnicas en los 
sistemas colectivos de la baja Guajira donde no hay continuidad del servicio a pesar de 
existir cantidad de agua suficiente para la población beneficiaria. 
 
La intervención en abastecimiento de agua se basa en la ejecución de proyectos de 
desarrollo con alternativas tecnológicas de agua de lluvia a nivel domiciliar en las zonas 
media y alta con deficiencias en la disponibilidad de agua; incremento de la cantidad en la 
época seca para implementar almacenamientos protegidos y controlados minimizando al 
máximo los riesgos de contaminación principalmente durante la manipulación; es decir 
tanques cubiertos con facilidades para el mantenimiento con llave de control, tapa y 
protegidos contra el ingreso de luz solar. Actividades de mantenimiento y reposición de 
techos por parte de la comunidad para lo cual se requiere de organizar y capacitar a la 
comunidad durante todo el proceso. Es importante resaltar que esta alternativa busca 
mejorar las condiciones de disponibilidad de agua para higiene, aseo personal y 
preparación de alimentos; los otros usos serán realizados de otro tipo de fuentes y las 
dotaciones pueden estar en el rango de 10 a 15 l/h/d. 
 
Para las localidades con acueductos colectivos implica el mejoramiento de la continuidad 
y cantidad de agua como una primera etapa ante la necesidad de investigar alternativas 
de potabilización con alternativas tecnológicas con bajos costos que puedan ser 
sostenibles por la misma comunidad  y para minimizar el nivel de riesgo de las fuentes de 
suministro. En estos sistemas se debe revisar la metodología de intervención y evaluar la 
infraestructura existente, posteriormente proponer un rediseño de manera integral incluida 
la red de distribución garantizando presiones reguladas en todas las viviendas 
facilitándose un uso racional del agua a nivel domiciliar. Para estos acueductos se incluye 
un nivel de servicio en la vivienda con dotaciones entre 70 y 100 l/h/d. Se revisará el nivel 
de servicio para los sistemas de disposición de excretas con arrastre de agua. 
 
En este grupo de proyectos también se incluye la comunidad de Media Luna con 
problemas de cantidad de agua, nivel de servicio, tratamiento, organización y suspensión 
del servicio. 
 
También están incluidos los proyectos de optimización de molinos, en las comunidades 
que cuentan con esta alternativa tecnológica, siempre y cuando el agua sea aceptada por 
la comunidad para el consumo y presente bajos niveles de salinidad y dureza. Estos 
proyectos incluyen optimización de la infraestructura, tanto del molino como de la alberca, 
incremento de la capacidad de almacenamiento donde se requiera y acercar el agua a las 
viviendas suministrando por tubería hasta albercas comunitarias donde sea factible por 
las condiciones hidráulicas del sistema.  
 
Estos proyectos con sus respectivas localidades, actividades y costos estimados de 
preinversión e inversión se presentan en la tabla No. 2. Las alternativas tecnológicas 
presentadas aquí con sus respectivos proyectos se ilustran en el documento de 
alternativas tecnológicas para agua y saneamiento que ha realizado Cinara para la 
Fundación Cerrejón para el Agua en la Guajira. Los proyectos incluidos en la categoría de 
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desarrollo también requieren un ajuste en la metodología de intervención, es decir, si es 
necesario incorporar mecanismos de evaluación, seguimiento y gestión del servicio por 
parte de las comunidades.    

10.1.2 Proyectos de aprendizaje en equipo y demostr ación (PADs) 
 
Como se explicó son espacios de aprendizaje en donde todos aportan, todos aprenden y 
todos se benefician. En los PADs se plantean soluciones integrales y se vivencia todo el 
ciclo del proyecto de manera participativa; en estos proyectos se plantean soluciones que 
pueden ser innovadoras pero que no tienen el conocimiento requerido para ser aplicadas 
a gran escala, se estructura la metodología de trabajo, se vivencia el proceso 
sistematizándose para establecer recomendaciones para una amplia aplicación. 
 
Se buscará un trabajo mancomunado con las comunidades Wayúu en temas como la 
gestión para la prestación del servicio de agua y saneamiento dadas las condiciones 
particulares de las comunidades Wayúu en el sentido del tipo de organización 
predominante, la baja capacidad de pago, las deficiencias en la operación y 
mantenimiento de los sistemas y la baja recuperación de los costos de la prestación de 
los servicios debiéndose analizar e identificar otro tipo de esquema organizativo que 
facilite la sostenibilidad de la infraestructura. Estos proyectos deben ser realizados 
simultáneamente con la solución de las alternativas de agua y saneamiento respectivas.  
Estos proyectos con sus respectivas localidades, actividades y costos estimados de 
preinversión e inversión se presentan en la tabla No. 2 del presente documento. 

10.1.3 Proyectos de investigación. 
 
Estos proyectos están dirigidos hacia la investigación de problemas no resueltos para las 
condiciones de la zona rural de la Guajira antes de su difusión y aplicación o la 
institucionalización, tal es el caso de la calidad del agua con salinidad la cual requiere de 
investigar alternativas de bajo costo, principalmente en operación y mantenimiento, que 
minimicen el riesgo y sean sostenibles por las comunidades. También se presenta el caso 
de los Jagüeyes que son fuentes de suministro permanente en el 100% de las localidades 
pero presentan alto riesgo de contaminación microbiológica; antes de plantear alternativas 
de solución como las presentadas en este documento se debe investigar el tipo de riesgo 
para la salud y de esta manera plantear las alternativas de solución, su operación, 
mantenimiento y seguimiento. Para el caso de la optimización del jagüey presentada aquí 
se refiere al jagüey actual que están impulsando en la Guajira. También se proponen 
investigaciones como el impacto en la calidad del agua lluvia por el estado de los techos, 
la desinfección solar, la evaporación y condensación como mecanismo para la eliminación 
de la sal y el tipo de accesorio para facilitar el acarreo de agua para las mujeres y niños 
quienes son los que realizan esta actividad frecuente, entre otros. 
 

10.2 Control de la contaminación ambiental. 
 

10.2.1 Saneamiento, higiene y saneamiento escolar 
 
Para establecer las directrices en este componente se llevará a cabo un análisis integral 
de las situaciones en manejo de excretas, manejo de aguas grises y residuos sólidos en 
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cada comunidad, estableciendo los efectos individuales y combinados de estas 
situaciones sobre el ambiente, especialmente sobre el recurso hídrico.  
 
10.2.2 Manejo de excretas. 
El manejo de excretas será, a través de tecnologías que no requieren agua para su 
funcionamiento. En este sentido, las zonas de Alta y Media Guajira que tiene importantes 
limitaciones de disponibilidad de agua son las que presentan condiciones técnicas y 
tecnológicas que favorecen el planteamiento de las soluciones secas. Las tecnologías 
inicialmente consideradas son: 
 
Letrina mejorada ventilada de doble hoyo. 
Manejo de excretas con separación de orina, de doble hoyo y sin calentador solar. 
Manejo de excretas con separación de orina, de doble hoyo y con calentador solar. 
 
El planteamiento de las alternativas incluye soluciones colectivas e individuales. Las 
colectivas en la perspectiva de abaratar los costos y considerando el hecho de que en 
muchas comunidades existen agrupaciones en función de los clanes o familias.  
 
Dado que en la zona existen experiencias poco afortunadas en relación con el uso de 
sistemas secos, se propone desarrollar PADs en una o dos rancherías por comunidad, 
con el fin de realizar seguimientos y acciones de optimización y mejoramiento que se 
consideren necesarios. Luego de esta etapa será posible utilizar estas experiencias como 
demostrativas que permitan facilitar la aceptación de las comunidades. 
 
Los tópicos sobre los cuales se hará un seguimiento en los sistemas serán: aceptación, 
reducción de riesgo sanitario, durabilidad de las soluciones y reducción de la 
contaminación. 
 
Para el caso de comunidades donde existan soluciones con arrastre de agua se 
adelantarán acciones de optimización, capacitación y generación de condiciones que 
permitan su uso en la perspectiva de no perder la inversión realizada. Las acciones de 
optimización se relacionan con abordar un proceso de recuperación de la experiencia, 
acorde con el nivel de servicio de agua. 
 
En las comunidades que se intervengan y que tengan disponibilidad de agua superior a 
50 L / h – día y que no existan soluciones de manejo de excretas y aguas residuales se 
propone adelantar un procedimiento de selección de tecnología que considere soluciones 
secas y con arrastre. 
 
En este componente será necesario explorar también materiales de construcción locales y 
alternativos, con el fin de hacer más económicas las inversiones a nivel de las casetas, 
también favorecer el rescate y desarrollo de métodos constructivos tradicionales, teniendo 
el cuidado de no promover el agotamiento del recurso vegetal local. 
 
10.2.3 Manejo de aguas grises. 
 
El manejo de aguas grises se propone sistemas que retengan grasas y flotantes, para 
luego ser dispuestas en humedales artificiales de flujo sub superficial y posteriormente ser 
dispuestas en campos u hoyos de infiltración. Será un manejo individual o por grupos de 
viviendas, por clan o por familias dependiendo de la distribución de las viviendas en la 
zona. Este componente será trabajado en todas las comunidades pues tiene un 
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requerimiento generalizado. Las consideraciones de diseño para el manejo de aguas 
grises serán: 
 
Propuesta grupal: sin límite de viviendas o población beneficiada. 
Propuesta familiar: sin límite en población beneficiada. 
Criterio de diseño para humedales: producción de biomasa vegetal. 
 
10.2.4 Manejo de residuos sólidos. 
 
Se propone un manejo individual o colectivo por clanes o familias. La propuesta consiste 
en mejorar el manejo actual, teniendo en cuenta que la quema es una alternativa viable y 
que evita la acumulación innecesaria de residuos sólidos inorgánicos combustibles o en 
su defecto el enterramiento. En este mismo sentido, se propone optimizar el manejo de 
los residuos sólidos orgánicos para su aprovechamiento. Este componente debe ser 
trabajado en todas las comunidades pues tiene un requerimiento generalizado y será 
complementado con las intervenciones en higiene. 
 
Desarrollo del proyecto para el control de la conta minación ambiental. 
El control de la contaminación partirá de un análisis integral de los problemas o 
situaciones a resolver en términos de manejo de excretas, aguas grises y residuos 
sólidos. Cada proyecto a desarrollar en las respectivas comunidades incluirá las 
siguientes fases que son parte del ciclo del proyecto participativo. 
 
Diagnóstico participativo . Consiste en realizar actividades que permitan conocer la 
situación de esta temática, a través de revisión de información secundaria, entrevistas y 
talleres de diagnóstico por clanes o familias. Se indagará sobre la aceptación de las 
alternativas de saneamiento seco, manejo de aguas grises, manejo de residuos sólidos, 
materiales de construcción, costos, condiciones de operación y mantenimiento. Estas 
actividades estarán dirigidas a toda la comunidad. 
 
Selección de tecnología . Con las familias o clanes seleccionados se procederá a discutir 
las tecnologías de saneamiento que estén dispuestas a operar y mantener. 
 
Diseño participativo.  En esta fase se propone trabajar con cada familia en el proceso de 
diseño de las soluciones, las familias o clanes serán las protagonistas de cada una de las 
decisiones que se tomen en cuanto a tamaños, materiales, periodos de limpieza de las 
soluciones, tamaños y formas, soluciones con criterio de género y equidad. 
 
Construcción . Considera la realización de talleres de veeduría / seguimiento durante la 
etapa de construcción, con el fin de que las familias o clanes conozcan el proceso 
constructivo y se conviertan en garantes de las obras a ejecutar, favoreciendo la correcta 
ejecución de las distintas soluciones. 
 
Puesta en marcha y Seguimiento . Consiste en la puesta en funcionamiento de las 
soluciones y estrategias construidas, así como su seguimiento para corregir posibles 
deficiencias o limitaciones. Se plantean visitas para la puesta en marcha y el seguimiento 
para la sostenibilidad. 
 
Operación y mantenimiento . Será un proceso de formación a las familias y clanes en la 
operación y mantenimiento de las soluciones construidas. Será un solo taller de operación 
y mantenimiento. En el caso de las soluciones secas y con arrastre el seguimiento 
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facilitará hacer ajustes y precisar las actividades de operación y mantenimiento en función 
del imaginario local.  
 
Evaluación . Será realizada a través de visitas a las viviendas en las que se hizo 
intervención y a través de un taller de evaluación. Será una evaluación de índole 
participativa, con presencia de instituciones y comunidad. 
 
En el caso de los sistemas de manejo de aguas grises se adelantarán proyectos de 
investigación orientados a identificar las especies vegetales locales que puedan ser 
utilizadas en los humedales de flujo sub superficial; además de las formas de infiltración o 
aprovechamiento de las plantas y las aguas grises tratadas. 
 

10.3 Hábitos higiénicos 
 
Actividades o hábitos críticos. 
Para este componente se propone un trabajo de investigación etnográfica, se adelantarán 
visitas, entrevistas y observaciones estructuradas en una muestra representativa de las 
familias o clanes de las comunidades; adicionalmente se adelantarán actividades 
grupales. Esta estrategia permitirá identificar aquellas actividades o hábitos críticos, tanto 
las reconocidas como las no reconocidas por parte de niños, niñas, jóvenes y adultos, 
para actuar sobre ellos, reconociendo los conceptos de salud, autoprotección, riesgo, 
enfermedad y cura asociados a la cultura wayúu. Adicionalmente será posible identificar 
medios y formas de comunicación y difusión de información entre mujeres, niñas, niños y 
hombres. 
 
Mensajes 
Los mensajes asociados a las actividades o hábitos críticos se definirán con base en 
prioridades que se definan con los representantes de las comunidades. Los mensajes se 
orientarán principalmente a mujeres y hombres, pues la dependencia de las y los menores 
de edad es significativa y su situación es consecuencia de la manera como culturalmente 
son asumidos o significados. Los mensajes se orientarán básicamente alrededor de los 
comportamientos considerados de riesgo para la comunidad infantil, menor de 5 años, 
que de acuerdo con lo identificado durante el prediagnóstico es la más vulnerable. 
 
Estrategias de comunicación. 
Las estrategias de comunicación incluirán aquellos que en manera selectiva actúen 
principalmente sobre mujeres y hombres a cargo de la crianza de niños y niñas; en menor 
medida para niños y niñas, pues serán cubiertos por las estrategias de infancia 
planteadas más adelante. Para cada uno de estos grupos focales se diseñarán 
estrategias basadas en los rasgos culturales Wayuú. El diseño del material didáctico 
tendrá en cuenta las características socio culturales, entre ellas lo relacionado con la 
lengua nativa y el material ya trabajado en esta área. 
 
Desarrollo del proyecto en hábitos higiénicos 
El componente de higiene se analizará desde una perspectiva del comportamiento de 
niños, niñas, mujeres y hombres frente a situaciones de riesgo. De otro lado, se buscará 
identificar las concepciones culturales asociados a enfermedad y riesgo. 
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10.4 Infancia, saneamiento escolar y etnoeducación en higiene. 
 
Sensibilización:  Consiste en la vinculación de las comunidades educativas, 
representantes institucionales, representantes de ONGs y representantes de las 
organizaciones de base que hacen presencia en la región, con el fin de motivar su 
participación. En esta etapa se adelantarán visitas a las escuelas y entrevistas con las 
comunidades educativas para identificar elementos culturales que deben ser tenidas en 
cuenta, inicialmente para el desarrollo del proyecto. 
 
Diagnóstico sanitario escolar:  es el estudio de las condiciones sanitarias de las 
escuelas; en este caso se propone la realización de talleres de capacitación en 
diagnóstico y su aplicación en una de las escuelas. Posteriormente, el personal 
capacitado hará la aplicación a una mayor escala. 
 
Diagnóstico en higiene escolar : En forma paralela al diagnóstico sanitario escolar se 
propone realizar el diagnóstico en higiene escolar, pero con una visión de inter-relación de 
las temáticas. 
 
Diseño participativo de acciones en el componente d e infraestructura sanitaria 
escolar:  Las condiciones de disponibilidad de agua y aceptación de las comunidades 
definirán el tipo de solución a plantear que incluirán: soluciones secas o soluciones con 
arrastre para el manejo de excretas, humedales sub superficiales para las aguas grises y 
manejo de residuos sólidos.  
 
Diseño participativo de acciones para fortalecimien to en higiene escolar:   Este 
diseño incluirá los componentes de currículo y pedagogía. Para ello se adelantarán 
procesos de capacitación, se deben diseñar las alternativas de intervención en este 
componente y se ofrecerá un taller sobre material didáctico. Se plantea recuperar 
experiencias en cuanto a facilidades de saneamiento para el control de contaminación por 
excretas y aguas grises desarrolladas en las mismas comunidades. 
 
Veedurías:  Para el componente de infraestructura se deben generar capacidades 
orientadas a facilitar habilidades en las comunidades educativas para que lleven a cabo 
procesos de seguimiento a la construcción, como una estrategia de cualificación y de 
garantía de las obras diseñadas. 
 
Seguimiento en higiene escolar : Hace referencia a las actividades para orientar el 
seguimiento de las acciones diseñadas en el componente de higiene a nivel curricular y 
pedagógico. Se propone un taller de seguimiento y visitas de seguimiento. 
 
Seguimiento, uso, operación y mantenimiento de infr aestructura sanitaria:  Las 
soluciones sanitarias tienen una alta vulnerabilidad en términos de su uso, operación y 
mantenimiento, lo que contribuye a su deterioro y baja eficiencia. Se propone trabajar 
hacia elevar el grado de apropiación de las comunidades educativas sobre las soluciones 
diseñadas. Se debe recuperar la experiencia en cuanto a facilidades de saneamiento para 
el control de contaminación por excretas y aguas grises desarrolladas en la comunidad. 
 
Evaluación: Los proyectos que se espera que sen articulados al Programa de Lavado de 
Manos con Agua y Jabón liderado por los Ministerios del Ambiente y de Educación, a 
través de la estrategia interpersonal que se proponen adelantar en las instituciones 
educativas. 
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10.5  Social e institucional 
 
El componente social e institucional busca generar capacidades y habilidades 
organizativas en las comunidades para asumir con autonomía la prestación de los 
servicios de agua y saneamiento seleccionados participativamente. Como no se 
conocieron prácticas organizativas, en el 95% de las comunidades, alrededor de los 
sistemas de abastecimiento de agua y saneamiento, y en la disponibilidad y capacidad de 
pago, este componente será desarrollado en proyectos de investigación y PADs que 
orienten la identificación de formas organizativas tradicionales y de recuperación de 
costos que posiblemente contrasten con las formas organizativas legalmente establecidas 
en la sociedad mayor. 
 
En la tabla 2.2 se muestran los proyectos que darán respuesta a los problemas 
identificados en el prediagnóstico, las actividades que abarcan el Plan con sus respectivos 
costos estimados. Los costos se consideran a nivel de catálogo e incluyen topografía, 
estudios de suelo, diseños hidráulicos, estructurales, arquitectónicos, planos, 
desplazamientos a la zona, viáticos del personal que participará y planos respectivos 
donde sean necesarios. No incluyen logística como refrigerios o ayudas audiovisuales 
para la realización de eventos, ni desplazamientos de las comunidades a diferentes sitios, 
ni desplazamiento del personal a las comunidades. Los proyectos de investigación se 
pueden incorporar para su gestión en el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnología y se 
pueden buscar alianzas con grupos de Investigación de Universidades regionales y 
nacionales. 
 
El Plan se presenta para todas las comunidades visitadas donde se define algún tipo de 
intervención en agua y saneamiento, será a criterios de la Fundación del Agua para la 
Guajira de la empresa Carbones del Cerrejón quien defina en que áreas o tópicos se 
quiere intervenir. 
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Tabla 2. Proyectos de intervención para la resoluci ón de los problemas identificados 
 
COMUNIDAD PROYECTO DESARROLLO  PROYECTO 

APRENDIZAJE  
PROYECTO 

INVESTIGACIÓN  
ASPECTOS A TENER EN CUENTA 

Actividades  
COSTOS ESTIMADOS 

en $miles 
 
Mejoramiento de la calidad del agua y 
disponibilidad de agua en la vivienda, 
a través del agua lluvia.  
 (Problema 1) 

 
 

 

  

Relacionado con mejoramiento de vivienda o 
vivienda nueva. 

Diagnóstico y diseño participativo; selección de 
alternativa tecnológica, asesoría en la 
construcción, puesta en marcha, operación y 
mantenimiento, seguimiento y evaluación. 

 

Infraestructura:$120.00
0 

 

Preinversión: $55.000.  
 

 
 

  

Comportamiento de la 
calidad del agua 
disponible por techos de 
viviendas en área de 
intervención del cerrejón. 
(Problema 1) 

 

 

Análisis de literatura y experiencias, montaje 
del estudio piloto, visitas de seguimiento, 
análisis de laboratorio, informes. 
 

Preinversión: $55.000 
 

Programa en Hábitos higiene.  
(Problema 7) 

 

   
Diagnóstico, priorización, diseño participativo; 
construcción, puesta en marcha, seguimiento y 
evaluación. Incluye material de apoyo. 
 

Preinversión $72.000 
 

 
Proyecto de saneamiento escolar e 
higiene.  
(Problema 6) 
 
 
 

   
Diagnóstico sanitario escolar 
Diagnóstico en higiene escolar 
Diseño participativo en infraestructura 
Diseño participativo en higiene escolar 
Veeduría en la construcción 
Construcción de infraestructura 
Seguimiento en higiene escolar 
Seguimiento en uso, operación y 
mantenimiento de infraestructura sanitaria 
escolar. 
 

 

Infraestructura $50.000 

Preinversión $127.000 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Zona alta y 
media Guajira. 
Seleccionar un 
proyecto 
(Pesuapa, 
Jichipaa, 
Wayajiragua,) 

Programa de: Manejo de aguas grises 
(Soluciones individuales), 
Manejo de excretas (Saneamiento 
seco 
(LMVDH, con separación). 
(Problemas 3 y 5) 
 

  Diagnóstico participativo; priorización, 
selección de alternativa tecnológica, diseño 
participativo, asesoría en la construcción, 
puesta en marcha, operación y mantenimiento, 
seguimiento y evaluación. Para 10 viviendas 
incluyendo los humedales 

 
Infraestructura $90.000 
Preinversión $115.000  
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COMUNIDAD PROYECTO DESARROLLO  PROYECTO 
APRENDIZAJE  

PROYECTO 
INVESTIGACIÓN  

ASPECTOS A TENER EN CUENTA 
Actividades  

COSTOS ESTIMADOS 
en $miles 

 
 
Mejoramiento de la continuidad y 
cantidad  de agua del servicio de 
abastecimiento 
(Problema 2) 

   
 
Diagnóstico y diseño participativo; asesoría en 
la construcción, puesta en marcha, operación y 
mantenimiento, seguimiento y evaluación. 
Hábitos y costumbres de la etnia Wayùu  
Organización indígena 
 
 

 
Infraestructura $29.000 
 
Preinversión $35.000 
 

   
Mejoramiento de la 
calidad del agua de 
consumo: desalinización y 
dureza. 
(Problema 1) 

 
Recuperación de experiencias y 
documentación, diseño estudio piloto, 
construcción y puesta en marcha del piloto,  
seguimiento y evaluación. Calidad de agua. 
Informes. 
 
 

 
Infraestructura $56.000 
 
Preinversión $85.000 
 

 
Proyecto de Saneamiento escolar e 
higiene 
(Problema 6) 

  Diagnóstico, priorización, diseño participativo; 
construcción, puesta en marcha, seguimiento y 
evaluación. Incluye material de apoyo 

Preinversión: $122.000 
Infraestructura $70.000 
 

 
Programa de hábitos en Higiene. 
(Problema 7) 

   
Diagnóstico, priorización, diseño participativo; 
construcción, puesta en marcha, seguimiento y 
evaluación. Incluye material de apoyo. 
 

 
Preinversión: $72.000 
 
 

  
Gestión  en la prestación 
del servicio de 
abastecimiento de agua. 
(Problema 4) 

  
Diagnóstico y diseño participativo, asesoría en 
construcción, puesta en marcha, seguimiento y 
evaluación. 
Organización para gestión del servicio de 
abastecimiento de agua. Selección de la forma 
organizativa, capacitación, estudio tarifario 
operación y mantenimiento, libros contables. 
Organización indígena. 
 

 
Preinversión: $105.000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Resguardo 4 de 
Noviembre: Río 
de Janeiro y 
Cerrejón 1. 
Zona baja 
Guajira 
 

 
Optimización de sistemas de 
disposición de excretas con arrastre. 
Soluciones en sitio. 
Proyecto de residuos sólidos. 
(Problema 3) 
 

 
Soluciones individuales, 
humedales sub 
superficiales, infiltración 

(Problema 5) 

  

Diagnóstico, priorización, diseño participativo; 
construcción, puesta en marcha, seguimiento y 
evaluación. Incluye material de apoyo 
 

 
Preinversión: $127.000 
Infraestructura $90.000 
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COMUNIDAD PROYECTO DESARROLLO  PROYECTO 
APRENDIZAJE  

PROYECTO 
INVESTIGACIÓN  

ASPECTOS A TENER EN CUENTA 
Actividades  

COSTOS ESTIMADOS 
en $miles 

 
Mejoramiento de la continuidad y 
cantidad  de agua del servicio de 
abastecimiento 
 

   
Diagnóstico y diseño participativo; asesoría en 
la construcción, puesta en marcha, operación y 
mantenimiento, seguimiento y evaluación. 
Hábitos y costumbres de la etnia Wayùu  
Organización indígena 
 

I 
nfraestructura 
$127.000 
 
Preinversión $85.000 
 

   
Mejoramiento de la 
calidad del agua de 
consumo: desalinización y 
dureza. 

 
Recuperación de experiencias y 
documentación, diseño estudio piloto, 
construcción y puesta en marcha del piloto,  
seguimiento y evaluación. Calidad de agua. 
Informes,  
 

 
Infraestructura $56.000 
 
Preinversión $85.000 
 

 
Proyecto de Saneamiento escolar e 
higiene 
(Problema 6) 

   
Diagnóstico sanitario escolar 
Diagnóstico en higiene escolar 
Diseño participativo en infraestructura 
Diseño participativo en higiene escolar 
Veeduría en la construcción 
Construcción de infraestructura 
Seguimiento en higiene escolar 
Seguimiento en uso, operación y 
mantenimiento de infraestructura sanitaria 
escolar 
Evaluación 
 

 
Infraestructura: 
$160.000 
 
Preinversión: $110.000 
 

Optimización de sistemas de 
disposición de excretas con arrastre. 
Soluciones en sitio. 
Proyecto de residuos sólidos. 

Soluciones individuales, 
humedales sub 
superficiales, infiltración 
(Problema 5) 

 Diagnóstico, priorización, diseño participativo; 
construcción, puesta en marcha, seguimiento y 
evaluación. Incluye material de apoyo 

Preinversión: $12.000 
Infraestructura 
$130.000 
 

Programa de hábitos en Higiene 
(Problema 7) 

  Diagnóstico, priorización, diseño participativo; 
construcción, puesta en marcha, seguimiento y 
evaluación. Incluye material de apoyo. 

Preinversión: $72.000 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cerro de Hato 
Nuevo 
 

 Gestión  en la prestación 
del servicio de 
abastecimiento de agua 

Gestión  en la prestación 
del servicio de 
abastecimiento de agua 
(Problema 8) 

  
Diagnóstico y diseño participativo, asesoría en 
construcción, puesta en marcha, seguimiento y 
evaluación. 
Organización para gestión del servicio de 
abastecimiento de agua. Selección de la forma 
organizativa, capacitación, estudio tarifario 
operación y mantenimiento, libros contables. 
Organización indígena 
 

Preinversión: $ 
115.000 
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COMUNIDAD PROYECTO DESARROLLO  PROYECTO 
APRENDIZAJE  

PROYECTO 
INVESTIGACIÓN  

ASPECTOS A TENER EN CUENTA 
Actividades  

COSTOS ESTIMADOS 
en $miles 

 
Ampliación cobertura sistema de 
suministro por carrotanque 
(Problema 2) 
 

  Suministro desde planta de tratamiento de 
Puerto Bolívar hasta sitio cercano a la 
comunidad. Tubería, alberca y 
almacenamiento domiciliar. 
 
Diagnóstico y diseño participativo, asesoría en 
construcción, puesta en marcha, seguimiento y 
evaluación. 
 

 
Infraestructura: 
$188.000 
 
 
 
Preinversión: $ 
125.000 
 

 Mejoramiento de la 
prestación del servicio 
de abastecimiento de 
agua por medio de carro 
tanque. 
(Problema 8) 

 Diagnóstico y diseño participativo, asesoría en 
construcción, puesta en marcha, seguimiento y 
evaluación 
Organización para gestión del servicio de 
abastecimiento de agua. Selección de la forma 
organizativa, capacitación, estudio tarifario 
operación y mantenimiento, libros contables. 
Organización indígena. 
 

 
Infraestructura: 
$188.000 
 
 
 
Preinversión: $ 
125.000 
 

 
Proyecto de Saneamiento escolar e 
higiene 
(Problema 6) 
 
 

   
Hábitos y costumbres de la etnia Wayúu 
Diagnóstico sanitario escolar 
Diagnóstico en higiene escolar 
Optimización participativo en infraestructura 
Diseño participativo en higiene escolar 
Veeduría en la construcción 
Construcción de infraestructura 
Seguimiento en higiene escolar 
Seguimiento en uso, operación y 
mantenimiento de infraestructura sanitaria 
escolar 
Evaluación 
. 

 
Infraestructura: 
$150.000 
 
Preinversión: $110.000 
 

 
Programa de hábitos higiénicos con la 
comunidad 
(Problema 7) 

  Diagnóstico, priorización, diseño participativo; 
construcción, puesta en marcha, seguimiento y 
evaluación. Incluye material de apoyo. 

 
Preinversión $85.000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Media Luna. 
Zona alta 
Guajira  
Media Luna. 
Zona alta 
Guajira  
 

Programa de: Manejo de aguas grises 
(Soluciones individuales), 
Manejo de excretas (Saneamiento 
seco 
(LMVDH, con separación) 
Residuos sólidos. 
(Problema 5) 

   
Diagnóstico participativo; priorización, 
selección de alternativa tecnológica, diseño 
participativo, asesoría en la construcción, 
puesta en marcha, operación y mantenimiento, 
seguimiento y evaluación. Para 10 viviendas 
incluyendo los humedales. 
 

 

Infraestructura 
$130.000 
Preinversión $115.000 
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COMUNIDAD PROYECTO DESARROLLO  PROYECTO 
APRENDIZAJE  

PROYECTO 
INVESTIGACIÓN  

ASPECTOS A TENER EN CUENTA 
Actividades  

COSTOS ESTIMADOS 
en $miles 

 
 
Suministro de agua potable  por 
gravedad a albercas comunitarias 
desde la represa Ipanalú.  
(Problema 1) 

   
 
Diagnóstico, selección  y diseño participativo, 
asesoría en construcción, puesta en marcha, 
seguimiento y evaluación. 
Organización para gestión del servicio de 
abastecimiento de agua. 
 
 

 
 
Infraestructura: 
$191.000 
 
Preinversión: 125.000 
 

 
 
Programa de: Manejo de aguas grises 
(Soluciones individuales), 
Manejo de excretas (Saneamiento 
seco (LMVDH, con separación) 
Residuos sólidos. 
(Problema 5) 

   
 
Diagnóstico, priorización, diseño participativo; 
construcción, puesta en marcha, operación y 
mantenimiento, operación y mantenimiento, 
seguimiento y evaluación. Para 10 viviendas 
incluyendo los humedales.   
 
 

 

 

Infraestructura 
$170.000 
Preinversión $135.000 
 

Programa de hábitos higiénicos con la 
comunidad 
(Problema 7) 

   
 
Diagnóstico, priorización, diseño participativo; 
construcción, puesta en marcha, seguimiento y 
evaluación. Incluye material de apoyo. 
 
 
 

Preinversión: $72. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Apuluwoo  
Warulapalen  
Zona media 
Guajira 
 

 
Proyecto de Saneamiento escolar e 
higiene 
(Problema 6) 
 

   
 
 
Hábitos y costumbres de la etnia Wayúu 
Diagnóstico sanitario escolar 
Diagnóstico en higiene escolar 
Diseño participativo en higiene escolar 
Veeduría en la construcción 
Construcción de infraestructura 
Seguimiento en higiene escolar 
Seguimiento en uso, operación y 
mantenimiento de infraestructura sanitaria 
escolar. Evaluación. 
 
 
 

 
Infraestructura: $ 
50.000 
 
Preinversión: $110.000 
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COMUNIDAD PROYECTO DESARROLLO  PROYECTO 
APRENDIZAJE  

PROYECTO 
INVESTIGACIÓN  

ASPECTOS A TENER EN CUENTA 
Actividades  

COSTOS ESTIMADOS 
en $miles 

Suministro de agua potable  por 
gravedad a albercas comunitarias 
desde la represa Mesetas. 
(Problema 1) 

  Diagnóstico, selección  y diseño participativo, 
asesoría en construcción, puesta en marcha, 
seguimiento y evaluación. Organización para 
gestión del servicio de abastecimiento de agua 

Infraestructura: $ 
291.000 
 
Preinversión: $165.000 

Programa de: Manejo de aguas grises 
(Soluciones individuales), 
Optimización de sistemas de 
disposición de excretas con arrastre. 
Soluciones en sitio. 
Proyecto de residuos sólidos. 
(Problema 5) 

  Diagnóstico, priorización, diseño participativo; 
construcción, puesta en marcha, operación y 
mantenimiento, seguimiento y evaluación. 
Incluye material de apoyo  

Infraestructura: $ 
300.000 
 
Preinversión: $330.000 
(110.000 por 
comunidad) 
 

Programa de hábitos higiénicos con la 
comunidad 
(Problema 7) 

  Diagnóstico, priorización, diseño participativo; 
construcción, puesta en marcha, seguimiento y 
evaluación. Incluye material de apoyo. 

 
 
Preinversión: $156.000 

 
 
 
 
 
 
Trupiogacho-
Provincial-San 
Francisco     

Programa de Saneamiento escolar e 
higiene 
(Problema 6)  
 

  Diagnóstico sanitario escolar, Diagnóstico en 
higiene escolar, Diseño participativo en 
infraestructura, Diseño participativo en higiene 
escolar, Veeduría en la construcción, 
Construcción de infraestructura, Seguimiento 
en higiene escolar, Seguimiento en uso, 
operación y mantenimiento de infraestructura 
sanitaria escolar. Evaluación 

Infraestructura: $ 
150.000 
 
Preinversión: $160.000 
 

Suministro de agua potable por 
molino desde  represa mesetas. 
(Problema 1) 
 

  Diagnóstico, selección  y diseño participativo, 
asesoría en construcción, puesta en marcha, 
seguimiento y evaluación. 
Organización para gestión del servicio de 
abastecimiento de agua 

Infraestructura: 
$114.000 
 
Preinversión: $69.000 
 

Programa de: Manejo de aguas grises 
(Soluciones individuales), 
Sistemas de disposición de excretas 
secas. Soluciones en sitio. Proyecto 
de residuos sólidos. (Problema 5) 

  Diagnóstico, priorización, diseño participativo; 
construcción, puesta en marcha, operación y 
mantenimiento, operación y mantenimiento, 
seguimiento y evaluación. Para 10 viviendas 
incluyendo los humedales 

Infraestructura: $ 
70.000 
 
Preinversión: $110.000 
 

Programa de hábitos higiénicos con la 
comunidad 
(Problema 7) 
 

  Diagnóstico, priorización, diseño participativo; 
construcción, puesta en marcha, operación y 
mantenimiento, seguimiento y evaluación. 
Incluye material de apoyo 

Preinversión: $72.000 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mesetas- Baja 
Guajira 

Programa de Saneamiento escolar e 
higiene 
(Problema 6) 
 

  Diagnóstico sanitario escolar, Diagnóstico en 
higiene escolar, Diseño participativo en 
infraestructura, Diseño participativo en higiene 
escolar, Veeduría en la construcción, 
Construcción de infraestructura, Seguimiento 
en higiene escolar, Seguimiento en uso, 
operación y mantenimiento de infraestructura 
sanitaria escolar 

Infraestructura: $ 
50.000 
 
Preinversión: $110.000 
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COMUNIDAD PROYECTO DESARROLLO  PROYECTO 
APRENDIZAJE  

PROYECTO 
INVESTIGACIÓN  

ASPECTOS A TENER EN CUENTA 
Actividades  

COSTOS ESTIMADOS 
en $miles 

   
Identificación de riesgos 
microbiológicos en el 
agua del jagüey, usado 
para consumo 

 
Revisión bibliográfica, recuperación de 
experiencias, documentación,. Valuación, 
análisis de la calidad del agua, Identificación 
de organismos presentes en el agua, 
eficiencia. Informe  
 

 
Preinversión: $85.000 

   
Mejoramiento de la 
calidad del agua para 
abastecimiento y 
optimización de jagüey 

 
Documentación, evaluación de jagüey, 
alternativas para la optimización, diseños 
incluidos estudios de suelos, asesoría en 
construcción, puesta en marcha, seguimiento y 
evaluación. Análisis de calidad del agua, 
operación y mantenimiento. 
 

 
Infraestructura: 
$119.000 
Preinversión $120.000 

 
Programa de saneamiento escolar e 
higiene 
(Problema 6) 
 

   

Diagnóstico sanitario escolar 
Diagnóstico en higiene escolar 
Diseño participativo en infraestructura 
Diseño participativo en higiene escolar 
Veeduría en la construcción 
Construcción de infraestructura 
Seguimiento en higiene escolar 
Seguimiento en uso, operación y 
mantenimiento de infraestructura sanitaria 
escolar. 
 

 
Infraestructura: $ 
70.000 
 
Preinversión: $105.000 
 
 
 
 

 
Programa de hábitos higiénicos con la 
comunidad 
(Problema 7) 
 

   
Diagnóstico, priorización, diseño participativo; 
construcción, puesta en marcha, operación y 
mantenimiento, seguimiento y evaluación. 
Incluye material de apoyo. 
 

 
 
Preinversión: $52.000 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wasachen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Programa de manejo de aguas grises 
por soluciones individuales,. Manejo 
de excretas por saneamiento seco y 
residuos sólidos 
. (Problema 5) 

   
Diagnóstico, priorización, diseño participativo; 
construcción, puesta en marcha, operación y 
mantenimiento, operación y mantenimiento, 
seguimiento y evaluación. Para 10 viviendas 
incluyendo los humedales 
 

 
Infraestructura: $ 
70.000 
 
Preinversión: $110.000 
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